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Tieto lasten 
ja perheiden 
palveluista ja 
tuesta on 
hajallaan ja 
pirstaleista

”Tieto on netissä vaikeasti löydettävissä ja eri 
tahojen toiminta sekavasti eri alustoilla. Olisi 
mahtavaa, jos kaikki tietynikäistä lasta koskevat 
kerhot, harrastukset, toiminnot ja tukipalvelut 
pystyttäisiin kokoamaan samalle nettisivuille.”

”Pitää olla itse aktiivinen etsimään tietoja. 
Esikoisen kohdalla en olisi edes tiennyt mistään 
toiminnan olemassaolosta ellen olisi neuvolassa 
kertonut, että tuntuu yksinäiseltä. Sieltä vinkattiin 
vasta silloin, että tällaista toimintaa edes on ja 
vauva oli siinä vaiheessa jo kolmen kuukauden 
ikäinen. Neuvolassa saisivat aktiivisemmin kertoa 
näistä tai jokin muu kanava.”
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Lisää 
mahdollisuuksia 
tavata muita 
samassa 
elämäntilanteessa 
olevia vanhempia

”Vertaistuki. 
Mahdollisuus jakaa 
ajatuksia ja tunteita 
omasta tilanteesta ja 
kuulla muiden 
kokemuksia, joilla on tai 
on ollut samanikäisiä 
lapsia. Myös jo 
kuunteleminen auttaa!”
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Toive tulla 
kuulluksi ja 
kohdatuksi

”Neuvolapsykologi, joka ei 
vähätellyt minua ja asioitani vaan 
otti minut vakavasti ja hellästi 
vastaan. En ollut enää yksin. Ja 
perhepalvelun hoitaja samaisesta 
syystä otti väsymykseni ja 
masennukseni tosissaan eikä vain 
normaalina lapsiperhe arkiasiana. 
Isot kiitokset heille!”
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Konkreettinen 
apu ja sen 
merkitys 
vanhemmuuden 
tukena

”Parisuhdeaikaa ja omaa 
aikaa toitotetaan joka 
paikasta, mutta sitten esim. 
se ei ole kriteeri saada 
kotipalvelua. Miten ne 
perheet, jotka ovat yksin 
sitten järjestävät tätä aikaa.”
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Varhaista tukea 
ja apua on 
vaikea saada

”Kun ”tavallinen” hakee apua, se tulisi 
ottaa tosissaan ja siihen tulisi tarttua. 
Kokemus on, että jos ei ole vakavaa 
ongelmaa kuten alkoholismi, erotilanne, 
väkivaltaisuutta ym., niin apua on ollut 
vaikea saada. Kokemus on ollut, että 
avuntarvetta on joskus vähätelty. Tukea 
tulisi olla ennaltaehkäisevästi enemmän 
tarjolla.”

26.11.2020 Kaisu Muuronen, Perheet keskiöön!-hanke

*Perheet keskiöön!- hankkeen Osallisuusviikon kysely vanhemmille syksyllä 2020


