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Vaikuttavuusperusteisuus
lasten ja nuorten palveluissa,
case Lapset ja nuoret SIB

Johdanto
Mita enemman lapselle kertyy riskitekijoita tai haitallisia koke-

marginaaliseen asemaan aikuisena. Syrjaytymisen kustannuk-
set ovat inhimillisen hinnan lisaksi suuret myos yhteiskunnalle.
Yhden nuoren syrjaytyminen voi maksaa yhteiskunnalle yli
miljoona euroa (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2007). Suuria
kustannuksia kertyy myos lastensuojelusta. Kiireellisten sijoi-
tusten ja huostaanottojen maara on kasvanut go-luvulta lah-
tien. Lastensuojeluasiakkaiden ja kiireellisten sijoitusten madara
jatkoi kasvamistaan vuonna 2023. Lastensuojelun kustannukset
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olivat vuonna 2022 yhteensa 1,3 miljardia euroa, josta sijaishuol-
lon osuus oli noin 74%. (THL 2024.)

Lapset, nuoret ja perheet saavat tukea edelleenkin liian myo-
haan, jolloin myos kustannukset usein kasvavat. Ennakoivaan ja
ehkaisevaan tukeen tulisi panostaa enemman ja nostaa esiin sen
vaikuttavuutta. Mutta mitenvoidaan arvioida tukea tarvitsevaanja
syrjaytymisriskissad olevaan lapseen tai nuoreen kohdistuvan pal-
velukokonaisuuden vaikuttavuutta ja kustannusvaikuttavuutta?

Yleensa palveluita hankitaan suoritusperusteisesti, esimer-
kiksi tietty maarad perhetyota asiakasperheelle tai tietty maara
terapiaa nuorelle, Vaikuttavuusperusteisen hankinnan ideana
on sen sijaan ostaa vaikuttavuutta, ei suoritteita. Talloin vaikut-
tavuuden maarittelevat mittarit sovitaan ennakkoon tilaajan ja
tuottajan kanssa, mutta ei sita, miten vaikuttavuuteen paastaan
- sen maarittelee tuottaja.

Tassa kirjoituksessa kaytamme vaikuttavuusperusteisen han-
kinnan esimerkkind Lapset ja nuoret SIB -ohjelmaa (engl. social
impact bond). Ohjelmassa mukana olevien kuntien tai hyvinvoin-
tialueiden asiakaskohderyhmilld (lapset tai nuoret) on erilaiset
tarpeet ja tavoitteet ja siten myos omat vaikuttavuausmittarit.

Vaikuttavuusmittareiden lisaksi ohjelmassa arvioidaan vai-
kutuksia, koska vaikuttavuuteen pyritaan asiakastyossa hyvin-
vointivaikutusten kautta. Lopulta vaikutusten, vaikuttavuuden
ja kustannusvaikuttavuuden jatkuva arvioiminen nivoutuvat
kaikkien yhteiseksi toiminnaksi ja tavoitteeksi kohti lasten,
nuorten ja perheiden parempaa hyvinvointia, hyvaa elamaa seka
syrjaytymisen ehkaisya. Tarkoitamme vaikutuksilla hyvinvoin-
tivaikutuksia eli muutoksia asiakkaan elaman eri osa-alueilla.
Vaikuttavuudella tarkoitamme pidempiaikaisia yhteiskunnalli-
sesti mitattavia tuloksia.

Kasittelemme Lapset ja nuoret SIB -ohjelmaa eri nakokulmista.
Lukija saa ensin yleiskatsauksen ohjelmaan seka vaikuttavuus-
perusteiseen hankintaan. Syvennymme sen jalkeen tarkemmin
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kahteen kokonaisuuteen - Lapset SIB Hameenlinnan yhteis-
kunnalliseen mallinnukseen seka Nuoret SIB Tampereeseen.
Kirjoituksen lopussa keskitymme interventioihin - miten tavoi-
teltuihin tuloksiin eli vaikuttavuuteen paastaan vaikutusten
kautta ja milta tulokset talla hetkella nayttavat.

Vaikuttavuusperusteinen lapset ja nuoret SIB -ohjelma

Toimijat, kohderyhmdt ja vaikuttavuusmittarit

Lapset ja nuoret SIB -ohjelma perustuu johdannossa mainit-
tuun vaikuttavuusperusteiseen hankintaan. Ohjelmassa sopi-
muskumppaneita ovat kunta tai hyvinvointialue vaikuttavuu-
den hankkijana (7 eri aluetta, 8 eri hanketta) sekd rahasto vai-
kuttavuusinvestoijana ja riskin ottajana (sijoittajat ja S-Pankki
Rahastoyhtio Oy).

Ohjelma toimii seitsemalla eri alueella, jotka ovat Helsingin
kaupunki, Himeenlinnan kaupunki (Kanta-Himeen hyvin-
vointialue), Jyvaskyldn kaupunki (Keski-Suomen hyvinvointi-
alue), Karkkila ja Vihti (Linsi-Uudenmaan hyvinvointialue),
Lohja (Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue), Tampereen kaupunki
(Pirkanmaan hyvinvointialue) sekd Vantaa (Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue). Interventioiden toteuttamisessa padyhteistyo-
kumppaneita ovat Diakonissalaitos/Vamos, Icehearts, Nuorten
Ystavat ja SOS-Lapsikyld. Lastensuojelun Keskusliitto toimii
interventiokokonaisuuden koordinoijana ja rahastoa hallinnoi
S-Pankki. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (jatkossa THL) tekee
pitkittaistutkimusta ehkaisevan toiminnan kustannusvaikutta-
vuudesta ja -hyodysta.

Lapset ja nuoret SIB -ohjelmassa vaikutukset ja vaikut-
tavuus ovat toiminnan punainen lanka. Valitut kohderyh-
mat ja vaikuttavuusmittarit ovat tarkan analysoinnin tulosta
ja perustuvat yhteiskunnalliseen hyotyyn (ks. kirjoituksen
osio Yhteiskunnallinen mallinnus - esimerkkina Lapset SIB
Himeenlinna), jonka tilaaja (kunta tai hyvinvointialue) on
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laskenut yhdessad vaikuttavuusasiantuntijan (Sitra ja tyo- ja
elinkeinoministerio, jatkossa TEM) kanssa. Ohjelmassa yhteis-
kunnallinen mallinnus ja vaikuttavuusmittareiden valinta
on tehty jokaiseen kohderyhmaan erikseen. Mittareita ovat
esimerkiksi lastensuojelukustannukset tai nuoren val-
mistuminen ja padseminen kiinni tybelamaan. (Kuvio 1.)

KOHDERYHMAT VAIKUTTAVUUSMITTARIT,
PERHETAUSTAN TAI LAPSEN HAASTEIDEN VUOKSI TULOSPALKKIOIDEN PERUSTE

RISKIRYHMASSA OLEVAT
* 0-6 kk ikaiset lapset (Karkkila ja Vihti)
* 3-6 —vuotiaat lapset (Helsinki) ERITYISPALVELUIDEN KAYTTOKUSTANNUKSET

s alakouluiksiset pojat (Hameenhnna) (He|5inki, Hameen"nna, Karkk”aja Viht;r LOhja,

* 6.-9. luokkalaiset (Jyvaskyla) Vantag)

LUVATTOMIEN POISSAOLOJEN MAARA,

NEPSY-PIIRTEIDEN JA PERHETAUSTAN VUOKSI TODISTUSTEN KESKIARVO JA
RISKISSA OLEVAT LAPSET HUOSTAANOTTOJEN MAARA
* 4-8 —vuotiaat lapset (Lohja) (Jyvaskyld, perusaste)

* 3-4—vuotiaat lapset (Vantaa)
NEET (NOT IN EMPLOYMENT, EDUCATION OR

TRAINING) (H&dmeenlinna)
HUOSTASSA OLEVATTAIOLLEET

" 25-17- vuotiaat (Tampere) OHJELMASSA OLEVIEN NUORTEN KOULUTUS
JATYOLLISTYMINEN

PUDOKKUUSUHAN ALLA OLEVAT (Karkkila ja Vihti, Jyvaskyla (toinen aste),
Tampere)

* 2. asteen koulutuksessa olevat nuoret (Jyvéskyld)

Kuvio 1. Lapset ja nuoret SIB -ohjelman kohderyhmat ja
vaikuttavuusmittarit

Kunnat/hyvinvointialueet ohjaavat ohjelmaan asiakkaita sovit-
tujen riskitekijoiden ja kriteerien perusteella. Ohjelman lapsia,
nuoria ja perheita tuetaan rahaston rahoittamien interventioi-
den avulla (vaikuttavuusinvestoiminen) sen aikaa kuin on tarve,
enintaan vuoteen 2031 saakka, jolloin vaikuttavuuden seuraami-
nen paattyy. Jos vaikuttavuutta syntyy, kunta tai hyvinvointialue
maksaa rahastolle tulospalkkiota saavutetusta vaikuttavuudesta.

Ensimmaiset asiakkaat tulivat Lapset ja nuoret SIB -ohjelmaan
vuonna 2018. Ohjelmaan on kevaaseen 2024 mennessa ohjattu
yhteensa noin 600 lasta ja nuorta. Jokaista lasta ja nuorta tue-
taan mahdollisimman vaikuttavasti erilaisin interventioin ja
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asiakkaan oman polun mukaisesti eri elaman osa-alueita tukien.
Lopullisena tavoitteena on kuitenkin vaikuttavuusmittarin
mukainen vaikuttavuus ja syrjaytymisen ehkaisy.

Miten interventiot rahoitetaan, jos tilaaja maksaa vain
vaikuttavuudesta?

Lapset ja nuoret SIB -ohjelmassa on kysymys vaikuttavuusinves-
toimisesta, joka on toteutettu hyodyntaen Social Impact Bond
(SIB) -sopimusta. SIB-sopimuksessa tilaaja madrittelee positiiviset
sosiaaliset tavoitteet ja niista koituvat saastot, joiden perusteella
se maksaa rahoittajille tulospalkkioita. SIB-sopimuksen mallin
esitamme tarkemmin Kuviossa 2.

Tilaaja (yleenss julkisyhteiss)

pdatias ehkaista jonkin tielyn Jos tulokset oval tavoitteiden
ongelman syntymista tulos- Sijoittajat investaivat Palvelut toimitetaan valitulle mukaisia, lilaaja maksaa rahastolle
perusteisella rahoitusmallilla. kyseiseen hankkeeseen. kehderyhmalle. onnistumisperusteisen palkkion.

I AH—0 0

Valitaan parhaat toteutus- Tulokset
kumppanit fekem&an varmennetaan.
Kolmas osapuoli kehittaa loimenpiteita valitun
rahoitusmallin tilaajan engelman ehkaisemiseksi.
tarpeiden pohjalta.

Kuvio 2. SIB-malli

Lapset ja nuoret SIB -ohjelmassa rahoitus tapahtuu FIM
Lapset ja nuoret I Ky -rahaston toimesta. Rahaston sijoittajat
ovat joukko suomalaisia instituutiosijoittajia, muun muassa
Suomen itsenaisyyden juhlarahasto Sitra, LahiTapiola Vakuutus-
ja Henkivakuutusyhtio ja Tradeka, jotka hakevat sijoituksen avulla
maltillisen tuoton lisaksi sosiaalista vaikuttavuutta. Rahaston
varoilla on rahoitettu yhteensa kahdeksaa hanketta, joiden
avulla ohjelmassa haetaan positiivista sosiaalista vaikuttavuutta.
Alkuvuoteen 2024 mennessa rahasto on rahoittanut hankkeita
yhteensa yli 7,5 miljoonalla eurolla.
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SIB-malliin liittyy olennaisesti sosiaalisen vaikuttavuuden
seuraaminen ennalta maariteltyjen mittareiden avulla. Mittarit
perustuvat yhteiskunnallisen mallinnuksen perusteella lasket-
tuihin saastoihin, ja varmennettujen saastojen perusteella tilaaja
maksaa rahastolle tulospalkkioita. Varmennettuja sadstoja alku-
vuoteen 2024 mennessa rahasto on saavuttanut yli 7 miljoonaa
euroa. Tilaajien kanssa tehdyissa SIB-sopimuksissa on maari-
telty enimmaismaard, jonka tilaaja maksaa saavutetuista sads-
toista. Tulospalkkioiden palkkiokatto on maaritelty siten, etta
sijoittajat voivat saada kustakin tilaajan kanssa solmitusta SIB-
sopimuksesta enintaan 8 prosentin vuosituoton. Palkkiokaton
takia rahasto on laskuttanut tilaajia edella mainitusta 7 miljoo-
nan euron vaikuttavuudesta eli sadstyneista kuluista noin 5 mil-
joonaa euroa. (Kuvio 3.)
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Kuvio 3. Lapset ja nuoret SIB -ohjelman investoinnit ja tulospalkkiot
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Yhteiskunnallinen mallinnus — esimerkkina lapset SIB
Hameenlinna

Taustalla riskiryhmien madrittely
Ehkaisevan toiminnan yhteiskunnallinen mallinnus on keskei-
sessd asemassa tehtaessa sopimusta vaikuttavuuden hankin-
nasta. Mallinnuksen avulla saadaan nakemysta siita, millaisia
vaikutuksia ja vaikuttavuutta on mahdollista saada ja toisaalta
millaisia saastdja toiminnasta on saatavissa. Taman perusteella
seka tilaaja etta rahasto neuvottelevat vaikuttavuustavoitteet,
joita toiminnalla pyritaan saamaan aikaan. Mallinnuksen huo-
lellinen tekeminen mahdollistaa sopimuksen, jossa molemmat
osapuolet eli tilaaja, esimerkiksi kunta, ja rahasto saavat toi-
minnasta suurimman mahdollisimman hyodyn. Seuraavassa
esitamme Hameenlinnan Lapset SIB -ohjelmaa varten tehdyn
mallinnuksen ja siind kaytetyn aineiston (Hilli ym. 2017).
Mallinnuksen lahtokohtana oli Hameenlinnan kaupungin
tavoite ehkaista nuorten syrjaytymista ja vahentaa huostaanot-
toja seka niista aiheutuvia kustannuksia. Tutkimuskirjallisuuden
perusteella tiedetdaan, etta keskeisimpia sijoituksia ennustavia
tekijoita ovat vanhempien kouluttamattomuus, didin mielen-
terveyden ongelmat, aidin yksinhuoltajuus syntyman hetkella
sekd perheen taloudelliset vaikeudet (Kestila ym. 2012). Ndiden
riskitekijoiden perusteella Hilli ja kumppanit (2017) rakensivat
syrjaytymisen kustannusten laskentamallin. Riskiryhmien maa-
rittely on edellytys intervention ja investoinnin kohderyhmiksi
tulevien lasten ja heidan perheiden tunnistamisessa ja inves-
toinnilla kustannettavien palveluiden valinnassa.
Mallinnuksen aineistona kaytettiin Kansallinen syntyma-
kohortti 1987 -rekisteriaineistoa, mika mahdollistaa palvelujen
todellisen kayton seurannan. Mallinnusta varten aineistoon
yhdistettiin 1) tiedot kuolemista sekda vanhempien avioliitoista
ja -eroista (Vaestorekisterikeskus), 2) tiedot kohorttiin kuulu-
vien henkiloiden seka heidan vanhempiensa koulutuksesta
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(Tilastokeskus), 3) tiedot osasto- ja poliklinikkajaksoista seka
diagnooseista (THL:n hoitoilmoitusrekisteri), 4) tiedot kodin
ulkopuolisesta sijoituksesta (THL:n lastensuojelurekisteri), 5)
toimeentulotiedot (THL:n toimeentulotukirekisteri), 6) kohortin
peruspdivaraha- ja tyomarkkinatukitiedot (Kelan etuusrekisteri)
ja 7) ansaintajaksot tulotietoineen (Eldketurvakeskus).

Kullekin lapselle annettiin lapsen perheeseen liittyvien taus-
tatekijoiden perusteella riskipisteita joko o (ei taustatekijad) tai1
(on taustatekija). Riskitekijat olivat 1) vanhempien kouluttamat-
tomuus, 2) perhemuoto (isdn ja/tai didin kuolema ja/tai isi ei tie-
dossa ja/tai vanhemmat eronneet), 3) mielenterveys ja pdihteet
(vanhemman poliklinikka- tai osastokdynti Foo-F99 pda- tai sivu-
diagnoosilla) ja 4) koyhyys (vanhemman toimeentulotuen kesto
vahintaan 6 kk). Lahestymistavan taustalla on ajatus ongelmien
kasautumisesta ja sen aiheuttamasta palvelutarpeesta. Lasten
jakautumisen riskiluokkiin esitamme Taulukossa 1.

Taulukko 1. Kohortin 1987 lasten jakautuminen (%) riskiluokkiin
riskitekijoiden mukaan

Riskipisteet Kohortti 1987 (%)
0 73,6

1 17,9

2 7,0

3 14

4 0,1

Syrjaytymisen kustannusten laskentamalli

Malli laskee kustannusten odotusarvon, jolloin otetaan huo-
mioon muun muassa se, etteivat kaikki korkeassa riskissa olevat
syrjaydy, tai etta syrjaytyminen eiole pysyva tila, vaan osalla syr-
jaytymisvaarassa olevista esimerkiksi tyoelamaan paatyminen
vain pitkittyy. Laskentamallissa tehddaan kaksi laskelmaa, jossa
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arvioidaan kustannusten kehitysta tietylla aikavalilla: 1) arvio,
josjatketaan nyKkyisin toimintamallein, 2) arvio, jos investoidaan
uuteen hyvinvointia edistavaan kokonaisuuteen, Talloin on esi-
tettava arvio siita, kuinka suuri muutos kohdennetulla tuella on
mahdollista saavuttaa.
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Kuvio 4. Esimerkkilaskelma saastoista, joita toiminnalla arvioidaan
saatavan

Kuviossa 4 sininen viiva on kustannusten toteutunut arvo,
punainen katkoviiva tilastollinen arvio kustannuskehityksesta
nykyisella toimintatavalla ja sininen pilkkuviiva arvio kustan-
nuskehityksesta ongelmia ehkaisevalla toiminnalla. Laskelmien
erotus kertoo investoinnin tuotto-odotuksen. Jalkimmaisen las-
kenta edellyttaa ennakolta maariteltya toiminnallista mallia,
joka maadrittelee toiminnan ja vaikuttavuustavoitteiden saavut-
tamisen syy-seuraussuhteet ja tarvittavat resurssit, jolla kustan-
nussaastot tai muut taloudelliset hyodyt saavutetaan. Kyseisen
toimintamallin tuloksellisuutta voidaan arvioida esimerkiksi
tarkastelemalla valittavaksi suunnitellun toiminnan aikaisem-
pia vaikutuksia kustannuksiin tai hyvinvointiin.
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Tassa laskentamallissa lahtokohtana ovat kohderyhmalle koh-
dennetut palvelut/toiminta, kuten lasten psykiatrinen laitos-
hoito, eivat universaalit palvelut, kuten kouluterveydenhuollon
terveystarkastukset, Laskelman perustana on tilamalli, jossa hen-
kilo on tilanteen mukaan joko palvelujen ulkopuolella tai sitten
jonkin palvelun asiakkaana - tai useamman silloin kun se on loo-
gisesti mahdollista (esim. sijaishuollon asiakas psykiatrisessa hoi-
dossa mutta ei avohuollossa). Tilamallissa henkilot liikkuvat ajan
kuluessa tilasta toiseen annettujen todennakoisyyksien mukaan.

Kuviossa 5 (Hilli ym. 2017, 672) ndkyvat keskimdadrdiset koko-
naiskustannukset riskiluokittain kohortin 1987 henkiloille.
Kuviossa esitettyja kustannusarvoja voi kertoa suoraan henkiloi-
den lukumaaralla: esimerkiksi riskiluokkaan kaksi (2) kuuluvan
kymmenen 16-vuotiaan pojan tarkastelussa mukana olevista pal-
veluista aiheutuu keskimaarin 10*11 000 euron = 110 000 euron
kustannus.

L RLO ——
RLY ——
RL2 ——
RLE —— |

Eurg

0 3 10 135 2
Vuosi

Kuvio 5. Syrjaytymisen keskimaaraiset vuotuiset
kokonaiskustannukset riskiluokittain henkiloa kohden (Kohortti
1987), Hilli ym. 2017
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Lapset SIB Hameenlinnan kokonaisuus
Riskiluokitusten ja kustannusvaikuttavuusarviosta saatujen
tietojen avulla jokaiselle asiakaslapselle voidaan laskea ”odo-
tettu” palvelujen kaytto ja niista aiheutuneet kustannukset.
Vaikuttavuuden (sddsto) todentamiseksi poikien odotettua pal-
velujen kayttoad verrataan toteutuneeseen palvelujen kayttoon.
Lapset SIB Hameenlinnaan ohjataan lapsia tehdyn riskiluo-
kitusten perusteella. Ohjauksen perusteena lapsen riskitekijoita
(molempien vanhempien vahdinen koulutus, avo/avioero tai
yksinhuoltajuus, mielenterveys- tai paihdeongelma, vanhemman
toimeentulo/koyhyys) tulee olla kaksi tai useampia. Mallinnuksen
perusteella Lapset SIB Hameenlinnan kokonaisuuteen interven-
tion pdatoteuttajaksivalittiin Icehearts. Icehearts on ehkdisevan
lastensuojelutyon toimintamalli, jonka tarkoituksena on ehkaista
lasten ja nuorten syrjaytymista joukkueliikuntaa ja -harrastusta
hyvaksi kdyttden. Icheartsissa tyoskentelevat kasvattajat (samat
aikuiset) ovat poikien tukena 18 ikdavuoteen saakka.
Aloittaessaan ohjelmassa pojat ovat 6-13-vuotiaita. Rahaston
kautta maksetaan intervention kustannukset ja Hameenlinnan
kaupunki/Kanta-Hameen hyvinvointialue maksavat tulospalk-
kiota, mikali mittareiden mukaisiin vaikuttavuustavoitteisiin
padstaan eli on onnistuttu ehkaisemaan tarkasteltavien erityis-
palvelujen kaytto ja saavutettu tavoitteet peruskoulun jalkeisen
koulutukseen osallistumisessa, Kevaaseen 2024 mennessa Lapset
SIB Hameenlinnaan on ohjattu yhteensa 40 poikaa.

Huostaanotettujen nuorten tyollistymisen ja
kouluttautumisen tukeminen — nuoret SIB Tampere

Ensimmdinen “social impact bond” -vaikuttavuushankinta Tampereella

Kun ensimmainen Tampereen nuoret SIB -ohjelmaan mukaan
lahtenyt nuori allekirjoitti suostumuslomakkeen maaliskuussa
2021, oli Tampereella edessaan kymmenen vuotta kestava
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mahdollisuus hankkia vaikuttavuutta sijaishuollosta aikuistu-
vien nuorten eldamaddn aivan uudella tavalla.

Tampere Junior -kehitysohjelmassa haluttiin lahtea tukemaan
lastensuojelun sijaishuollosta aikuistuvia tamperelaisnuoria.
Tavoitteeksi asetettiin, etta ohjelmaan mukaan lahteneista nuo-
rista 8o prosenttia saa vahintaan toisen asteen tutkinnon ja 8o
prosenttia on 25-vuotiaana ansiotyossa tai opiskelee. Tavoitteen
maadrittelyn taustalla oli huoli nuorista, mutta myos tilastolli-
nen fakta, etta valtakunnallisesti sijaishuollossa olleista nuorista
vain puolet suorittaa peruskoulun jalkeisen tutkinnon. Ilmio on
yhtenevainen eri Pohjoismaissa, Suomessa kuitenkin on erityis-
piirteena sijoitettuna olleiden nuorten heikompi kiinnittymi-
nen tyoelamadn. Kansallisen syntymakohortti 1987 -aineiston
perusteella sijaishuollosta aikuistumisessa on nahtavissa yhteys
muun muassa koulupudokkuuteen, heikkoon tyollistymiseen,
toimeentulotuen kayttoon, raskauden keskeytyksiin ja nuorena
synnyttamiseen (Pasanen ym. 2023).

Varsinainen valmistelutyo kaynnistyi vuonna 2019 ennen
kaikkea nuorten kuulemisella, Kokemusasiantuntijanuorten kes-
kusteluiden kautta piirtyi kuva nuorten kokemasta ulkopuolisuu-
desta ja lastensuojelutaustan muovaamasta identiteetistd, Tama
vaikutti ohjelman tavoitelinjaukseen. Kohderyhman nuoret ovat
kokeneet paljon, ja heista monet aidosti tarvitsevat sosiaali- ja
terveydenhuollon erityispalveluja esimerkiksi lapsuuskokemus-
tensa kasittelyyn.

Ohjelman kaynnistyessa kohderyhman koko oli 185 nuorta,
jotka olivat tuolloin 15-17-vuotiaita. Myohemmin kohderyhmaa
laajennettiin siten, etta mukaan tulivat 2003-2005 syntynei-
den lisaksi myo0s vuonna 2006 syntyneet huostaanottotaustai-
set tamperelaisnuoret. Kohderyhman koko kasvoi noin 250 nuo-
reen. Aluksi nuorten ohjaamisessa avainasemassa oli yhteistyo
sijaishuollon sosiaalityon kanssa. Nuorten kontaktoimisessa
painopiste on siirtynyt myohemmin ohjelmassa tyoskentelevien
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rinnallakulkijoiden suuntaan, mutta yhteistyo sijaishuollon ja
jalkihuollon sosiaalityon kanssa on edelleen tarkeaa.
Ohjelmaan osallistuvalle nuorelle kuuluvat lakisaateiset pal-
velut. Ohjelman kautta nuori saa lisatukea, jonka keskiossa on
suhdeperustainen tyo eli rinnallakulkijuus. Lisaksi nuoren on
mahdollista saada etd- ja ryhmavalmennuksia eri teemoilla,
kuten arjen taidot, opiskelu- ja tyoelamataidot ja mielen hyvin-
vointi. Ohjelmassa nuoren on mahdollista saada myos yksilollisia
lisapalveluja tarpeen mukaan. Kokonaisuudessa on tarkeaa nuor-
ten osallisuus, motivointi ja tulevaisuudenuskon vahvistaminen.

Vaikuttavuuden arvioiminen tamperelaisten huostaanotettujen nuorten
eldmassa

Nuoret SIB Tampereen tulospalkkioperusteiden vaihtoehdoista
pudotettiin ohjelman suunnitteluvaiheessa eettisia syita pai-
nottaen pois sosiaali- ja terveyspalvelujen kayton vahentami-
sen polku, joten vaikuttavuuden ja tulospalkkion perusteeksi
jai siten kouluttautumisen ja tyollisyyden lisaamisen polku.
Tulospalkkioihin nahden tilaajan hyoty arvioitiin valmistelussa
noin 1,3-kertaiseksi saastojen koostuessa odotettujen verotulo-
jen lisaantymisesta ja kustannussaastojen kertymisesta eli eri-
tyispalveluiden tarpeen vahenemisesta. Ohjelman taloudellinen
hyoty lasketaan vertaamalla kohderyhman perusuran mukaista
tilannetta ja hankkeessa saavutettavia tuloksia. Perusura tar-
koittaa kohderyhman palvelutarpeiden ja opintoihin tai tyo-
elamaan kiinnittymisen odotettua kehitystd, jos ohjelmaa ei
olisi tehty. Kohderyhman perusura on laskettu THL:n synty-
makohortin 1987 tiedoista seka Tilastokeskuksen tyollisyys- ja
tyottomyysaineistosta.

Kun SOTE-uudistuksen myota vastuu sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden jarjestamisesta oli siirtymassa hyvinvointi-
alueille vuoden 2023 alussa, tiedostettiin, etta merkittava osa
SIB-ohjelmasta odotetuista kustannusvaikutuksista oli myos
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kohdistumassa hyvinvointialueen suuntaan. Vastuu tulospalk-
kioiden maksamisesta olisi kuitenkin edelleen ollut kunnan har-
teilla, Yhteistyoneuvottelujen myota Pirkanmaan hyvinvointialue
tuli mukaan tilaajaksi yhdessa Tampereen kanssa (muun muassa
jakamaan myos tulospalkkioiden maksun).

Kohderyhman jakaminen segmentteihin Nuoret SIB Tampere

-ohjelmassa

Nuoret SIB Tampereen tavoitteiden toteutumista seurataan seg-

menteittain, Kohderyhman nuoret on jaettu neljaan segment-

tiin taustamuuttujien mukaisesti. Segmenttijako on keskeinen

elementti tulospalkkiomallissa. Muuttujia on kolme:

1. Mielenterveys- tai paihdehuoli (kylld/ei)

2, Paattotodistuksen tai viimeisen todistuksen keskiarvo
(yli/alle 7,0)

3. Rikollinen toiminta (kylld/ei)

Vaikuttavuuteen perustuva tulospalkkio on suurin segmen-
tissa, jossa kaikki kolme muuttujaa ovat voimassa. Toisessa dari-
paassa yksikaan muuttujista ei ole voimassa, ja nuori on ollut
sijoitettuna perheeseen. Laitossijoitus huomioidaan huolta lisaa-
vand muuttujana niissa tilanteissa, joissa nuorella ei ole muita
muuttujia voimassa.

Nuoret SIB Tampereen interventioiden vaikutusten ja hyoty-
jen odotetaan ajoittuvan ohjelman keston lisaksi myos aikaan
lisyysasteeseen koko tyouran ajan. Matalan osaamistason tyopai-
kat ovat olleet aiemmin helpommin saavutettavissa myos perus-
asteen koulutuksen kayneille, mutta tamadnkaltainen urapolku
on yhd harvemmille mahdollinen. (Wittig 2021). Jalkihuoltoon
oikeutettujen nuorten mahdollisuudet saavuttaa yhteiskun-
nassa tavanomainen elintaso, elamanlaatu ja elamantavat ovat
ikatovereitansa merkittavasti heikommat. Heidan kohdallaan on
myos ylisukupolvisen huono-osaisuuden riski, joka toteutuessaan
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aiheuttaa heille itselleen ja heidan lapsilleen karsimysta ja kuor-
mitusta seka huomattavia kustannuksia palvelu- ja tulonsiirto-
jarjestelmalle (STM 2019).

Sijaishuoltolisaa
riskia jaadailman
toisen asteen

tutkintoa
o Peruskoulun
Kasaantuvat riskit jélkeisen tutkinnan
$Ua|shuollnlle puute heikentss
toisessa polvessa tydémahdollisuuksia

Tyottdmyys lisaa
toimeentulon
ongelmia

Kuvio 6. Haasteiden keha

Kuviossa 6 kuvaamamme ylisukupolvisen haasteiden kehan
murtamiseksi toisen asteen koulutus ja tyoelamaan kiinnittymi-
nen ovat ohjelmassa avainasemassa. Mikadli tamad onnistuu, tulee
ohjelmasta suurempia kustannusvaikutuksia kuin mita on odo-
tettu, puhumattakaan inhimillisista vaikutuksista ja karsimyksen
vahentamisesta. Kirjoituksen Kkirjoitushetkellda Tampereen SIB
-ohjelmaan on lahtenyt mukaan 98 nuorta. Nuoret ovat ohjel-
massa mukana tai heidan palveluiden kayttoa on mahdollista
seurata 24-25-vuotiaiksi saakka, joten heidan osalta on mahdol-
lista myo0s tarkastella vuoden 2024 alussa voimaan tulleen jalki-
huollon ikarajan laskun vaikutuksia.
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Vaikuttavuutta interventiokokonaisuuteen tiedolla johtaen

Lapset ja nuoret SIB -ohjelman interventiokokonaisuus

Tarkeimmiksi tekijoiksi kaikissa Lapset ja nuoret SIB -ohjelman
interventiokokonaisuuksissa on nahty alusta lahtien kokonais-
valtainen tuki - suhdeperustainen tyo ja kohtaava vuorovaiku-
tus, palveluiden oikea-aikaisuus seka yhteisollisyys ja vertais-
tuki. Lisaksi interventioiden pituutta ei ole rajattu, vaan ne voi-
vat periaatteessa jatkua siihen asti kuin ohjelmakin eli vuoteen
2031. Kokonaisuuden lahtokohtana on vaikuttavuusajattelu seka
interventioiden raatalointi niin, etta vaikuttavuutta saavutetaan
- ei siis suorite eli tietty palvelu tai sen pituus.

Suhdeperustaista tyota tekevat SIB -ohjelman rinnallakulkijat
neljan eri palveluntuottajan kautta (Icehearts, Nuorten Ystavat,
SOS-Lapsikyld, Diakonissalaitos/Vamos) kahdeksassa eri hank-
keessa ja seitsemalla eri alueella. Kirjoituksessa esimerkkina
olevassa Lapset SIB Hameenlinnassa palveluntuottajan toimii
Icehearts. Nuoret SIB Tampereen kokonaisuudessa palveluntuot-
tajina toimivat Diakonissalaitoksen Vamos-palvelu seka SOS-
Lapsikylan Nuorisokumppani-palvelu.

Rinnallakulkijuuden lisaksi asiakkaan on mahdollista saada
SIB-ohjelman ostamana/hankkimana lisapalveluita, mikali jul-
kisen sektorin kautta tarvetta vastaavaa palvelua ei ole saata-
villa tai sen odotusaika on liian pitka (oikea-aikaisuus). Naita
lisapalveluita voivat olla esimerkiksi lastenhoito, lyhytterapia,
erikoislaakarikaynti tai psykologin tapaaminen. Lisaksi jokaisen
kohderyhman interventiokokonaisuudessa on panostettu myos
yhteisollisyyteen ja vertaistukeen erilaisten joko ohjattujen tai
vapaamuotoisempien ryhmadtapaamisten avulla.

Ohjelman alussa oletuksena oli, etta interventioissa lisapalve-
luiden osuus olisi kustannuksista noin 2/3 ja rinnallakulkijuuden
noin 1/3. Rinnallakulkijuuden eli suhdeperusteisen kohtaami-
sen merkitys ja vaikutukset ovat kuitenkin osoittautuneet niin
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suuriksi, etta sen osuus interventiokokonaisuuden kustannuk-
sista on noin 80%.

Myos Lapset ja nuoret SIB -ohjelman asiakaskyselyssa 2023
(n=58) rinnallakulkijuuden merkitys korostui. Eniten SIB-
ohjelmassa olevien perheiden vanhemmat ovat kokeneet saa-
neensa apua rinnallakulkijuudesta (60 %). Lisaksi ryhmatoiminta
(31%) ja lastenhoito (29 %) on koettu tarkeiksi. (Lapset SIB asiakas-
kysely 2023.)

Kyselyyn vastanneet nuoret kokivat, etta eniten heita on aut-
tanut rinnallakulkijan tuki (100%). Yksi vastaajista kirjoitti: "SIB-
tyontekija on ollut minulle todella arvokas. Han on voinut olla se
ulkopuolinen tuki, joka ei ota puolia asioissa ja han on tavoitetta-
vissa melkeinpad aina. Han kyselee, auttaa, tapaa silloin kun mina
itse toivon sita.” Kaikilla nuorilla ei ole turvallista ja luotettavaa
aikuista laheisverkostoissaan ja rinnallakulkijan tuki voi talloin
olla erittdain merkityksellinen ja vaikuttava. "Luotettava aikui-
nen, joku joka muistaa mun olemassaolon”, kuvaili yksi nuori
rinnallakulkijan vaikutuksia hanen elamaansa. (Lapset SIB asia-
kaskysely 2023.)

SIB -ohjelman tuki on hyvin kokonaisvaltaista ja pitkakestoista
kaikkien kohderyhmien kokonaisuuksissa. Lapset ja nuoret, joilla
on paljon riskitekijoita ja monimuotoisia haasteita, tarvitsevat
lujarjestelma heille tarjoaa, seka oikea-aikaisia palveluita. Nailla
elementeilla paastaan myos vaikuttavuuteen ja luodaan inhi-
millista hyvad. Paremmassa lapsen ja nuoren kokonaistilanteen
huomioimisessa saastda lopulta myos yhteiskunta.

Hyvinvointivaikutusten kautta vaikuttavuuteen

Lapset ja nuoret SIBin interventiokokonaisuuden pohjana ovat
vaikuttavuusmittarit eli kohderyhmalle ohjelmissa luodut tavoit-
teet, Vaikuttavuuteen pyritdan asiakastyossa hyvinvointivaiku-
tusten kautta ja interventiokokonaisuutta voidaan raataloida
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tarpeen mukaan, koska tilaaja eli kunta tai hyvinvointialue ei ole
ostanut palvelua vaan vaikuttavuutta.

Hyvinvointivaikutuksia mitataan kokonaisuudessa pal-
veluntuottajien mittarien avulla. Diakonissalaitoksella ja
SOS-Lapsikyldllda on kaytossa Tulostahti (Helsinki, Vantaa,
Lohja, Karkkila ja Vihti, Tampere, Jyvaskyld nuoret). Nuorten
Ystavat kerad tietoa 3X10D -mittarin avulla (Jyvaskyla lapset) ja
Iceheartsilla on kaytossa omia erilaisia mittareita, muun muassa
Jadsydan ja vanhempien kysely (Hameenlinna).

Hyvinvointivaikutusten mittaamisesta saatuja tuloksia
hyodynnetaan asiakastyossa osana tiedolla johtamista. Asia-
kastyontekijat eli SIBin rinnallakulkijat arvioivat vaikutuksia
asiakaskohtaisesti. Lisdaksi jokaisen kohderyhman interventio-
kokonaisuutta tarkastellaan saannollisesti puolen vuoden valein.
Naissa analysointipdivissa asiakastyota tekevat rinnallakulkijat
sekd kehittdmisestd vastaavat tyontekijat (kohderyhman palve-
luntuottajat ja Lastensuojelun Keskusliitto) arvioivat yhdessa
intervention vaikutuksia ja vaikuttavuutta seka sopivat muutok-
sista, mikdli havaintojen ja tietojen perusteella siihen on tarvetta
vaikuttavuuden saavuttamiseksi.

Esimerkki Nuoret SIB Tampereen interventiokokonaisuudesta

Hyvinvointivaikutusten mittaaminen Nuoret SIB kokonaisuudessa

Diakonissalaitoksen Vamoksessa on kaytossa toimintakykya ja
toimijuutta mittaava Tulostahti-mittaristo ja sen Toipumistahti-
sovellus, jossa muutosta arvioidaan kymmenellda elaman osa-
alueella. Arviointiasteikko on 1-10 jokaisella osa-alueella. Arviot
1-2 tarkoittaa, ettd nuori on jumissa kyseisella osa-alueella.
Kohdassa 3 henkilo alkaa hyvaksya apua, mika vahvistuu kohdassa
4.Kohdassa 5 usko muutokseen alkaa vahvistua ja kohdassa 6 ale-
taan toimia muutoksen edistamiseksi. Kohdassa 7 henkilo oppii
huolehtimaan itsestaan ja kohdassa 8 han kykenee hallitsemaan
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haasteita ja tilanteita. Kohdissa 9-10 henkilo pystyy jo huolehti-
maan asioistaan padsdadntoisesti itsenaisesti.

Nuori tayttaa arvion yhdessa rinnallakulkijan kanssa aloittaes-
saan valmennusjakson, kolmen kuukauden valein valmennuksen
aikana ja sen paatyttya. Tulostihti (Outcome Star) on asiakastyon
tueksi kehitetty tyokalu, jonka tavoitteena on seka saada palve-
lujen kayttajien elamadssa aikaan kestavia muutoksia etta antaa
tietoa ndista muutoksista. (Laine & Sarmia 2020).

Tulostdhden avulla kuvataan sitd, miten 1) interventioiden
avulla on onnistuttu parantamaan asiakkaiden kokonaisvaltaista
hyvinvointia ja elamanhallintaa, 2) systematisoidaan asiakas-
keskeinen luottamuksellinen ja tuloksellinen tyoote, 3) tuote-
taan tietoa seka yksittaisten asiakkaiden etta palveluyksikoiden
tai -alueiden kehityksesta ja 4) paikannetaan palveluaukkoija ja
puutteita palveluketjuissa (Laine & Sarmia 2020).

Elémantaidot — 1,10

Mielenterveys | (.50
Tyd ja koululus 0.0

Luottamus ja toive — 0,85
Identiteetti ja iiseluctiamus I (52
Fyysinen terveys _ 0,68
Ystavat ja sosiaalinen verk.... _ 0.50

Ihmissuhtect I (.45
Riippuvuuskayttaytyminen _ 0,45

Koti I 0,37

0.0 0.5 1.0

Kuvio 7. Tulostahden keskiarvoiset muutokset kymmenen elaman
eri osa-alueella Jyvaskylan ja Tampereen Nuoret SIB interventioissa
13.5.2024 (N=131)

Hyvinvointitiedon lisaksi nuorilta kerataan tietoa elinoloista ja
niissa intervention aikana tapahtuvista muutoksista. Intervention
aikana ja sen padtyttya seurataan tyomarkkina- ja tulotilannetta,
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asumista, koulutustasoa seka intervention suoritetietoja, kuten
tapaamismaadria ja toimintamuotoja.

Parhaimmillaan tiedolla johtaminen voi tukea palvelujen jar-
jestamista seka tuotannon ja sisaisen toiminnan kehittamista.
Tavoitetilassa tiedolla johtaminen on sitd, etta osapuolten tar-
peet, panostukset ja hyodyt otetaan huomioon padatoksenteossa.
Talloin voidaan paasta tuottavuuden ja vaikuttavuuden kannalta
parhaisiin tuloksiin. (Klemola ym. 2014.)

Kaytossa oleva analyysityokalu tukee tiedolla johtamista inter-
ventioiden eri vaiheissa. Erityisesti analyysityokalun edut tule-
vat esille tietylle asiakasryhmalle haettavan palvelun tulospe-
rusteisuusmuuttujien hahmottamisessa. Datan avulla voidaan
tarkastella esimerkiksi sitd, miten kyseisen ryhman palvelut on
kyetty jarjestamaan eri ymparistoissa ja sita, milla volyymilla ja
intensiteetilla palvelu tulisi mahdollisimman kustannustehok-
kaasti jarjestdd. Asiakasryhmadan tarkasti kohdennettu historia-
data auttaa vaikuttavuusperusteisten hankintojen tulospalkkio-
skenaarioiden laskennassa.

Kerattya kokonaistietoa analysoidaan esimerkiksi siten, etta
tulostahden hyvinvointidata liitetaan nuorten elinolotietoihin.
Numeeriselle tulostahtiaineistolle voidaan tehda esimerkiksi
korrelaatioanalyysi, faktorianalyysi piilomuuttujien selvittami-
seksi ja klusterianalyysi, jotta nahdaan, miten nuoret jakautuvat
ryhmiin toimijuuden lahtotason mukaan, seka regressioana-
lyysi, jolla selitetdaan taustamuuttujien muutoksia hyvinvoin-
tidataan ja hyvinvointidatan aiheuttamia muutoksia nuorten
ohjaustuloksissa.

Korrelaatioanalyysilla on esimerkiksi selvitetty sitd, miten
Tulostahtimenetelmadn avulla keratyt hyvinvointitiedot ja niissa
tapahtuvat muutokset korreloivat nuorten elinoloihin ja niissa
tapahtuneisiin muutoksiin. Aineistona oli SIB-interventioihin
osallistuneet nuoret vuosilta 2020-2024 (N=179). Analyysin
tuloksena voidaan todeta, etta nuorten tyomarkkinatilanteet
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palvelun aloitusvaiheessa korreloivat hyvinvoinnin aloitustilan-
teisiin melko voimakkaasti ja hyvinvoinnin muutoksiin erittain
voimakkaasti, Sen sijaan toimeentulotilanteet palvelun alkaessa
korreloivat hyvinvoinnin aloitustilanteisiin voimakkaasti, mutta
eivat juurikaan hyvinvoinnin muutoksiin. Analyysi osoittaa, etta
suurelta osin hyvinvointitieto ja statustiedot kulkevat samassa
linjassa, mutta eivat taysin.

Yhteiskunnallisen hyodyn ja kustannusvaikuttavuuden analyysi
Vamos-interventioissa

SIB-Interventioiden yhteiskunnallista hyotya ja kustannusvai-
kuttavuutta analysoidaan Vamos vaikuttavuustutkimuksessa
toteutetulla analyysityokalulla, joka hakee nuorille verrokit
Kohortti 87 -tilastoaineistoista. Analyysi sisaltaa julkishallinnolle
kasaantuneet taloudelliset vaikutukset (vahentyneet tulonsiir-
rot ja lisdantyneet verotulot) elinkaaren yli verrokki-intervention
padttymisen jalkeen koulutus- ja tyollisyyspoluille ohjautuneilla
nuorilla. Yhden henkilon osalta tyollisyys- tai koulutuspolulle
padsy merkitsee 5000-7000 euron vuosittaista taloudellista
hyotya yhteiskunnalle lisaantyneina tuloina ja vahentyneina
tulonsiirtoina ja muina kustannuksina. Koko tyouran yli arvioi-
tuna ero on noin 240 000 euroa. Tutkimus osoitti, etta Vamoksen
padttaneet nuoret siirtyivat muita vastaavassa tilanteessa olevia
nuoria useammin opiskelemaan. Vamos-nuoret eivat myoskaan
tarvinneet yhta usein toimeentulotukea muihin vastaavassa ase-
massa oleviin nuoriin verrattuna. (Merikukka ym. 2021.)

Asiakkaan polku Nuoret SIB Tampereen interventiossa

Nuoret SIB Tampereen asiakkaat ovat huostassa olevia tai huos-
tassa olleita nuoria. Vaikuttavuustavoitteena on kouluttautumi-
nen ja tyollistyminen. Seuraavaksi esittelemme eraan nuoren
taustaa ja tilanteita SIB-intervention aikana. Keskeisia ilmioita
ovatolleet tyontekijoiden vaihtuminen julkisissa palveluissa seka
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jonottaminen erikoissairaanhoidon palveluihin. Hoitopolulla
kontaktit katkesivat toistuvasti ja nuori ohjattiin ketjutettuihin
jonoihin, Paihteiden kaytto on vaikuttanut mielenterveyspalve-
luiden saatavuuteen, vaikka kaytto ei olisikaan ollut akuuttia.

(Kuvio 8.)

TAUSTA SIBIIN TULLESSA

e 17 v.

« 3iti ja sisarukset Tampereella

= Sijoitettuna laitokseen

Tampereen ulkopuolelle

s Opiskelee kymppiluokalla

TYONTEKIJAT VAIHTUU

+ Laitosaikana raskasta

Sosiaalityontekija, ohjaajat

paihteidenkayttoa ja
mielenterveyden haasteita NUPPO

JONOSSA
Nuorispsykiatrialle, jonottaa
yhteensa 1,5 vuotta, ilman
hoitokontaktia ja vointi

» Kontakti nuorisopsykiatrialle Kontakti paihdeongelman fomantas
mutta se katkennut hoitoon, tehdaan lahete
paihteidenkaytsn vuoksi, ei glionzQpsyidatriaile DAl PSYKOOSI-
hoitokontaktia paihdeongelmaan SERI P POLIKLINIKKA
Psykologi suositellut Nupon tydskentely Jonoon psykologisiin
psykologisia tutkimuksia vihenee ja paattyy AKUUTTI- tutkimuksiin, epaillaan
aloitettavaksi véhitellen PSYKIATRIA skitso-affektiivista hairiota
Il 5
>
NUORI 2022 2023 2024
SIB 18 vuotta Opinnot Opinnot Sairaus-
SIBiin pari kk Muutto Opinnot Paasee opiskelemaan loma
T Tampereelle TuvAlla lahihoitajaksi syksylla

itsenaistymista aidille

Kuvio 8. Nuoren polku SIB-ohjelman aikana

Kuvio 8 kuvaa sita, kuinka Nuoret SIB Tampereen kokonai-
suudessa oleva nuori on ollut huostaanotettuna, ja tullut SIB-
kaaksi. Tyontekijoiden ja palveluiden vaihtuvuus on taysi-ikais-
tymisen jalkeen ollut suurta, mielenterveyden palveluihin nuori
on joutunut odottamaan pitkid aikoja. Lopulta se on vaikuttanut
myos opintoihin. SIBin tuki on ollut pitkakestoista ja jatkuvaa
ja kannatellut nuorta yhdessa jalkihuollon sosiaalityon kanssa
silloin, kun muut palvelut ymparilla on lopetettu tai niita ei ole
ollut saatavilla.
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Lopuksi

Tukemalla lapsia, perheita ja nuoria varhaisessa vaiheessa voi-
daan sadstya korjaavien palveluiden ja syrjaytymisen raskailta
kustannuksilta. Lasten ja nuorten palveluiden vaikutuksia, vai-
kuttavuutta ja kustannusvaikuttavuutta on tutkittu kuitenkin
suhteellisen vahan. Jotta ennakoivaan ja ehkadisevaan tukeen
ollaan valmiita panostamaan, tulee olla myos nayttoa sen vai-
kutuksista ja vaikuttavuudesta.

Tassa kirjoituksessa olemme tarkastelleet Lapset ja nuoret
SIB -ohjelman interventiokokonaisuutta, jossa pitkdjanteinen
ja suhdeperustainen tuki, oikea-aikaiset palvelut seka ryhma-
toiminta ja vertaistuki luovat yhdessa vaikuttavuutta tavoitte-
levan palvelukokonaisuuden. Taman lisaksi SIBin idea hyodyn-
tdaa hyvinvointidataa, tiedolla johtamista ja dataan perustuvaa
interventioiden raatalointia, jotka entisestaan edistavat sita, etta
asiakkaat saavat viela vaikuttavampaa tukea. Lapset ja nuoret
SIBissa erityistd onkin vaikutusten ja vaikuttavuuden jatkuva
arvioiminen ja palvelumuotoilu.
suhdeperustaisen tyon vaikutukset mutta myos oikea-aikaisten
palveluiden seka vertaistuen merkityksen. Ohjelman havaintojen
perusteella vaikuttavuus voidaan saavuttaa juuri naiden kolmen
intervention kokonaisuudella. Se vaatii kuitenkin jatkuvaa tie-
dolla johdettua palvelumuotoilua.

Kaytannon tyo Lapset ja nuoret SIB -ohjelmassa on osoittanut,
etta vaikuttavuusperusteisessa hankinnassa lasten ja nuorten
palveluissa on haasteensa. Yksi haaste on ollut se, miten maari-
tella mittarit, jotta jokainen osapuoli uskoo mittaamisen mer-
kitykseen. Kun kyse on ihmisen elamasta, vaikuttavat siihen
muutkin asiat kuin annettu interventio. Toisaalta kun luovu-
taan suoritusperusteisesta hankinnasta, riski jaa tuottajalle ja
vain vaikuttavuudesta maksetaan. Tama on myos intervention
toteuttamisen kannalta vapauttavaa - vaikuttavuusperusteisuus
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antaa vapauden tarjota sita tukea, jota asiakas oikeasti tarvitsee, ja
radtaloida palvelua tarpeen mukaan. Tulosvastuu myos pakottaa
arvioimaan aidosti interventioiden vaikutuksia ja vaikuttavuutta,

Tulevaisuudessa palveluita tullaan mahdollisesti osta-
maan enemiman suoritteiden sijaan vaikuttavuusperusteisesti.
Kokonaisuudessaan Lapset ja nuoret SIB -ohjelma on opettanut
jokaiselle ohjelman toimijalle uutta niin kohderyhmien tarpeista,
interventioiden vaikutuksista ja vaikuttavuudesta ja palvelujar-
jestelman aukoista kuin kustannuksistakin, Mutta ennen kaikkea
siita, kuinka tarkeaa ja merkittavaa vaikutusten ja vaikuttavuu-
den arvioiminen ja kehittaminen on lasten ja nuorten palveluissa.
Se ei ole helppoa, mutta sitakin tarkeampaa.
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