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YLEISTA VAIKUTTAVUUSPERUSTEISESTA LAPSET JA NUORET SIB -OHJELMASTA
Hankepaallikko Riikka Westman, Lastensuojelun Keskusliitto

MIKSI TAMPEREEN KAUPUNKI LAHTI MUKAAN VAIKUTTAVUUSPERUSTEISEEN HANKINTAAN
JA MITA HANKKEESSA TAVOITELLAAN?

Hyvinvointijohtaja Tarja Puskala, Tampereen kaupunki

Erityisasiantuntija Esko-Pekka Jarvinen, Tampereen kaupunki

KUSTANNUSVAIKUTTAVUUS: NUORET SIB TAMPERE RAHASTON NAKOKULMASTA
Johtaja Jani Kempas, vaikuttavuussijoittaminen, S-Pankki

KOHTI VAIKUTTAVAA INTERVENTIOKOKONAISUUTTA
Hankepaallikko Riikka Westman, Lastensuojelun Keskusliitto

INTERVENTIOKOKONAISUUDEN HYVINVOINTIVAIKUTUKSET
Kumppanuusjohtaja Vesa Sarmia, Diakonissalaitos

ASIAKASTYON HAVAINNOT JA NUORTEN KOKEMUKSIA
Valmentaja Lotta Torppa, Vamos / Diakonissalaitos seka asiakasnuori

OPPEJA VAIKUTTAVUUSPERUSTEISESTA HANKINNASTA JA AJATUKSIATULEVASTA
Toimialuejohtaja Maria Paivanen, Pirkanmaan hyvinvointialue



Vaikuttavuusperusteinen
Lapset ja Nuoret SIB

Riikka Westman 1.11.2024

Lastensuojelun Keskusliitto
Armfeltintie 1, oo150 Helsinki
toimisto@Iskl.fi | www.Iskl.fi




Miksi vaikuttavuusperusteisuutta lasten ja nuorten

palveluihin?
N .Vuoden aikana kiireellisesti sijoitettuina ja huostassa olleet lapset, 1991~ Sij OitetUiSta lapSiSta alle puol et
14000 suorittaa toisen asteen tutkinnon -
12000 "Syrjdytymisen riski on ilmeinen”
— /_/—f Kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset jadvat todennakoisemmin
/ Huostassa olleet lapset ilman koulutusta, tuore tutkimus kertoo.
8000 _//
6000 | — T
Kiireellisesti sijoitettuina olleet lapset . e m i . .
P — Kodin ulkopuolelle sijoitetuista lapsista yli
~—
2 000 / puolella on diagnhosoitu psykiatrinen tai
/ . . wmm mam
0 neurokehityksellinen hairié
1991 1995 2000 2005 2010 2015 2022
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Tarve vaikuttavalle ennakoivalle ja ehkaisevalle tuelle

SYRJAYTYMISEN HINTA

* Yhden nuoren syrjaytyminen voi maksaa
yhteiskunnalle yli 1 milj €
(Valtiontalouden tarkastusvirasto 2007)

LASTENSUOJELUN KUSTANNUKSET

* Lastensuojelun kustannukset olivat vuonna 2022
yhteensa 1,3 miljardia euroa (THL 2024),

* josta sijaishuollon osuus noin 74 %

* Laitossijoitus maksaa keskimaarin
110 000 — 150 000 € / vuosi [ lapsi
(300-400 € [ vrk [ kuusikkokunnat)

'Y
LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO
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Tavoitteena
ennakoida ja

ehkaista

syrjaytymista

Kuva: Syrjaytymisen dynamiikka

(THL ja Me-saatio)

'Y
LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO

Topl0 syrjaytymisriskit

Aikuisena syrjaan jaaneiden osuus ryhmasta.

Syrjaytymisriski koko
ikdluokassa

Lastensuojelun sijoitus 12-

16 vuoden idssa

Ei toisen asteen tutkintoa
25 vuoden idssa

Lastensuojelun sijoitus
ennen 6. ikavuotta

Mielenterveysladkkeet 14-

18 vuoden idssa

Synnytti ennen 20.
ikdvuotta

Varhaisia kaytoshairioita

Ei yhteishaussa

Vanhempi pitkaaikaisella
toimeentulotuella

Haki vah. kolme kertaa
yhteishaussa

Rikostuomio tai 5 riketta

34 %
30 %
28%
26 %
23 %
23 %
20 %
19%
19%
18 %
www. skl fi
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KOHDERYHMAT

PERHETAUSTAN TAI LAPSEN HAASTEIDEN VUOKSI
RISKIRYHMASSA OLEVAT

* 0-6 kk ikaiset lapset (Karkkila ja Vihti)
* 3-6 —vuotiaat lapset (Helsinki)

* alakouluikadiset pojat (Hdmeenlinna)
* 6.-9. luokkalaiset (Jyvaskyla)

NEPSY-PIIRTEIDEN JA PERHETAUSTAN VUOKSI
RISKISSA OLEVAT LAPSET

* 4-8 —vuotiaat lapset (Lohja)
* 3-4—vuotiaat lapset (Vantaa)

HUOSTASSA OLEVAT TAIOLLEET
* 15-17- vuotiaana huostassa olleet (Tampere)

PUDOKKUUSUHAN ALLA OLEVAT
* 2. asteen koulutuksessa olevat nuoret (Jyvaskyla)

'Y
LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO

VAIKUTTAVUUSMITTARIT,
TULOSPALKKIOIDEN PERUSTE

ERITYISPALVELUIDEN KAYTTOKUSTANNUKSET

(Helsinki, Hdmeenlinna, Karkkila ja Vihti, Lohja,
Vantaa)

LUVATTOMIEN POISSAOLOJEN MAARA,
TODISTUSTEN KESKIARVO JA
HUOSTAANOTTOJEN MAARA
(Jyvaskyla, perusaste)

NEET (NOT IN EMPLOYMENT, EDUCATION OR
TRAINING) (Hameenlinna)

OHJELMASSA OLEVIEN NUORTEN KOULUTUS
JATYOLLISTYMINEN
(Karkkila ja Vihti, Jyvaskyla (toinen aste),

Tampere) . ‘

www. skl fi ’
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LAHTOKOHTANA ILMIO

Valtakunnallisesti sijaishuollossa olleista nuorista vain puolet ’l\la
suorittaa peruskoulun jalkeisen tutkinnon ugy

[Imid on yhtenevainen eri Pohjoismaissa, Suomessa
kuitenkin on erityispiirteena sijoitettuna olleiden nuorten
heikompi kiinnittyminen tyéelamaan

JOHTOPAATOS

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten kouluttautumisen
tukeminen olisi tarkead, mutta siihen kohdistettuja erityisia
tukitoimia on tiettavasti Suomessa hyvin vahan

Tutkinnon suorittaminen vaatii nuorelta erilaisia voimavaroja:
kaytannollisia resursseja, kuten talous ja asuminen, symbolisia
resursseja, kuten identiteetti ja kasitys omista mahdollisuuksista,
seka tapojen ja tekemisen resursseja

Tukea tulisi antaa nuoren itsetunnon, identiteetin ja sosiaalisten
verkostojen vahvistamiseen, onnistuneen opiskeluvalinnan
toteutumiseen seka opintojen suorittamiseen

N

Helsingin Uutiset: Puheenaihe
14.6.2018
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5 Tyollisyysaste koulutusasteen mukaan

15 20 25 30 35 45 50 55 60 65

Koulutusaste peruskoulu s Koulutusaste 2. aste  mm—

TAMPERE Esko-Pekka Jarvinen 1.11.2024 12
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FINLAND

Ensimmainen SIB -vaikuttavuushankinta

Tampereella

Hankinnan valmistelu kaupunginhallituksen
paatoksen (Hansel) mukaisesti: ilmion
ymmarrys ja hankinnan sisallét

Toiminnan kaynnistamisen edellyttavat
hallinnolliset toimet: sopimukset,
yhteistydryhmat, suostumuslomakkeet, tiedotus

! e Hankintaprosessin toteutus tilaajien
Yalmlstelu'gyo kayr'mlsfyy: yhteishankintana kilpailullisella
johtoryhmat, yhteistyotahot neuvottelumenettelylld. Kaupungin Ensimmainen nuori liittyy
kokoon, nuorten kanssa keskustelu ylimman johdon ohjaus ja hankintapaatos. mukaan toimintaan
3-6 /2019 6-12 / 2019 1-7 /2020 8/2020-2/ 2021 26.3.2021

1.11.2024 \
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TAMPERE.

FINLAND

Odotettujen tulosten toteutumista seurataan segmenteittain. Segmenttijako on keskeinen elementti tulospalkkiomallissa.

Muuttujia on kolme:

« Mielenterveys- tai paihdehuoli (kylla/ei)

« Keskiarvo (yli/alle 7,0)

+ Rikollinen toiminta (kylla/ei)

3/3 muuttujaa voimassa

TAMPERE

2/3 muuttujaa voimassa 1/3 muuttujaa voimassa
tai ei yhtaan muuttujaa,
mutta laitossijoitus

Esko-Pekka Jarvinen

ei yhtdan muuttujaa voimassa,

sijoitus perheessa

1.11.2024




Enta jos?

Nuori haluaa poistua SIB -ohjelmasta?
o Han saa poistua, osallistuminen on vapaaehtoista.
Jalkihuollon ikarajan lasku vaikuttaa nuoren palvelutarpeeseen?
o Tilannetta tullaan seuraamaan.
Nuori ei jaa asumaan Tampereelle hankkeen jalkeen (odotettu verohyoty)?
o Nuoren tulevaisuuteen satsaaminen kannattaa silti.
Nuori jaa toimenpiteista huolimatta vaille koulutusta?
o Ainakin on rohkeasti yritetty. Tassakin tilanteessa on mahdollista tarkastella
nuoren koetun hyvinvoinnin muutoksia ja palvelujen kayttoa perusuraan verraten.

8 \

. ) =

Jalkihuoltonuorten mahdolli§uus saavuttaa yhteiskuni@ssa tavanomgihien elintaso, eldmanlaatu ja &=

antavat ovat ikatgvereitansa merkittavasti hefkommat. Heilan kohdallaag ‘ o

\‘ - - - f - - - - ..
apolvisen huono-gsaistiuden riski, joka toteutuessaan aiheuttaa heille itsell€€nja heidan

L lapsilleen karsi iysta ja kuormitusta seka huomattavia kustannuksia palvelu-

ja tulonsiirtojirjestelmalle.

= Lastensuojelun jalkihuollon uudistamistydryhman loppuraportti 2019
'/%’ TAMPERE (julkaisut.valtioneuyvosto.fi)
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* # Tarja Puskala . £ 74

SR o THUFE

' taria.puskalal@tamperle.fi ," ‘
0505951079 [

Esko-Pekka Jarvinen

esko-pekka.jarvinen@tampere.fi

0417313226

¥ TAMPEREEN KAUPUNKI
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LAPSET JA NUORET SIB —OHJELMAN TAVOITE

* Tuottaa edistavia ja ennakoivia, varhaisen vaiheen palveluja,
joilla pyritaan
* parantamaan ohjelmaan osallistuvien lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointia
e tukemaan lapsia ja nuoria koulunkaynnissa ja edistamaan
heidan valmistumista ja tyollistymista

* vahentamaan lastensuojelun kustannuksia, seka lasten ja
nuorten syrjaytymisesta aiheutuvien tulonmenetyksia

* Edistaa yhteiskunnallista vaikuttavuutta ja tarjota toiminnan
rahoittajille kohtuullista tuottoa (5-8 %:a p.a.)
* Lapset ja nuoret SIB -hankkeen toimenpiteiden
(interventioiden) rahoittamiseksi on perustettu rahasto -
FIM Lapset ja nuoret | Ky

Fzg TAMPERE
# LASTENSUOJELUN
KESKUSLITTO
WNSOS .
LAPSIKYLA
Diakonissa-
Llaitos

JYVAskYLA

Kurkklla

ooooo

J7 PANKKI

1.11.2024



TULOSPERUSTEINEN SIJOITTAMINEN (SIB-RAHASTOT)

 Sijoittajien sijoituksilla toimiva rahasto maksaa kolmansien osapuolten toimenpiteita, joilla pyritdaan
ehkdisemaan tiettya yhteiskunnallista ongelmaa.

* Palveluntuottajat voivat olla yrityksia, jarjest6ja tai vapaaehtoisorganisaatioita. Rahasto rahoittaa
palvelutuotannon.

* Rahasto kantaa toiminnan taloudellisen riskin. Sijoittajien tuotto tulee tilaajan rahastolle maksamasta
palkkiosta, joka perustuu saavutettuihin tuloksiin.

Tilaaja (yleensa julkisyhteiso)

paattaa ehkaista jonkin tietyn Jos tulokset ovat tavoitteiden

ongelman syntymista tulos- Sijoittajat investoivat Palvelut toimitetaan valitulle mukaisia, tilaaja maksaa rahastolle
perusteisella rahoitusmallilla. kyseiseen hankkeeseen. kohderyhmalle. onnistumisperusteisen palkkion.
— <&
o= > oy | 813
—> () il — > @—b —. —> — > — >
& = Mai€ e ——
T Valitaan parhaat toteutus- Tulokset
kumppanit tekemaan varmennetaan.
Tilaaja ja rahoittaja/ toimenpiteita valitun
hankehallinnoija ongelman ehkaisemiseksi.

neuvottelevat
tulosperusteisen
rahoitusmallin



NUORET SIB TAMPERE — MITA HAASTETTA RATKAISTAAN

Tilaaja (yleensa julkisyhteis®)
paattaa ehkaista jonkin tietyn
ongelman syntymista tulos-
perusteisella rahoitusmallilla.

I

* ”Suomessa on sijaishuollosta aikuistuneita nuoria noin 1,5 %:a ikdryhmdstd, noin 700-800 nuorta vuosittain. Puolet
lastensuojelun sijaishuollosta aikuistuneista nuorista jéé syntymdkohortti 1987 -datasta tehtyjen tutkimusten perusteella
vaille peruskoulun jélkeistd tutkintoa. Tyéeldmdn ja opintojen ulkopuolella olevien nuorten aikuisten osuus on nelinkertainen
verrattuna muihin ikétovereihin, korkeakoulututkintojen mddrd puolestaan hyvin alhainen.”

*  ”Hankkeen kohderyhmd on kaikki vuonna 2020 huostassa olevat 15-, 16- ja 17-vuotiaat tamperelaisnuoret (vuosina 2003,
2004 ja 2005 syntyneet, noin 140 nuorta).”

* ”Hankkeessa tuotetaan palveluja, joilla tuetaan huostaan otettujen, vuonna 2020 15, 16 ja 17 vuotta téyttévien
tamperelaisten nuorten toisen asteen tutkinnon ja korkeakouluopintojen suorittamista sekd tyéllistymistd. Tampereen
tavoitteena on, ettd nuorista 80% saa vdhintddn toisen asteen tutkinnon ja 80% on 25-vuotiaana ansiotydssd tai opiskelee.”



NUORET SIB TAMPERE - RAHOITUSMALLI

—

Tilaaja ja rahoittaja/
hankehallinnoija neuvottelevat
tulosperusteisen rahoitusmallin

” Hankkeen tuotonmaksumalli Tampereen osahankkeessa mddrdytyy kolmesta komponentista. Jokaisen komponentin osalta
on mddritelty taloudellisen hyddyn jako hankehallinnoijan ja kunnan kesken. ... Komponentit ovat toisen asteen tutkinto,
korkeakoulututkinto ja tyéllisyys.”

“Toisen asteen tutkinnolle ja korkeakoulututkinnolle on mddritelty laskennallinen taloudellinen hyéty, joka jakautuu
hankehallinnoijan ja kaupungin kesken. Taloudellinen hyéty on laskettu ennakoitujen kasvavien verotulojen mukaan niin
sanotun elinkaarikustannuksen mukaisesti, eli nuorten odotettuun eldkéitymisikddn saakka.”

”Tyéllistymisen taloudellinen hyéty on téssé hankkeessa mdidritelty ennakoituna verotulojen kasvuna sekd tyévoiman
ulkopuolisuudesta kunnalle aiheutuvien kustannusten laskuna. Tyévoiman ulkopuolisuuden kustannuksiksi on tdssé laskettu
tyémarkkinatuen kuntaosuus kuuden tarkasteluvuoden ajalta sekd kunnan osuus tulonsiirroista ja tulonsiirroista
maksettavista veroista samalla tarkasteluajanjaksolla.”

“Kohderyhmdn nuorten tyéllisyysaste on alhaisempi kuin yleinen koulutusasteen mukainen tyéllisyysaste. Tyéllistymisen
taloudellinen hyéty perustuu tyéllisyysasteen nostamiseen vastaavalle tasolle, kuin mitd se on ei sijoitetuilla verrokeilla.”



NUORET SIB TAMPERE - SUOITTAJAT JATOTEUTTAIJAT

Sijoittajat investoivat
kyseiseen hankkeeseen.

z e
el @-and

Valitaan parhaat toteutus-
kumppanit tekemaan
toimenpiteita valitun

ongelman ehkaisemiseksi.

Hankekokonaisuus rahoitetaan FIM Lapset ja nuoret | Ky -rahastoon keratyilld varoilla. Sijoittajina mm. Sitra, Tradeka, LahiTapiola
vakuutusyhtio, S-ryhman alueosuuskauppoja jne. Kaikki sijoittajat ovat suomalaisia. Rahastoon keratty varoja 5,5 milj. euroa.

Hankekokonaisuutta koordinoi Lastensuojelun Keskusliitto, ja yksittaisissa hankkeissa nelja paatoteutuskumppania. Tampereen hankkeessa
padtoteutuskumppanina Helsingin Diakonissalaitos



NUORET SIB TAMPERE — PALVELUT JA KOHDERYHMA/ASIAKKAAT

Palvelut toimitetaan valitulle
kohderyhmalle.

— Cl— e — 1 —il

Rahaston investoinnit

200 000
Nuoret SIB Tampere tukee talla hetkelld noin 100 nuorta,
0 jotka ovat tai ovat olleen huostaanotettuna.
~200 000 Lahes 90 prosenttia investoinneista on kadytetty
rinnallakulkijoihin. Hankkeessa on kolme tayspaivaista
~400000 rinnallakulkijaa — resursointia pudotettiin 5 => 3 kesalla
600 000 2023, kun asiakkaiden maara ei vastannut alkuperaista
suunnitelmaa
-800 000
-1 000 000
-1 200 000
-1 400 000

04/21 07/21 10/21 01/22 04/22 07/22 10/22 01/23 04/23 07/23 10/23 01/24 04/24 07/24

mRinnallakulkijat m Lisdpalvelut mLSKL mS-Pankki m Muut



NUORET SIB TAMPERE — TULOKSET, TULOSPALKKIO JA ENNUSTE

Jos tulokset ovat tavoitteiden
mukaisia, tilaaja maksaa rahastolle
onnistumisperusteisen palkkion.

— B¢

Tulokset
varmennetaan.
Rahaston investoinnit ja palkkiot
200 000
Vuosina 2022 ja 2023 yhteensa 7 nuorta on valmistunut, ja
0 rahastolle on maksettu saavutetuista tuloksista n. 70 teur
200 000 tulospalkkioita.
Yli puolet ohjelmassa olevista nuorista on tutkintoon
00000 johtavissa opinnoissa ja Tampereen Nuoret SIB —hankkeessa
600 000 tavoite on edelleen alkuperdisen suunnitelman mukainen —
yli 80 %:a nuorista saa hankkeen aikana 2. asteen tutkinnon.
-800 000
Rinnallakulkijoiden arvion mukaan vuoden 2024 aikana
1000000 valmistuneiden maara nousee kahteenkymmeneen.
-1200 000
-1400 000

04/21 07/21 10/21 01/22 04/22 07/22 10/22 01/23 04/23 07/23 10/23 01/24 04/24 07/24

mmmm Rinnallakulkijat me Lisdpalvelut mmmmm LSKL s S-Pankki mmssm Muut Tulospalkkio e Netto



Rahaston talouskatsaus

Ohjelman investoinnit ja tulospalkkiot
* Rahasto on investoinut kahdeksaan kuntakohtaiseen SIB:in 8,5 6000000

milj. euroa. Kuukausitasolla investoinnit ovat n. 180 000 euroa.
4000 000
* Tulospalkkioita on hyvaksytty tdhan mennessa 5,0 milj. euroa
(vaalean vihreat palkkikuviot). 5 000000
* Investointien ja hyvaksyttyjen tulospalkkioiden netto oli IIIIIIII|||”HHH

raportointihetkelld 3,6 milj. euroa (punainen viiva). O ——— L

-2 000 000
Lapset ja nuoret SIB —ohjelmassa mukana olevien lasten ja nuorten maara yht. 676 (30.9.2024) -4 000 000
® Hiameenlinna -6 000 000
" Vantaa
= Lohja -8000 000
= Helsinki
" " -10 000 000
u Jyvaskyld Lapset W W O N A O O O O H = =H «+H & & N N ;o oo oo oo < < o
— — — — — — o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
R N N N
. . ~ o - < ~ o i < ~ o — < ~ o - < ~ o i < ~ o hm) < ~
Jyvaskyld Nuoret S @« © © © 4« © © o 4 © © o 9 O © © @ O © o =@ o o o
= Karkkila ja Vihti B [nvestoinnit W Tulospalkkiot e Netto

® Tampere

J7 PANKKI
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Kohti vaikuttavaa
iInterventiokokonaisuutta

Riikka Westman

Lastensuojelun Keskusliitto
Armfeltintie 1, oo150 Helsinki
toimisto@Iskl.fi | www.Iskl.fi

Puh. 050 411 2380
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VAIKUTTAVUUTEEN
PALVELUKOKONAISUUS - PERUSTUVAT .
INTERVENTIO TULOSPALKKIOT .

HYVINVOINTIVAIKUTUKSET -
TIEDOLLA JOHTAMINEN JA JATKUVA
PALVELUMUOTOILU

KOHDERYHMA,
VAIKUTTAVUUSTAVOITE JA
VAIKUTTAVUUSMITTARIT
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Lapset ja Nuoret SIB interventiokokonaisuus

OHJATTU OHJELMAANYLI 600 LASTA JANUORTA

* Perheissa ja tuen piirissa yli 2000 lasta ja nuorta

INTERVENTIOKOKONAISUUS

* Jokaista ohjelmassa olevaa lasta ja nuorta tuetaan

mahdollisimman vaikuttavasti

* |Interventiokokonaisuudessa tarkeaa
kokonaisvaltaisuus:

* 1) suhdeperustainen tyo ja kohtaava vuorovaikutus

(RINNALLAKULKIUUS),

* 2) palveluiden oikea-aikaisuus (LISAPALVELUT),
* 3) yhteiséllisyys ja vertaistuki (RYHMATOIMINTA)

* Ero muihin palveluihin: mahdollisuudet uusille
ratkaisuille ja raatalointi interventiokokonaisuuden

aikana

'Y
LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO
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[
@
Lisapalveluiden kayntimaarat SIB-hankkeissa yhteensa @

(n=3292) (tilauksia yhteensa 9o3)

Lastenhoito
Yksityisopetus tai muu koulutuspalvely =T ——— /30
Liikuntapalvelu m— 66
Neuropsykologinen tutkimus — n— >/ q
Neuropsykologinen valmennus tai... n—>1 g
Psykologi e ;06
Siivouspalvely — — 17>
Muu tuki  — 5
Pari- tai perheterapia 1/ >
Toiminta-, puhe- ja ravitsemusterapia == 113
Yksiloterapia, lyhytterapia,... = 110
Vanhemmuuden erityinen tuki = 72
Tukiloma, tukiperhe mm 61
Laakari wm o8
Vybhyketerapia mm gt
Psykiatri m 35
Tulkkipalvelu m 26
Muu terveydenhuollon palvelu 1 14
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@
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94 % suosittelisi SIB-
ohjelman toimintaa ja
palvelukokonaisuutta muille

tukea tarvitseville nuorille ja
perheille
(SIBin asiakaskysely 2024)

Mita sellaista tukea olet saanut / olette
saaneet SIB-hankkeen kautta, mita ette
muista palveluista ole saaneet?

(SIBin asiakaskysely 2024)

‘Se, ettd joku kuuntelee, on merkittdvintd’

“Tuki tuntuu henkilékohtaisemmalta ja
oikeasti valittdvalta’

“Tdrkeintd oli saada rinnalle ihminen joka
tietdd kunnan tukiviidakosta jotain’

‘SIB-hanke on pystynyt puuttumaan kouluun
liittyviin ongelmiin’

‘Luotettavaa ja pitkdaikaista’
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SIB




Nuoret SIB Tampere

ASIAKASMAARA
* Ohjelmassa aloittanut 102 nuorta

INTERVENTIOKOKONAISUUS
* Rinnallakulkijuus
* Valmentaja /Vamos, Diakonissalaitos (3 htv)
* Ryhmatoiminta nuorille SIBin tiloissa
* SIBin lisapalvelut

VAIKUTUKSET JAVAIKUTTAVUUS
* 63 % nuorista opiskelee toisen asteen tutkintoa
tai on valmistunut
 Kaksi nuorta opiskelee korkeakoulututkintoa (AMK)
* 10 % tyollistynyt
* Toimintaa kehitetaan ja analysoidaan jatkuvasti
vaikutusten ja vaikuttavuuden perusteella

'Y
LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO

Opintojen tilanne,
Nuoret SIB Tampere (n=102)

Tutkintoon johtavissa
B 020 2 G
opinnoissa

ciopiscelc | -

Toisen asteen tutkinto
- R
suoritettu

Muut opinnot (esim.
0,
peruskoulu tai valma) .[M)
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SIB-lisapalvelut, Nuoret SIB Tampere

Kayntimaarat SIB-lisapalveluissa n=281
(tilaukset n=52), Nuoret SIB Tampere

Yksityisopetus tai kurssi
Lyhytterapia

Psykoterapia

Psykiatri

Psykologi

Kuljetus tai matkakulut
Muu nuorelle hankittu tuki
Psykiatrinen sairaanhoitaja
Neuropsykologinen tutkimus
Laakari

Tulkkipalvelut
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Lisapalveluiden ensisijainen

Mielenterveys

vaikutustavoite (n=48)

Tyo ja koulutus _ 33%

|dentiteetti ja
itseluottamus

Iz%

0%

20%

4,0%

60% 80%

www. skl fi

.........................<



Vamos valmennus

Interventiokokonaisuuden
hyvinvointivaikutukset

Nuoret SIB Tampere

e Vesa Sarmia

iVAMOS!

Diakonissalaitos







Mittarit Vamos -
toteutuksessa

* Muutokset elinoloissa:
« Tyomarkkinatilanne
* Tulotilanne
* Asumistilanne
» Koulutustausta

« Tiedot interventiosta: Y““*‘ﬁ,‘;g:‘y"f;"“e"
+ Saatu valmennus / kaynnit kustannus-

. . vaikuttavuus

* Toimenpiteet
» Palvelun kesto
+ Jatko-ohjaus & seuranta

* Muutokset hyvinvoinnissa
» Tulostahden hyvinvointimuutokset ja
niiden yhdistaminen tietoon
elinoloista

i1

Taustatiedot

Muutokset

Asiakaspalaute taustatiedoissa

Kiinnittyminen
koulutukseen
tai tyéhon

Muutokset
hyvinvoinnissa

VAMas!




Tietoja 4/2021-10/2024

 Asiakkuudessa 75 nuorta (tiedot viety asiakastietojarjestelmaan)
Naisia 63 %, Miehia 36 %, Muu 1 %

Keski-ika 20 vuotta

90 % puhuu aidinkielenaan suomea

Elinolotiedot syotetty 68 nuoren osalta

* 54 % oli aloittaessaan sijoitettuna kodin ulkopuolelle

 Tulostahti arvio tehty 38 nuorelle (90 kappaletta) — SOS-lapsikylan siirtyva
data ei nay tassa

iVAMaS! .

Diakonissalaitos puo\es\a



Ohjaus interventioon

Ohjaustaho alussa

15.0, Muu
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Tyomarkkinatilanne segmenteitt
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Opinnoissa 2

33 %
iVAM@S!

Diakonissalaitos

15

Opinnoissa 7

47 %
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Opinnoissa 17
Tyossa 4
60 %
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Opinnoissa 5
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100 %
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Tilanne Asuntotilanne

alussa
rFs

Taustatietoja alussa

Ika
) 39,22%
40%
31,37%
30%
20%
10%
0%
: T 18

Tilanne Tyomarkkinastatus

alussa
Opiskelija 43
Osa-aikatyossa 3
Tyoelaman ulkopuolella 15
Tyossa 2
Tyoton 4
Yhteensa 67

iVAMa@S!

Diakonissalaitos

ltsenaisesti

Kodin ulkopuolinen sijoitus
Laheisen luona

Tuettu asuminen ]
Yhteensa \

Tilanne

-~
Elake
Kuntoutusraha

Kuntoutustuki

Opintotuki

Palkka

Sairauspaivaraha

Tietoa ei saatavilla
Toimeentulotuki

Tuloton (ei viimesijaista etuutta)
Tvomarkkinatuki

Yhteensa

Koulutustausta alussa 17 18 19 20 21 Yhteensa
Peruskoulussa | 1 1
Peruskoulun paattotodistus | 12 20 14 1 & 2 57
Ei peruskoulun paattotodistusta 1 1 2
2. aste lukion paattotodistus / 1 1
ylioppilas

2. aste ammatillinen tutkinto | 3 3
Yhteensa v 14 20 15 1 11 3 64

16
31
13

62

Ensisijainen
toimeentulo

alussa
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Tulostahti ==

V. Triangle

Tulostahti / Toipumistahti on kuntoutumisen
valine ja mittari, jonka avulla nuori ja tyontekija
yhdessa arvioivat tilanteen ja tyostavat
suunnitelmaa eteenpain dialogissa.

/

Muutoksen matka

Avainkohdat

* Kohdassa 3 alat hyviksya apua. miké vahvistuu

kohdassa 4 '

* Kohdassa 5 alat uskoa omaan toipumiseesi
ja kohdassa 6 alat toimia sen aikaansaamiseksi

* Kohdassa 7 opit huolehtimaan itsestasi ja kohdassa
8 kykenet hallitsemaan erilaisia haasteita ja
tilanteita

* Kohdassa 10 kykenet huolehtimaan itsestasi tarpeeksi
hyvin etka tarvitse endd ammattiapua

iVAMa@S!

Diakonissalaitos
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Tulostahden koettu hyvinvointi 4/2021-8/2024

Muutos osa-alueittain
Huom! Nakyvilla vain ne
Tuloksen keskiarvot jolla useita mittauskertoja!

Axis @ Aloitustilanne, keskiarvo @ Seurantatilanne, keskiarvo

Tyo ja koulutus

Elamantaidot Elamantaidot =
Luatamus ja tovo I ©
Ystavat ja sosiaalinen verkosto Fyysinen terveys Identiteetti ja itseluottamus _ 067
i Koti I 0
/ \\ Inmissunteet .
Tyo ja koulutus / Y \ Identiteetti ja itselu Riippuvuuskayttaytyminen _ 0.29
*s \" Fyysinen terveys
f ‘ ¥ Ystavat ja sosiaalinen verk
0,0 0.5 1,0
B L
Rilppuvuuskayttayt _ Kimissutrion Osa-alue Vastausmaara Ensimmainen Viimeisin
& - / arvio, ka arvio, ka
e * Tyo ja koulutus 24 6,50 7.63
Mielenterveys 24 6,63 17
Identiteetti ja itseluottamus 24 6,79 7,46
Mielenterveys Koti Elamantaidot 24 7.21 8,04
Luottamus ja toivo 24 7,25 8,00
Luottamus ja toivo Fyysinen terveys 24 7,58 7,42
Ystavat ja sosiaalinen 24 8,04 7,88
verkosto
Ihmissuhteet 24 8,08 8,46
Riippuvuuskayttaytyminen 24 817 8,46
= Koti 24 8,25 8,67 4
hkeast!
iVAMOS! Yhteensa 2 7,45 7,9 Fonisarvon

Diakonissalaitos puolestd



Analyysia nuorten aineistosta ka.

Ensimmainen arvio

- 23%
» 17%
o 6% = 7%
e - - - [ - 1-4 osuus vahentynyt
. 1 2 3 4 5 6 7 3 9 >

13% 2>7%

Viimeisin arvio

5-7 osuus on kasvanut

26%

26 % > 32 %

8-10 osuus lisaantynyt
60 % > 61 % (erityisesti
korkeimmassa arvossa
kasvua)

100/
QJ0
i Q04
1094 00
0% a4
6%
- - - - -
0% s eees N
3 - 5 6 7

2

iVAM QS! Analyysi tehty nuorilla (N=38), joilta on saatavissa Rohkeast!

W . . Lo Hmisarvon
Diakonissalaitos seka elinolo- ettd hyvinvointitietoa \h;jl‘gﬁ;m



Analyysi nuorten aineistosta

« Matalimmat |ahtéarvot ovat osa-alueilla 1) TyO ja koulutus, 2) Mielenterveys seka 3) Identiteetti
ja itseluottamus

« Suurimmat muutokset on tahan mennessa tapahtuneet osa-alueilla 1) Tyo ja koulutus 2)
Elamantaidot seka 3) Luottamus ja toivo

* Nuorten taloudellinen tilanne ja koettu hyvinvointi korreloivat keskenaan

iVAM QS! Analyysi tehty nuorilla (N=38), joilta on saatavissa rohkeasti

W . . Lo Hmisarvon
Diakonissalaitos seka elinolo- ettd hyvinvointitietoa \hg\‘;zﬁ;‘;w



Kiitos!

e , @HDLsaatio f facebook.fi/diakonissalaitos

Diakonissa-
laitos




“
ASIAKASTYON HAVAINNOT

&
NUOREN KOKEMUKSIA

. Lotta Torppa & nuori “




HAVAINTOJA ASIAKASTYOSTA

NUORTEN
HYVINVOINTI
SIB _
NUOREN ELAMASSA r'\]’;'ae;?;';frvevden
Rinnallakulkijuus erar

Lisapalvelut




NUOREN KOKEMUKSIA
SIBISTA




Oppeja vaikuttavuus-
perusteisesta
hankinnasta ja

ajatuksia tulevasta

Maria Paivanen

Toimialuejohtaja

Sosiaalipalvelut

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Hankinnan prosessista

Paatokset XS ELCEEL
. ™ / . I /
« Ymmarrys - Tyon -

P

« Yhteistyd . Politiikka prostesksint . Kontaktointi

e Tutkimus . Perustelut muutokse . Perustelut
* Perustelut

~— Valmistelu

Pirkanmaan
hyvinvointialue

- J N G oty ontekiiat TR -



Mista tulos ja vaikuttavuus
syntyy?
» Systeemisyys

» Organisaatiot eivat tee tulosta;
toivomamme tulokset ovat
kompleksisten systeemien esiintulevia
ominaisuuksia
 Vaikuttavuuden tavoittelu vaatii ihmisilta

tuloksia asioista, joita he eivat voi
kontrolloida - Toby Lowe 2022 —

 Sosiaalihuollon tuloksiin vaikuttavat AINA
ymparoivan yhteiskunnan olosuhteet, asiakkaan
oman systeemin moninaiset tekijat (terveys,

Pirkanmaan o )
TR, rima, perheen tilanne
hyvinvointialue perima, p )



Mista sitten tulosta voisi
mitata?

* Tulee ymmartaa asioiden
moninaisuus

* Pitaa oppia tekemalla; oppivan
organisaation kulttuuri:
* Rakenteellinen tyo
 Tutkiva sosiaalityo

»Kaytettavissa oleva tieto?

Pirkanmaan
hyvinvointialue




Vaikuttavuuden monisyisyys
(* Matthies ym. 2019; 2021)

* Vaikuttavuuden taustalla ovat KAIMeR-teoriassa (joka on kaytanndssa ainoa nimenomaan sosiaalitydn vaikuttavuuteen pureutuva
teoreettinen viitekehys!):

+ Kontekstit: interventioiden kontekstit ja asiakkaiden elamismaailma, yhteiskunnallinen ja kulttuurinen konteksti, konteksteissa
vaikuttavat mekanismit (esim. uusliberalismi, markkinalogiikka)

+ Toimijat: viralliset toimijat (sosiaalityontekijat, sosiaaliohjaajat, ohjaajat), asiakkaat, muut tilanteessa tydskentelevat tyontekijat,
epaviralliset toimijat > ihmiskuvat, kasitykset sosiaalityosta

+ Tuen sisalto: viralliset interventiot, epavirallinen tuki, paneutuminen, asiakkaan omat valmiudet tydoskentelyyn, muiden toimijoiden
tyoskentely - resurssit, menetelmat, toimintamallit, tydskentelyn konkreettisuus jne.

* Mekanismit: vuorovaikutuksen mekanismit (paneutuvuus, tuen raataldinti, tunnustava tydskentely, empatia jne.) rakenteelliset
mekanismit (vallan jakaminen asiakkaan kanssa, rakenteellinen sosiaalityd, sosiaalinen asianajo jne.)

« Vaikuttavuus on monitasoista
* Pintavaikutukset: odotettavissa olevat vaikutukset, esim. sosiaaliohjaus tukee asioiden hoitumista
* Prosessivaikutukset: esim. yhteisymmarrys tydskentelyn tavoitteista
+ Syvavaikutukset: minakuva, taidot, ahdistuneisuuden lieventyminen
» Vaikutukset asiakkaan/asiakasperheen kannalta — yhteiskunnan odottamat tulokset ja vaikutukset toisinaan jannitteisia ja ristiriidassa

Pirkanmaan
hyvinvointialue Anna Pekkarinen Pikassos Oy 2024



Lahtokohtana kokonaisvaltainen lahestymistapa
vaikutuksiin ja vaikuttavuuteen

* Vaikuttavuus- ja vaikutustieto on eettisesta nakokulmasta valttamatonta: jos jokin ei auta, miksi
tarjoaisimme sellaista palvelua? Miten maarittelemme sen, mika on toivottu vaikutus?

 Yksittdisilla interventioilla ei (luultavasti) saada aikaan laajempia vaikutuksia, vaan Lowea (2024) mukaillen
samanaikaisesti tarvitaan:
» Raataloityja palveluita
* Kokeilemista ja yhdessa oppimista
* Oppimiskulttuurin rakentamista, jossa ihmiset jakavat kokemuksiaan ja jasentavat niita yhdessa
* Painopisteen siirtamista selontekovelvollisuudesta ja hallinnasta siihen, oppivatko ja mukautuvatko organisaatiot

aidosti

* Kiinnostuksessa vaikuttavuuteen on kyse paljon enemman kuin vain valineellisesta kiinnostuksesta siita,
miten palvelut toimivat = eettisesti kestavat sosiaalipalvelut

* Yksittdiset mittarit eivat toimi tyhjiossa = tarkeda myos ymmartaa, miksi ja miten sosiaalihuollon
tyoskentely toimii kuten toimii ja valita mittarit (ja muu vaikutuksiin uppoutuva tekeminen) ilmidihin

_nojaten
Pirkanmaan

hyvinvointialue Anna Pekkarinen Pikassos Oy 2024



Vaikuttavuus
kestavyyteen.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

YHTEISKUNNALLISEN _
TRANSFORMAATION KEHAT

HENKILOKO
Uskomukset, a

paradigmat.

—

POLITTINEN
Jarjestelmit ja
rakenteet.

KAYTANNOLLINEN
Kayttdytyminen
Jateknologia.

maailmankuvat ja <

Lopuksi

Vaikuttavuus on kaikkialla ja ei missaan — valitaan tietoisesti
kuitenkin mieluummin sen kaikkialle ulottuva nakékulma

Tarkeaa on murtaa vaikuttavuuteen liittyvia kielteisesti
savyttyneita taustadiskursseja, jotka estavat
vaikuttavuudesta puhumista sosiaalihuollossa

"Toisin kuin terveydenhuollon yksittaisten
hoitotoimenpiteiden vaikutusten mittaaminen, sosiaalityon
kohteena on yksilon elamantilanne, yhteiso tai koko
palvelujarjestelma. Tama luo tarpeen laajemmalle
yhteiskunnallisellekin vaikuttavuusymmarrykselle, jossa on
huomioitava ongelmien yhteenkietoutuneisuus, ratkaisujen
monimutkaisuus, vuorovaikutus ja intervention
kerrannaisvaikutukset. Sosiaalitydssa vaikuttavuuden
jasentamiseen tarvitaan siten kokonaisvaltaista nakemysta,
ammattilaisten ja asiakkaiden osallistumista.” (Kork 2023) 2>
Tata sosiaalipalveluiden kontekstissa yritetaan toteuttaa.

Anna Pekkarinen Pikassos Oy 2024



Yhteystiedot

Maria Paivanen
Toimialuejohtaja

Avopalvelut
Sosiaali- ja terveyspalvelut

etunimi.sukunimi@pirha.fi

fJo)v inJo)

Pirkanmaan
hyvinvointialue



KHTOS!

Lisatietoa:
Lapset ja nuoret SIB -ohjelma
Nuoret SIB Tampere

Tampereen kaupunki
esko-pekka.jarvinen@tampere.fi
tarja.puskala@tampere.fi

Pirkanmaan hyvinvointialue
maria.paivanen@pirha.fi

S-Pankki
jani.kempas@s-pankki.fi

Lastensuojelun Keskusliitto "
riikka.westman@Iskl.fi
sara.herrala@Iskl.fi

Vamos, Diakonissalaitos
vesa.sarmia@ hdl.fi
lotta.torppa@hdl.fi

% TAMPERE

o Pirkanmaan
hyvinvointialue
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