
Asiantuntijapalveluita ammattilaisten ja 
vapaaehtoisten osaamisen vahvistamiseksi

•	 Koulutukset, luennot ja työpajat
•	 Konsultointi, neuvonta ja ohjaus
•	 Tiedon tuottaminen eri asiakasryhmistä ja perheiden tilanteista

Kumppaneita palveluiden kehittämiseen
•	 Osaamista asiakasryhmien erityistarpeista
•	 Kehitetyt työkalut, toimintamallit ym. ammattilaisten ja 

vapaaehtoisten työn tueksi
•	 Kokemusasiantuntijat 

Yhteistä asiakastyötä
•	 Osaamista asiakkaiden elämäntilanteista ja erityistarpeista 
•	 Työskentely yhdessä asiakkaan tukena
•	 Asiakkaiden ohjaus ja neuvonta
•	 Vapaaehtoisten tuki

Ammatillista apua, tukea, neuvontaa ja ohjausta 
erilaisiin tarpeisiin • Rinnalla kulkeminen • Vapaaehtois- 
toiminta • Vertaistuki • Yhteisöt ja sosiaaliset verkostot

Järjestöjen osaaminen käyttöön perhekeskustyössä

Lapsille, nuorille, 
vanhemmille ja 

huoltajille

Hyvinvointi- 
alueiden ja kuntien 

ammattilaisille 
ja muille järjestöille

Alueellisesti 
ja paikallisesti 
toimivat järjestöt

Valtakunnalliset 
järjestöt


