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Téaman oppaan aiheina ovat turvallisuus- ja vikivaltateemaan ja vikivaltatyohon liittyvat kysy-
mykset lastensuojelun sijaishuollossa, erityisesti laitoshoidon kontekstissa. Ndmi teemat ovat
monin tavoin 1dsnd sijaishuollon arkiymparistdissa, ja niiden tiedetddn olevan ilmi6ind moni-
muotoisia ja -mutkaisia, hankalia ja vaikeitakin. Sijaishuollossa ollaan usein kasvotusten niin las-
ten aiempien kaltoinkohtelu- ja vakivaltakokemusten ja niiden késittelyn kuin sijoituksen aikana
aggressiivisiksi purkauksiksi ja vakivallan teoiksi konkretisoituvan kdyttaytymisen kanssa. Sijais-
huollon keskeisend tehtdvanid on mahdollistaa turvallinen ja vékivallaton kasvuympéristd sen
piirissé oleville lapsille ja nuorille heidan perus- ja ihmisoikeuksiaan kunnioittaen. (LsL 417/2007;
SopS 60/1991; ks. luku 2.) Aina tdssa tehtdvéssa ei onnistuta, vaan lapsi saattaa tulla loukatuksi
tai kaltoinkohdelluksi my®s sijaishuollon aikaisissa vertais- ja aikuissuhteissa. Sijaishuollon tulisi
olla turvallinen my®ds sité toteuttaville aikuisille, perhehoitajille ja laitostydntekijoille. Sijaishuolto
lukeutuu sosiaali- ja terveyspalveluna ammatteihin, joissa tyontekijat tutkitusti kohtaavat monia
muita aloja enemmain uhka- ja vaaratilanteita ja vakivaltaa. Lisdksi lapsen ldheiset kytkeytyvat
olennaisesti naihin kysymyksiin.

Sijaishuollon tyontekijoiltd ja perhehoidon toimijoilta edellytetddn hyvad osaamista edelld kuva-
tuista kysymyksistd.! Keskeinen kysymys kuuluukin, millaisin keinoin ja toimin sijaishuollosta
saadaan mahdollisimman turvallinen sen kaikille osapuolille siten, ettd lastensuojelun keskei-
nen periaate - lapsen oikeus suojeluun - toteutuu. Aihetta kisiteltiin Valtakunnallisilla lasten-
suojelupdivilla® jirjestetyssa alaseminaarissa syksylld 2017. Seuraavat poiminnat ovat esimerk-
keja alaseminaarikeskustelussa esille tulleista asioista, ja ne kuvaavat ja kiteyttavat monia timén
oppaan ydinasioista.

Alaseminaarikeskustelussa tuotiin esille mm. turvallisuuden tunteen henkilokohtaisuus.
Sijaishuoltoa kuvattiin hyvin tunnelatautuneeksi tyoksi, johon myos turvattomuuden tunteet
kuuluvat. Sijaishuollon arkisessa toiminnassa korostettiin ennakoivan ja selittavin puheen
sekd reflektoivan tydotteen tirkeyttd turvallisuutta luovina tekijoind. Myos toiminnan oikeu-
denmukaisuuden ja johdonmukaisuuden seka riittdvdn joustavuuden merkitys tunnistettiin
suureksi.

' My6s monimuotoistuvat uskonnolliset, kulttuuriset ja kielelliset kysymykset edellyttdvat uudentyyppistd osaamista
lastensuojelun ja sijaishuollon tyontekijoilta. Esimerkiksi niin kutsuttuun kunniavikivaltaan ja ihmiskauppaan liittyvét
asiat saattavat tulla késiteltaviksi sijaishuollossa.
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Alaseminaarikeskustelussa oli mukana myos kokemusasiantuntijanuoria. He pohtivat turvalli-

suutta sijaishuollossa mm. seuraavin tavoin:

"Sain oikeasti ndyttid tunteeni, sain olla
surullinen tai hyperaktiivinen ja pystyin
romahtamaan. Oli joku joka kuunteli ja oli
siind, sanoi ettd huuda se paha olo pois. On
myads paikkoja, joissa sun pitdd olla neutraali.
Kokemukset turvallisuudesta ovat henkisid.”

"Aina on ollut ihmiset ympdrilld,
ei ole kauheasti joutunut mietti-
mddn onko turvallista. Rajat ovat

myads luoneet turvaa.”

"Yksiléllinen suunnitelma

tuo turvallisuutta, vaikka ﬁVanhempien kanssa tydskentely on erittiin
tiarkedd. Nuori kuitenkin luottaa enemmdn

vanhempiinsa ja yhteinen luottamusrinki

luo turvallisuutta. Kiinnostus vanhempien

vointia kohtaan on téirkedd.”

yhteiset rajat on oltava.”

“Joukkorangaistusmuodoissa ihmetyt—\
tdd, ettd miksi nuoret pitid usuttaa

toistensa kimppuun. Mietippd omaan
tyéyhteiséon? Taistelee turvallisen
ympdriston rakentamista vastaan.”

"Ihan pienistikin asioista
kehuminen rakentaa
lapsen itsetuntoa.”

"Suurin osa on joutumista, ei
vapaaehtoista menemistd. Turval-
lisuuden kokemusta lisdd jo se,
ettd tietdd mihin on menossa.”
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Vikivallan ulottuvuuksista sijaishuollossa

Ensinniékin sijoitusten taustalla olevat syyt liittyvét tavalla tai toisella lapsen kasvua ja kehitys-
td vaarantaviin olosuhteisiin. Sijoitetuilla lapsilla saattaa olla taustallaan aiempia kaltoinkohte-
lukokemuksia, joiden kisittely asettuu sijaishuollon tehtdviksi. Timonen-Kallio ym. (2017, 11)
toteavat, ettd useat lastensuajelun piirissd olevat lapset ja nuoret ovat kokeneet kaltoinkohtelua
ja laiminlyontia sekd altistuneet perhevikivallalle ja vanhempien péaihteiden kadytostd aiheutu-
ville haitoille. Lapset ovat voineet kasvaa vikivaltaisessa ymparist6ssa, jossa myds yhteison las-
ten kasvua ja kehitystd tukeneet resurssit ovat olleet vahaisia.

Toiseksi lapsella voi olla siind maarin vaikeuksia oman kdyttdytymisensa ja tunteidensa hallitse-
misessa ja toimintansa ohjaamisessa, ettd han itse kayttiytyy aggressiivisesti tai vikivaltaisesti
itsedan, muita henkil6ita tai ympiéristodan kohtaan. Esimerkiksi Elina Pekkarisen (2016, 27-28)
taannoin haastattelemat koulukotitoimijat kuvasivat koulukotiin sijoitettavien nuorten oirei-
den muuttumista haastavammiksi, avoimen aggressiivisiksi, itsetuhoisiksi ja voimakkaan ahdis-
tuneiksi. Hinen mukaansa ympéristoon tai itseen kohdistuva vékivalta toistui haastatteluissa
jopa arkisena ilmiona. Toisessa selvityksessé (Sinko 2016) todettiin, ettd pieni osa laitoshoitoon
sijoitetuista lapsista/nuorista saattaa harjoittaa my0s suunnitelmallista vikivaltaa. Pahimmil-
laan seuraukset ovat johtaneet tydntekijan vakavaan loukkaantumiseen tai jopa menehtymiseen.
Sijaishuollon tyontekijoihin kohdistuvia uhka- ja vaaratilanteita ja vakivaltatilanteita kutsutaan
tyovikivallaksi, jolloin se maarittyy myos tydsuojelulliseksi kysymykseksi (lisdd luvussa 4).

Jos lapsen tai nuoren kdyttdytyminen vaarantaa lapsen itsensd tai muiden yhteison jisenten
turvallisuuden, tyontekijoiden tehtdvdnid on estdd lasta vahingoittamasta itseddn, muita tai
ympdristdd ja katkaistava tilanne tarkoituksenmukaisella tavalla sekd lapsen etu huomioiden.
Tarvittaessa voidaan joutua puuttumaan lapsen henkilokohtaiseen koskemattomuuteen. Seka
puuttuminen ettd puuttumatta jattdminen voivat synnyttaa jannitteisia tilanteita, jolloin tyon-
tekijat joutuvat punnitsemaan tarkoin eri toimintavaihtoehtoja ja niiden mahdollisia seurauksia
(Hoikkala 2014, 5). Tunne-elaméltaan epavakaan nuoren itsetuhoisen tai aggressiivisen kdyttay-
tymisen kysymykset paikantuvat usein lastensuogjelun ja psykiatrian yhteiselle toimintakentalle
(Timonen-Kallio ym. 2017, 31; myds Sinko 2016) ja ovat esilla my6s erityisen huolenpidon kay-
tannaoissa (Kekoni ym. 2008).

Kolmanneksi lapsi saattaa kokea vikivaltaa sijoituksen aikana joko sijaishuoltopaikassa tai sen
ulkopuolella. Télloin sijaishuollossa ei vilttdmattd pystytd takaamaan lapselle turvallista ja
vakivallatonta kasvuymparistoa. Nditd kokemuksia voi esiintyd esimerkiksi vertaissuhteissa tai
aikuisten taholta. Sijaishuoltopaikassa vertaissuhteissa tapahtuu asioita, joista tyontekijit eivat
valttdmattd saa edes tietdd. Vékivalta voi tapahtua tydntekijoiden ulottumattomissa tai se on
vaikeasti todennettavaa. Lasten keskindinen kiusaaminen ja vékivalta voi tapahtua my®os sijais-
huoltopaikan ulkopuolella, esimerkiksi koulussa tai sosiaalisessa mediassa.
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Vuoden 2017 kouluterveyskyselyssd on mahdollista saada ensimmaisté kertaa tietoa sijoitettujen
lasten ja nuorten kokemasta hyvinvoinnista. Sijaishuollossa olleet raportoivat esimerkiksi psyyk-
kisen hyvinvoinnin ongelmista sekd koulukiusaamiseen ja vakivaltaan liittyvistd kokemuksista
useammin kuin vanhempansa luona asuvat. Kyselyn perusteella ei ole kuitenkaan mahdollista
sanoa, ovatko kokemukset sijoituksen ajalta. (Ikonen ym. 2017.)

Lapsen ldheisten tai muiden aikuisten toiminta voi olla lasta loukkaavaa tai kaltoinkohtelevaa.
Kaytdssdmme on enenevdssd midrin tietoa siitd, etta sijoitetuilla lapsilla on kohonnut riski tulla
esimerkiksi seksuaalisesti hyvaksikaytetyiksi sijoituksen aikana myos luvattomien poissaolojen
aikana. Viestoliitto on paneutunut erityisesti ndihin kysymyksiin ja jarjestinyt aihealueesta
seké tyontekijoille ettd nuorille suunnattua koulutusta koulukodeissa (https://vaestoliitonblogi.
com/2017/02/08/pahinta-mita-voi-tapahtua/ ja https://vaestoliitonblogi.com/tag/kouluterveys-
kysely/).

Huovinen ym. (2013, 11) kayttéavit sijaisperhevikivallan kisitettd tarkoittaessaan tilanteita, joissa
joko sijoitettu lapsi altistuu perhevikivallalle tai vakivalta, kaltoinkohtelu tai eriarvoinen kohtelu
kohdistuu sijaisperheessa suoraan lapseen. Kasite sisdltdd myos toimintarakenteisiin sisdltyvan
vakivaltaisen toimintakulttuurin. Laitoshoidon kontekstissa asiaa kuvataan esimerkiksi laitos-
vikivallan kasitteelld (ks. tarkemmin taman oppaan luku 3).

Téhdn oppaaseen on koottu tietoa ennen kaikkea vikivallasta ja vékivaltatyon keinoista. Viki-
valtatyon kdisite ymmarretddn laajasti, ja se kattaa niin vikivaltakokemusten tunnistamisen ja
kasittelyn kuin aggressiivisen tai vikivaltaisen kayttdytymisen hallinnan keinot. (Vikivaltatyo-
kisitteen maarittelystd sijaishuollossa esim. Huovinen ym. 2013, 6-9.) Vikivaltakokemuksia
kasitelladn niin sijaishuoltopaikassa esimerkiksi omahoitaja-/omaohjaajatyén keinoin kuin sen
ulkopuolella esimerkiksi lapsen terapiassa. Samalla tunnistetaan tarve lapsen ldheisten, kuten
syntymdvanhempien, kanssa tehtavaan vakivaltatyohon. Turvallisen ja vakivallattoman ympéris-
ton luominen tarkoittaa tydntekijoiden herkkyyttd toimia kunkin tilanteen edellyttdmalla tavalla
ja kykyd ennakoida yllattavidkin tilanteita. Kaikissa tilanteissa lapsen ohjaaminen puheen ja
vuorovaikutuksen keinoin ei kuitenkaan riitd, vaan tyontekijan/tyontekijéiden on turvaudut-
tava katkaisemaan lapsen itseensd, toisiin tai ympéristoon kohdistama tuhoava kéytos fyysisin
keinoin. (Ks. myos Tervonen-Arnkil 1999.) Vikivaltatyon kisite kattaa siten myos sijaishuollon
keinot vakivallan ehkdisyyn ja sithen puuttumiseen, vakivallattomien toimintatapojen opettele-
miseen ja akuuttien vikivaltatilanteiden ja lapsen vikivaltaisen kdyttdytymisen hallintaan.

Sijaishuollolla tarkoitetaan lastensuojelulainsdadannon mukaisesti huostaanotetun, kiireellisesti
sijoitetun tai lastensuojelulain 83 §:ssé tarkoitetun viliaikaismaardyksen nojalla sijoitetun lapsen
hoidon ja kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella (LsL 49 § 1 mom.). Sijaishuoltoa jarjeste-
tddn perhe- tai laitoshoitona, ja sijaishuoltopaikkoja ovat toimeksiantosuhteiset sijaisperheet,
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luvanvaraiset eli ammatilliset perhekodit, lastensuojelulaitokset (kuten lastenkodit ja koulukodit,
LsL 57 §) tai muut tarkoituksenmukaiset muodot (esim. asumisharjoittelu).

Sijaishuollossa puututaan merkittavalla tavalla lapsen perus- ja ihmisoikeuksiin, ja tima lahto-
kohta asettaa erityisia vaatimuksia sijaishuoltotydn ja sijaishuoltopaikkojen toiminnan ldpinaky-
vyydelle. Sijaishuoltoa voi perustellusti pitdd yhtena yhteiskuntamme haastavimmista tehtévista.
Kuten Rosi Enroos (2016, 229) osuvasti kiteyttdd, sijaishuoltopaikat ovat yhtiaikaisesti sekd
kodin tarjoajia ettd julkisen tehtdvan toteuttajia, ja hdn kutsuukin sijaishuoltopaikkoja tdsta
lahtokohdasta kisin julkisiksi kodeiksi.?

Téssa oppaassa pddpaino on lastensuojelun laitoshoitoon paikantuvissa kysymyksissa ensinnikin
siitd syysta, etta vakivaltakysymyksista ja -tyostd perhehoidossa on jo saatavilla koottua tietoa
ja oppaita (Aro ym. 2014; Huovinen & Marttala 2013).> Pelastakaa Lapset ry ja VIOLA vikival-
lasta vapaaksi ry ovat tuottaneet niitd yhteishankkeessa vuosien 2009 - 2014 aikana.* Naissa jul-
kaisuissa kdytetaan kasitetta sijaisperhe-erityinen vikivaltatyo. Silld tarkoitetaan lastensuojelun
perhehoidossa vakivaltakysymysten kanssa tehtivia tyotd, kuten esimerkiksi vékivaltakokemus-
ten kasittelya lasten kanssa yksin tai ryhmissd, yhdessa lapsen, hdnen sijais- ja syntymavanhem-
man kanssa, vertaistukiryhmétoimintaa ja henkil6kohtaista vakivaltaty6td syntymivanhemman
kanssa (Huovinen ym. 2013, 9-11).

Toiseksi perhe- ja laitoshoitoa sijaishuoltomuotoina erottaa se, ettd laitosmuotoiselle lasten-
suojelutoiminnalle on annettu enemman toimivaltaa lasten perusoikeuksiin kajoavien rajoitta-
miskdytdntdjen osalta kuin perhehoidolle. Yhteni keskeisena lasten perhe- ja laitoshoitoon ohjaa-
misen perusteena onkin mahdollinen tarve lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden
kdyttoon lukuunottamatta yhteydenpidon rajoittamista. Esimerkiksi lastensuojelulain mukainen
lapsen kiinnipitdminen, liilkkumavapauden rajoittaminen ja eristiminen eivét ole perhehoidossa

2 Sijaishuollosta puhuttaessa on térkeda kuitenkin muistaa, ettd sijaishuoltoa on monenlaista: sekd perhe- ettd laitos-
hoito vaihtelevat esimerkiksi sijoitettujen lasten, sijaishuoltopaikan aikuisten osaamisen, méérallisen koon, tilojen

ja toimintaorientaatioiden mukaan. Osa sijaishuoltopaikoista on erikoistunut lyhytaikaiseen ja toiset taas pidempi-
aikaisen sijaishuollon tarjoamiseen. Joissakin yksikdissa on edellytykset lastensuojelulain mukaisen erityisen huolen-
pidon toteuttamiseen. Perhe- ja laitoshoitoa kehitetdén parhaillaan osana valtakunnallista lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelmaa. Molemmista on myds laadittu kansainviliset tutkimuskirjallisuuskatsaukset (Eronen & Laakso 2016;
Valkonen & Janhunen 2016) ja mallinnusraportit (Heino & Siles 2017; Timonen-Kallio & Yliruka & Nérhi 2017).
Suomessa on viime vuosina monien muiden maiden tapaan haluttu vahvistaa perhehoitoa ensisijaisena sijaishuollon
muotona, ja tdhin tavoitteeseen on pyritty mm. tismentamalla lastensuojelulainsddadantod. Lastensuojelulain
(417/2007) 50 §:44 tdsmennettiin vuoden 2012 alusta voimaan tulleella muutoksella: "Sijaishuoltopaikan valinnassa
tulee kiinnittda erityistd huomiota huostaanoton perusteisiin ja lapsen tarpeisiin seké lapsen sisarussuhteiden ja
muiden ldheisten ihmissuhteiden yllapitdmiseen ja hoidon jatkuvuuteen. Lisdksi tulee mahdollisuuksien mukaan
ottaa huomioon lapsen kielellinen, kulttuurinen sekd uskonnollinen tausta. Laitoshuoltoa jdrjestetdén, jos lapsen
sijaishuoltoa ei voida jarjestdd lapsen edun mukaisesti riittdvien tukitoimien avulla perhehoidossa tai muualla.”
Hanketydntekijoiden mukaan ldhtolaukauksena oli havainto siitd, ettd vakivaltatyo ja sijaishuolto toimivat erillisind
eikd vikivaltaa nahty eikd sanoitettu sijaishuollon ilmitksi (Huovinen ym. 2013, 4). Hanke kohdistui erityisesti perhe-
hoitoon, ja vidkivaltatyota tehtiin kaikkien osapuolten kanssa: lasten, nuorten, syntyméavanhempien, sijaisperheiden ja
ammattilaisten (emt. 5).

Heino ja Siles (2017, 74) kuvaavat my6s perhehoitokontekstissa kdytdssa olevia malleja ja tdydennyskoulutuk-

sia, joiden mukana on myds lasten haitallisen, vaikean tai aggressiivisen kayttdytymisen hallintaan kehitetty The
Incredible Years -koulutusohjelma (1Y).
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sallittuja toimenpiteitd. Tdhdn oppaaseen kootut menetelmit eivat siten ole kaikilta osin sovel-
lettavissa perhehoitoon esimerkiksi lapsen fyysisen kiinnipitdmisen osalta, kuten ei myodskaan
avohuollon tukitoimena sijoitettuihin lapsiin ja nuoriin. Samalla tiedetdan, etta lastensuojelulain
mukaisten rajoitustoimenpiteiden ja tavanomaiseen kasvattamiseen kuuluvien menettelyiden
vilinen raja ei ole aina selkei. (Esim. Hoikkala 2014; Pollari & Murto 2016; Saastamoinen 2010;
Saastamoinen 2016; myds Sallinen 2005, 156.)

Julkaisun toivotaan hyoddyttivan ensinnikin lastensuojelun sijaishuollon kidytdnnon tyonteki-
jOita.> Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on merkittava vastuu lapsen sijaishuollon
toteutumisen mahdollistamisessa ja seurannassa. Siksi my0s sosiaalitydntekijoiden on tarpeen
olla tietoisia sijaishuollossa kidytettdvistd toimintatavoista ja menetelmistd, joilla mahdollisia
vakivaltakysymyksia ratkotaan. Kaltoinkohteluun ja vikivaltaan liittyvid kysymyksid olisi tar-
peen kasitelld monipuolisesti jo alan ammattilaisten peruskoulutuksissa ja kyseisten teemajen
osaamisen vahvistaminen tulisi olla méaritelty selkedsti opetussuunnitelmissa® (esim. Hytonen
ym. 2016). Toisena tavoitteena on herittda keskustelua vikivallasta ja sen monimuotoisuudesta
sekd sen késittelyn ja siihen puuttumisen tavoista sijaishuollon laitoshoidossa. Témin oppaan
toivotaan osaltaan edesauttavan sijaishuoltotoiminnan lapinakyvyytta.

Erilaisten menetelmien kdytt6d voi perustella menettelyiden ldpindkyvyyden vahvistamiseksi
seki ali- ja ylireagoimisen vilttamiseksi (Sallinen 2005, 156), vaikka menetelmien kdyton vaikut-
tavuuden seuranta ja osoittaminen vaihtelevat. Parhaimmillaan ne tukevat sijaishuollon kaytin-
non toteutusta ja antavat keinoja saavuttaa sille asetettuja tavoitteita. Menetelmien kdytt6on
liittyy kuitenkin myos kriittisid pisteitd. Eeva Timonen-Kallio (2009, 11) on todennut, ettd tyo-
menetelman tehokas tai tuloksellinen kadyttaminen ei ole riippuvainen vain menetelméasta vaan
myds sen kadyttdjan ominaisuuksista ja erityisesti siitd, miten tyontekija suhtautuu asiakkaaseen.
Menetelmien mekaanisen toteuttamisen ja kritiikittdéman soveltamisen sijaan tyontekijan tuli-
si muistaa oma asenteensa ja suhtautumisensa lapsiin ja nuoriin. Myos kansainvélisessd kes-
kustelussa muistutetaan siitd, ettd esimerkiksi tarjolla ja kdytdssd olevia kaupallisia kiinnipito-
koulutuspaketteja on tarpeen arvioida kriittisesti (Steckley 2010, 11). Piddmmekin tarkeéina, etta
sijaishuollossa kdytossa olevat menetelmit ovat lapindkyvid ja avoimia myos kriittiselle tarkas-
telulle. Tavoiteltavaa olisi, ettd myos niiden kdytinnon toteutusta arvioitaisiin ja vaikuttavuutta
seurattaisiin eri osapuolet huomioivalla tavalla.

Kaikkien oppaassa kuvattavien menetelmien tavoitteena on toimia lasten ja nuorten parhaaksi
siten, ettd tyontekijoiden taitoja vahvistetaan tunnistamaan kayttdytymisen taustalla vaikuttavia
tekijoitd, kdsittelemddn lapsen kdyttdaytymista rakentavalla tavalla sekd kiinnittdimaan huomiota
turvallisen ja lapsen perus- ja ihmisoikeuksia kunnioittavan sijaishuollon mahdollistamiseen.

> Tama opas on suunnattu ensisijaisesti tyontekijoille, mutta sen kokoaminen on vahvistanut tarvetta kehittaa lapsille
oma materiaalinsa. Esiin on noussut myds tarve laatia laitoshoitoerityinen opas sellaisia tilanteita varten, joissa on
syytd epiilld kaltoinkohtelua, samaan tapaan kuin perhehoitoon on tehty (Aro ym. 2014).

¢ Oppaan aineiston kokoamisen yhteydessa varsinkin Turun AMK:n lehtori Aunio toi esille koulutuksellisia puutteita.
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Ensimmiisen lastensuojelulain aikaan (1937-1983) lastensuojelun sijaishuollossa tapahtuneesta
kaltoinkohtelusta ja muista epakohdista on saatavilla tietoa Jyvaskylan yliopiston toteuttamassa
tutkimuksessa (Hyténen ym. 2016), joka perustuu noin 300 henkilén haastatteluaineistoon.
STM:n julkaisemassa raportissa on suosituksia lastensuojelun kehittdmiseksi. Lastensuojelun
Keskusliitto pitdd niitd erittdin tdrkeina. Nostamme niistd esiin kolme tdmén oppaan sisédltdihin
suoraan liittyvaa teemaa.

Ensinndkin tutkijat kehottavat kiinnittamadin entistd enemmén huomiota lapsen sijaishuolto-
paikan valintaan siitd nidkokulmasta, ettd valittu paikka pystyy tarjoamaan lapselle turvalli-
sen ja vakivallattoman kasvuympariston (suositus 2, emt. 171-172). Sijaishuoltopaikan valinnan
kysymyksid ja haasteita viime vuosina késitelleissa tutkimuksissa (esim. Laakso 2013; P6sO €
Laakso 2014; Sinko 2016) on todettu keskeisiksi tekijoiksi sek lasten tarpeiden etti sijaishuolto-
paikkojen hyva tuntemus. Sijaishuoltopaikan valintaa tekevilld on oltava hyvit arviointitaidot
sen suhteen, kuinka hyvin valittu paikka pystyy vastaamaan lapsen yksil6llisiin tarpeisiin.

Toisessa suosituksessa (Hytonen ym. 2016, 173-174) tutkijat kannustavat kehittiméén ja otta-
maan kayttoon systemaattisia vilineitd vakivallan ja kaltoinkohtelun tunnistamiseen ja niihin
puuttumiseen sijaishuollossa. Tutkimuksessa havaittiin kaltoinkohtelua ja viakivaltaa toteutu-
neen sekd perhe- ettd laitoshoidossa ja aikuis- ja vertaissuhteissa. Selvityksen mukaan on tarkeda
e lisdta lasten vertaissuhteissa tapahtuvan vikivallan havaitsemista,

® parantaa sijaishuoltotoimijoiden osaamista seka

e kehittdd malleja ja toimintatapoja vakivallan ja 1dhisuhdevidkivallan tunnistamiseen ja siihen

puuttumiseen.

Selvityksen perusteella yksityisissd perheissd laiminlyonnit, kaltoinkohtelu ja vdkivalta myos
piiloutuvat helpommin kodin seinien sisdlle kuin laitoksessa (Hytonen ym. 2016, 174), minka
vuoksi tutkijat pitavét tarkednd myos perhehoidon kriittistd tarkastelua. Tutkijat toteavat niin
ikaan, ettd olisi kehitettdvd ja otettava kadyttdoon sijoitetuille lapsille itselleen soveltuvia vaki-
valtatyon muotoja, joissa kasitellddn oikeutta eldd turvallisessa ja vdkivallattomassa ymparistdssa
sekd kehitetddn turvataitoja, vikivallan puheeksiottamista ja vikivallattomia toimintatapoja ja
ongelmanratkaisukeinoja.

Kolmas suositus (emt. 175) liittyy lapsuuden traumaattisten kokemusten kisittelemiseen, johon
tulee tutkijoiden mukaan olla saatavana ammatillista apua ja vertaistukea. Haastattelut osoit-
tivat, ettd lapsena sijoitettuina olleilla ja vdkivaltaa ja kaltoinkohtelua kokeneilla henkil6illa on
tarve jasentdd ja ymmartaa lapsuuden kokemuksiaan ja puhua niistd. Lastensuojelun asiakkuus
ja sijaishuollossa elaminen voivat olla vaikeita ja hdapedn tunteitakin herdttavia asioita. Sijoitus-
aikaan mahdollisesti liittynyt kaltoinkohtelu, vakivalta ja huolenpidon laiminlydnnit saattavat
pahentaa tilannetta entisestdan. Tutkijat suosittelevat myos vertaisryhmien muodostamista.
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Sijaishuollossa varttuneet nuoret ovat tuoneet useasti esille, ettd rajoitustoimenpiteiden kayton
ymmartamistd edesauttaa niiden oikeudenmukaisuus ja toiminnan hyva perustelu (esim. Vario
ym. 2012, 24-25). Yksilollisten taitojen kehittdmisen rinnalla esille tulee myds sijaishuollon
yhteisollisen luonteen ymmairtaminen ja hyddyntdminen. Sijaishuollon laitoshoidossa tirkedd on
sekd yksilollinen ettd yhteisdllinen tydskentely; varsinkin sijaishuoltopaikassa tapahtuva vaki-
valta koskettaa usein tavalla tai toisella kaikkia yhteison lapsi- ja aikuisjasenia. (Hoikkala 2014.)

Oppaan kokoamisen yhteydessd sen ydinteemoja on kisitelty aiemmin mainitun koulutuspéivin
lisdksi keskusliiton lastensuojelun neuvottelukunnan kokouksessa kevéélld 2017 ja asiantuntija-
keskusteluissa. Julkaisun materiaalit on koottu pddasiassa yhteistydkumppaneilta pyydettyina tai
heiddn kanssaan yhdessa tuotettuina kirjallisina tuotoksina ja Lastensuojelun Keskusliiton asian-
tuntijatyona. Opas ei ole suinkaan tyhjentdva eli on mahdollista, ja todennidkdistikin, ettd myds
muita menetelmid on kiytdssd.” Osallisuuden aika ry:n kokemusasiantuntijanuoria pyydettiin
kommentoimaan oppaan sisiltdjad julkaisuprosessin loppuvaiheessa, ja heidan terveisensa on koot-
tu luvun 6 loppuun. Suurkiitos kaikille oppaan laatimiseen osallistuneille! Oppaan toteuttamista ja
aihealueeseen liittyvan tiedon levittamistd on tukenut Paivikki ja Sakari Sohlbergin sditio.

Oppaan alkuosaan on koottu perustietoa lapsen oikeudesta eldmddn ilman minkdanlaista
vikivaltaa (luku 2), lapseen kohdistuvan vikivallan ilmenemismuodoista (luku 3) ja tyonteki-
jaan kohdistuvasta vikivallasta sijaishuollossa (luku 4). Luku 5 siséltdd esimerkkej lasten ja
nuorten kanssa tehtavasta vikivaltatyostd. Vaikka julkaisun pddpaino on lastensuojelun laitos-
hoidon kysymyksissd, mukaan on otettu esimerkki myds nuorille syksylld 2017 jérjestetysta
vikivaltafoorumista (alaluku 5.2.). Lukuun 6 on koottu viisi kuvausta vikivallan hallintaan ja
tyontekijoiden vakivaltaosaamisen vahvistamiseen keskittyvistd menetelmisté, joita kdytetdan
lastensuojelulaitoksissa télld hetkelld. Opas paattyy nuorten kokemusasiantuntijoiden nakemyk-
siin julkaisun teemoista ja terveisiin turvallisen ja vikivallattoman sijaishuollon vahvistamiseksi.
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Lapsen ihmisoikeuksien lahtékohtana on, etti kaikki ihmisoikeudet kuuluvat yhtalidisesti lapselle,
silld yleisiin ihmisoikeussopimuksiin ei ole asetettu ikarajoja. Lisdksi useissa ihmisoikeus-
sopimuksissa on lapsia koskevia erityisid, nimenomaisesti lapsille turvattuja oikeuksia.

Euroopan neuvoston yleissopimus naisiin kohdistuvan vikivallan ja perhevékivallan ehkdisemi-
sestd ja torjumisesta (nk. Istanbulin sopimus) esimerkiksi velvoittaa valtiota puuttumaan naisiin
kohdistuvan vikivallan kaikkiin muotoihin, kuten henkiseen, ruumiilliseen ja seksuaalisen vaki-
valtaan sekd vainoamiseen.? Sopimuksessa korostetaan naisiin kohdistuvan ja perhevikivallan
lapsiuhrin ja lapsitodistajan suojelua ja tukea, jolloin tulee ottaa huomioon lapsen etu.” YK:n
vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva sopimus koskee yhtélailla vammaisia aikuisia kuin
lapsiakin, mutta sopimukseen sisdltyy erityisesti vammaisia lapsia koskeva sopimuskohta, joka
muun muassa sisaltdd syrjinnan kiellon seka velvoitteen vammaisen lapsen nakemysten kun-
nioittamiseen.'® Sopimuksessa my6s taataan vammaisten henkildiden suoja hyvaksikdyttoa,
vakivaltaa ja pahoinpitelyd vastaan. Sopimuksen mukaan erityishuomiota tulee kiinnittda vam-
maisten naisten ja lasten suogjeluun."

Tarkein lasten oikeuksia koskeva ihmisoikeussopimus on YK:n lapsen oikeuksien sopimus (SopS
59-60/1991), joka koskee kaikkia alle 18-vuotiaita. Lapsen oikeuksien sopimus tuli Suomea sito-
vaksi vuonna 1991 ja on osa oikeusjirjestystimme. Lapsen oikeuksien sopimuksen toteutumista
sopimusvaltioissa valvoo ja edistdd YK:n lapsen oikeuksien komitea.

Lapsen oikeuksien sopimus linjaa, miten lapsia tulee kohdella yhteiskunnassa, ja se vahvistaa
lapsen oikeussubjektiuutta ja toimijuutta. Sopimus sisdltdd useita samoja oikeuksia kuin muut-
kin ihmisoikeussopimukset mutta myds erityisesti lapsia koskevia oikeuksia, kuten velvoite lap-
sen oikeudesta osallistua sekd oikeudesta hdnen hyvinvoinnilleen vélttamattomaan suojeluun.

Lapsen edun ensisijaisuus (3 artikla 1 kohta) ja lapsen oikeus saada nakemyksensa huomioon
otetuiksi (12 artikla) ovat lapsen oikeuksien sopimuksen yleisperiaatteita yhdessa syrjinnan kiel-
lon (2 artikla) ja lapsen oikeuden eldméan, henkiinjdamiseen ja kehittymiseen (6 artikla) kanssa.
Lapsen oikeuksien komitean mukaan on erityisen tarkedd varmistaa, ettd sopijavaltioiden kan-
sallinen lainsddadanto heijastaa sopimuksen edelld mainittuja yleisperiaatteita.

¢ Sopimuksessa naisilla tarkoitetaan myds alle 18-vuotiaita tyttoja (3 artikla f-kohta). Sopimus huomioi my®6s, ettd
perhevikivalta voi kohdistua miehiin tai lapsiin. STM:n (2017) julkaisema Istanbulin sopimuksen toimeenpanosuunni-
telma vuosille 2018-2021: http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160401/16_2017_Istanbulin%?20
sopimuksen%?20tps%202018-21_suomi.pdf?sequence=1&isAllowed=y

9 Euroopan neuvoston yleissopimus naisiin kohdistuvan vikivallan ja perhevikivallan ehkéisemisesta ja torjumisesta:
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2015/20150053

' YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan sopimuksen 7 artikla velvoittaa siihen, ettd vammaisilla lapsilla on
oikeus nauttia kaikista ihmisoikeuksista ja perusvapauksista tdysiméérdisesti ja yhdenvertaisesti muiden lasten kanssa.
Se myos edellyttdd, ettd kaikissa vammaisia lapsia koskevissa toimissa on otettava ensisijaisesti huomioon lapsen etu.
Heilld tulee olla oikeus ilmaista ndkemyksensa vapaasti kaikissa heihin vaikuttavissa asioissa, ja heidin tulee saada
vammaisuutensa ja ikdnsid mukaista apua tdmin oikeuden toteuttamiseksi. https://www.finlex.fi/fi/[sopimukset/sops-
teksti/2016/20160027/20160027_2#idp450998048

" YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan sopimuksen 16 artikla Vapaus hyviksikdytostd, vékivallasta ja
pahoinpitelysta.
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Miksi lapset tarvitsevat oman ihmisoikeussopimuksen? Taustalla on ajatus lapsista erityisena
ryhmind, jonka oikeudet jadvat helposti aikuisten oikeuksien jalkoihin. Lapset tarvitsevat erityis-
ta fyysistd ja henkistd suojelua kasvunsa ja kehityksensa tueksi. Lisdksi lasten oikeuksien louk-
kauksilla on vakavia ja pitkdlle tulevaisuuteen ulottuvia seurauksia. Lasten on myds aikuisia vai-
keampi huolehtia itse oikeuksiensa toteutumista. Usein onkin todettu, ettd lasten oikeudet ovat
aikuisten velvollisuuksia, silld lasten oikeuksien toteutuminen vaatii aikuisilta aktiivisia toimia.

Lapsella on oikeus vikivallattomaan elimaidn kaikissa ympéristoissa

Lapsen oikeus turvalliseen ja vikivallattomaan eldméédn on tirkeimpid lapsen oikeuksia. Silld
on keskeinen vaikutus myds siihen, miten lapsen muut oikeudet toteutuvat. Lapsen oikeuksien
komitea on painottanut, ettei minkdanlainen lapsiin kohdistuva vikivalta ole hyviksyttavaa riip-
pumatta siitd, kuinka vahdisesta vakivallasta on kyse.'* Lapsen oikeuksien sopimus kieltda lasten
julman, epainhimillisen tai halventavan kohtelun tai rankaisemisen (37 artikla). Se myds suojaa
lasta kaikenlaiselta ruumiilliselta ja henkiseltd vikivallalta, vahingoittamiselta ja pahoinpitelylt3,
laiminlyonnilta, valinpitimattomaltd tai huonolta kohtelulta tai hyvaksikdytoltd lapsen ollessa
vanhempansa, muun laillisen huoltajansa tai kenen tahansa muun hoidossa.”

Tutkimusten mukaan lasten ja nuorten vakivaltakokemusten maard on viimevuosina laskenut.
(Fagerlund ym. 2014.) Lapset ja nuoret ovat joutuneet aiempaa harvemmin rikoksen uhreiksi, ja
he kertovat kohtaavansa vihemman viakivaltaa sekd ikdtovereidensa ettd vanhempiensa taholta.
Yleisestd myonteisestd kehityksestd huolimatta sijaisperheissé ja lastensuojelulaitoksissa asu-
villa lapsilla on kuitenkin muita lapsia useammin vikivallan kokemuksia (Lapsiasiavaltuutettu
2017, 33), vaikka sijaishuollon laatua on pyritty parantamaan ja lapsen oikeuksien toteutumista
sijaishuollossa vahvistamaan.

Lapsen oikeuksien sopimukseen nojautuvat, YK:n sijaishuoltoa koskevat ohjeet antavat selkedt
periaatteet ja suuntaviivat laadultaan hyvén sijaishuollon toteuttamiselle. (YK:n sijaishuollon
ohjeet 2010.) Ohjeissa korostuu lapsen oikeus turvalliseen ja vikivallattomaan kasvuymparistoon
myos sijaishuoltopaikassa. Lapsella on oikeus olla turvassa aikuisten kuten myds toisten lasten
taholta tapahtuvalta vikivallalta. Lasta tulee suojata myds itsensd vahingoittamiselta ja auttaa
hallitsemaan omaa kéyttdytymistaan, joka voi vahingoittaa muita. Tama kaikki vaatii sijais-
huollolta riittdviad resursseja ja lasten kanssa tyoskenteleviltd henkildiltd hyviad ammattitaitoa ja
ymmarrysta lapsen oikeuksista.

Lapsen oikeuksien sopimuksen mukaisesti valtion tulee huolehtia siitéd, ettd lasten huolenpidos-
ta ja suojelusta vastaavat laitokset ja palvelut noudattavat toimivaltaisten viranomaisten anta-
mia miirayksid, jotka koskevat erityisesti turvallisuutta, terveyttd, henkilokunnan méaaraa ja

12 YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 13 (2011) Lapsen oikeus olla joutumatta minkdanlaisen vaki-
vallan kohteeksi, kohta 17.

13 YK:n lapsen oikeuksien sopimus 19 artikla 1 kohta. YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentissa nro 13 (kohdat
33 ja 34 ja 35) madritelladn laajasti, mita lapsen oikeuksien sopimuksessa tarkoitetaan méarittelylla "vanhempansa,
muun laillisen huoltajansa tai kenen tahansa muun hoidossa”.
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soveltuvuutta sekd henkilokunnan riittavaa valvontaa. (3 artikla 3 kohta.) Velvoitteet koskevat
kaikkia palveluntarjoajia riippumatta siitd, ovatko ne julkisia vai yksityisid."

Lasta on suojeltava tehokkaasti vikivallan kaikilta muodoilta

Lapsen oikeuksien komitea korostaa erikseen, ettd lapsen oikeuksien sopimuksen velvoitteet lasten
suojelemiseksi vakivallan kaikilta muodoilta tulee panna taytantoon tehokkaasti. Tehokkaan tay-
tdntéonpanon laiminlydntid on komitean mukaan esimerkiksi se, ettei lapsiin kohdistuvaan vaki-
valtaan puuttumiseen kohdisteta riittdvasti resursseja sekd inhimillisid voimavaroja ja valmiuk-
sia.”” Komitea my0s korostaa, etta lasten parissa tyoskentelevien ammattilaisten tulisi saada tietoa
lapsen oikeuksista ja koulutusta, joka lisdd heidan mahdollisuuksiaan ehkdistd ja havaita lapsiin
kohdistuvaa vakivaltaa seki vastata lasten tarpeisiin tilanteessa, jossa lapsi on sitd kohdannut.'®

Lapsen oikeuksien sopimus edellyttdd valtiolta suojelutoimia, jotka sisdltdvit tehokkaita ja vai-
kuttavia menetelmia lasten pahoinpitelytapausten ehkdisemiseksi, tunnistamiseksi, raportoimi-
seksi, kdsiteltdvaksi saattamiseksi, tutkimiseksi, hoitamiseksi ja jatkoseurannaksi seki tarvittaessa
oikeuslaitoksen asiaan puuttumiseksi (19 artikla 2 kohta.) Euroopan neuvoston ministerikomitea
on antanut oman ohjeistuksensa lapsiystdvillisestd oikeudenkdytdsta liittyen lasten asemaan
oikeudenkdyntimenettelyissd.”” Lapsiystavallisen oikeudenkdyton suuntaviivat koskevat seka
oikeuslaitoksen ettd muiden toimivaltaisten viranomaisten, kuten poliisin sekd opetus-, sosiaali-
ja terveydenhuoltoviranomaisten toimintaa.

Lapsen osallistuminen edistdd suojelua vakivallalta

Lapsiin kohdistuvan vikivallan ehkdisemisessd, siihen vastaamisessa ja sen valvonnassa tulee
varmistaa lasten osallistuminen lapsen oikeuksien sopimuksen mukaisesti. Onkin todettu, etté
lapsen osallistuminen edistdd suojelua ja lapsen suojelu on edellytys osallistumiselle.

Lapsen oikeuksien komitea on todennut, ettd usein lapsiin kohdistuva viakivalta tapahtuu
kenenkdan estamitta siksi, ettd lapset luulevat vikivallan tiettyjen muotojen olevan hyviksyt-
tdvia kaytantoja eikd heilla ole kdytettdvissaan lapsille sopivia mekanismeja ilmoituksen teke-
mistd varten. Lapsella ei esimerkiksi ole ketaan, jolle hian voisi luottamuksellisesti ja turvallisesti
ilmoittaa kokemastaan vikivallasta tai huonosta kohtelusta. Lapsilla ei myoskadan ole riittdvassa
maarin mahdollisuuksia kertoa yleisistd havainnoistaan niille, jotka vastaavat heidin oikeuk-
siensa toteuttamisesta. Lasten osallistumisen edellytyksend on, ettd lapset saavat tietoa omista
oikeuksistaan ja erityisesti oikeudestaan kasvaa kokematta minkdénlaista vikivaltaa.'®

'* YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 5 (2003) Lapsen oikeuksien yleissopimuksen yleiset tdytant6on-
panotoimenpiteet, kohdat 43 ja 44. My6s Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on ratkaisukdytdnnossaan todennut,
ettei valtio voi vapauttaa itsedan velvollisuudesta suojella lapsia siirtdmalla tarkeitd julkisia palveluja yksityisten
henkilgiden hoidettavaksi (Kayak v. Turkki, nro 60444/08, 10.7.2012 ja O'Keeffe v. Irlanti, nro 35810/09, 28.1.2014).

1> YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 13 (2011) Lapsen oikeus olla joutumatta minkdanlaisen viki-
vallan kohteeksi, kohta 32.

6 YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 13 (2011) Lapsen oikeus olla joutumatta minkéanlaisen vaki-
vallan kohteeksi, kohdat 8 ja 44.

'” Euroopan neuvoston ministerikomitean suuntaviivat lapsiystavallisestd oikeudenkadytosta:
https://rm.coe.int/16806a453d

18 YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 12 (2009) Lapsen oikeus tulla kuulluksi, kohta 120.
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3.

Lapseen
kohdistuvan
vakivallan monet
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Lapsiin kohdistuvasta vikivallasta on erotettavissa monia eri muotoja: ruumiillinen, henkinen
sekd seksuaalinen vikivalta. Niista puolestaan on erotettavissa aktiivinen ja passiivinen vaki-
valta. Aktiivisella fyysisella vékivallalla tarkoitetaan ruumiillista pahoinpitelyd ja passiivisella
muun muassa hoidon laiminlyéntid. Henkinen vikivalta on aktiivisessa muodossa noyryytta-
mistd, pelottelua ja pilkkaamista ja passiivisena esimerkiksi lapsen mititdintid ja huomiotta
jattamistd. Lapsen fyysisten tai psyykkisten tarpeiden laiminlyonti erottuu omaksi vékivallan
muodokseen.

Yksittdisten ihmisten suorittaman vikivallan lisdksi voidaan puhua myos niin sanotusta raken-
teellisesta vékivallasta, jolloin yhteiskunta tai sen osa toiminnallaan tai toimimattomuudellaan
haittaa lapsen hyvinvointia ja terveyttd. Rakenteellisella vakivallalla viitataan usein hierarkki-
sista jarjestelmistd johtuvaan alistamiseen tai sdddoksiin ja normeihin, joissa ei oteta huomioon
lapsen oikeutta kasvuun, suojeluun ja turvallisuutteen. (Ellonen ym. 2007, 15-16.) Rakenteellista
vakivaltaa voi tapahtua esimerkiksi sellaisessa lastensuojelujarjestelmidssd, joka lasten ja perhei-
den elamddn puuttuessaan tuottaa lapsille enemmaén haittaa kuin hyotya.

Vikivallan kasautuminen eli toistuvasti vikivallan uhriksi joutuminen uhkaa erittdin vakavasti
lapsen kasvua ja kehitystd. Niin kansainvilisessd kuin kotimaisessa tutkimuksessa on havaittu,
ettd vikivaltakokemukset kasautuvat usein tietyille lapsille ja nuorille (Salmi 2008).

Lapsiin kohdistuva véakivalta on kaikissa muodoissaan viahentynyt viimeisten vuosikymmenten
aikana. Suomessa on toteutettu kansainvilisestikin vertaillen poikkeuksellisen kattavia lapsi-
uhritutkimuksia, joissa yhdeksasluokkalaisilta lapsilta on kysytty heidan kokemuksiaan joutumi-

sesta erilaisten vakivallan muotojen uhriksi. Viimeisin lapsiuhritutkimus julkaistiin vuonna 2014.
(Fagerlund ym. 2014.)

Lapseen kohdistuvan Aktiivinen Passiivinen
vakivallan muodot
Ruumiillinen Tukistaminen Terveydenhoidon laiminly6nti
Henkinen Haukkuminen ja nélviminen Huomiotta jittdminen
Seksuaalinen Sukuelinten koskettelu Altistaminen seksin nikemiselle
Rakenteellinen Lasten sijoittaminen kodin ulko- | Puutteellinen terveydenhoito
puolelle ilman perusteltua syyta

Taulukko 1. Esimerkkeji erilaisista lapsiin kohdistuvan vikivallan aktiivisista ja passiivisista
muodoista
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Ruumiillinen vikivalta

Ruumiillinen vékivalta aiheuttaa lapselle fyysistd kipua tai vahingoittaa lapsen terveytta. Se voi
olla esimerkiksi lapsen lyomistd, tukistamista, potkimista, ravistelua tai lapsen huumaamista
kemiallisilla aineilla. Lapseen kohdistuva ruumiillinen vékivalta on Suomessa kriminalisoitu
rikoslain 21 luvun henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten pykalien mukaan.” Rikoslaissa
ei ole erikseen lapseen kohdistuvaan pahoinpitelyyn liittyvaa saatelyd, vaan lapsiin kohdistuviin
rikoksiin sovelletaan samoja pykalid kuin aikuisiin.

Lapseen voi kohdistaa ruumiillista vikivaltaa joko toinen lapsi tai aikuinen. Vanhemman tai kas-
vattajan lapseen kohdistamaa ruumiillista vakivaltaa, jonka tarkoitus on sdddelld lapsen kdytosta
tai rangaista lasta, kutsutaan kuritusvéakivallaksi.

Lasten kuritusvikivalta kriminalisoitiin Suomessa vuonna 1984, toisena valtiona maailmassa
Ruotsin jilkeen. Lapsenhuoltolain 1 §, joka kieltaad lapsen alistamisen, ruumiillisen kurittamisen
tai kohtelemisen loukkaavasti, koskee huoltajien lisiksi myos lapsen huollosta vastaavia hen-
kiloitd lapsen ollessa sijoitettuna kodin ulkopuolelle. Suomalaisten asenteet kuritusvikivallan
kdyttamiseen kasvatuksessa ovat muuttuneet merkittavisti kurituksen kriminalisoinnin jalkeen.
Kun 1980-luvun alussa ruumiillisen kurituksen hyviksyi ldhes puolet, vuonna 2017 hyvéksyvii
oli endd 13 prosenttia viestostd (Hyvarinen 2017).

Vanhempien lapsiin kohdistama vikivalta on vihentynyt merkittavasti vuosituhannen vaihtees-
sa. Vuonna 1988 useampi kuin joka kolmas yhdeksasluokkalainen kertoi saaneensa joskus piis-
kaa, mutta vuonna 2013 piiskaa kertoi elimédnsa aikana saaneensa enda neljd prosenttia tuosta
ikaryhmista. Lapsilta kysyttdessa vakava vikivalta on aina ollut hyvin harvinaista. (Fagerlund
ym. 2014, 49))

Moni vanhempi syyllistyy silti edelleen kuritusvakivaltaan. Vuonna 2014 tehdyssd tutkimuk-
sessa todettiin, ettd kuusi prosenttia 0-12-vuotiaiden lasten &dideistd oli viimeisen vuoden
aikana kdyttinyt vakavaa ruumiillista vikivaltaa lastaan kohtaan (Peltonen ym. 2014). Vuonna
2017 toteutetussa kyselyssd 41 prosenttia vastaajista, joilla oli omia lapsia, oli kdyttdnyt jotain
kuritusvakivallan muotoa lasten kasvatuksessa ainakin joskus (Hyvarinen 2017).

Henkinen vikivalta

Henkisen vikivallan lapsille aiheuttamat haitat ovat nousseet viime vuosikymmenini julkiseen
keskusteluun yha useammin. Kyse ei ole kuitenkaan uudesta tai yleistyneestd ilmiostd, silld lapsia
on alistettu sanallisesti kautta historian. Tieteellinen tutkimus on kuitenkin osoittanut henki-
sen vikivallan olevan lapsen kasvulle ja kehitykselle yhté haitallista kuin fyysinen kurittaminen
(Norman ym. 2012). YK:n lasten oikeuksien komitea mairittelee yleiskommentissaan numero 13
(2011) lapseen kohdistuvan henkisen vikivallan muodot.

19 Rikoslaki 19.12.1889/39 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001#1.21
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Henkista vakivaltaa lasta kohtaan on:

e kaikenlainen yhtdmittainen ja vahingollinen vuorovaikutus lapsen kanssa, esimerkiksi sen
ilmaiseminen lapsille, ettd he ovat arvottomia, heitd ei rakasteta, he eivat ole haluttuja, he
ovat vaarassa tai heidin tarkoituksenaan on vain palvella toisten tarpeita

e pelottelu, terrorisointi ja uhkailu, hyviksikdyttd ja moraalinen turmeleminen, torjuminen ja
hylkaaminen, eristdminen, piittaamattomuus ja suosiminen

® emotionaalisen avoimuuden kieltdminen sekd henkiseen terveyteen, terveydenhuoltoon ja
koulutukseen liittyvien tarpeiden laiminlyonti

® Joukkaaminen, nimittely, ndyryyttdminen, vihattely, pilkkaaminen ja lapsen tunteiden
loukkaaminen

e altistaminen perhevikivallalle

® eristysrangaistukset sekd eristaminen tai ndyryyttdminen tai halventavat olosuhteet
pidatyksen aikana

® aikuisten tai muiden lasten harjoittama henkinen kiusaaminen ja simputus, mukaan lukien
tieto- ja viestintdtekniikan, kuten matkapuhelinten ja internetin, valitykselld (kutsutaan
myos "verkkokiusaamiseksi”).

Lapseen kohdistuva henkinen vékivalta on samalla tavalla kriminalisoitu kuin fyysinen viki-
valta (Rikoslaki, 21 Luku, 5 §). Kdytannossa henkistd vikivaltaa koskevien tapausten saattami-
nen tuomioistuimeen on rikoslain pahoinpitelyd koskeviin pykaliin liittyvien ndyttokysymysten
vuoksi kuitenkin harvinaista siitdkin huolimatta, ettd lapsiin kohdistuva henkinen vikivalta on
ruumiillista vakivaltaa yleisempaa.

Sekd vanhempien lapseen kohdistama henkinen vikivalta ettd lasten keskindinen psyykki-
nen kiusaaminen ovat fyysistd vikivaltaa yleisempid. Samoin kuin fyysinen véakivalta, myds
lasten kohtaama henkinen vikivalta vanhempien taholta on kuitenkin vihentynyt viime vuosi-
kymmenten aikana. (Fagerlund ym. 2014, 45, 49.) Suomalaiset suhtautuvat henkisen vikivallan
kdyttoon melko tuomitsevasti ja ovat yleisesti tietoisia erilaisten henkisen vikivallan muotojen
haitallisuudesta lapsen kehitykselle (Hyvirinen 2017).

Lapsen tarpeiden laiminlyonti

Lapsen laiminlydnnistd on kysymys, kun syysta riippumatta lapsen perustarpeista ei huolehdita.
Perustarpeisiin kuuluvat mm. rakkaus, ravinto, vaatetus, hoiva ja hoito, hyvaksyntd, nahdyksi
ja kuulluksi tuleminen, ikatasoisten virikkeiden saaminen, turva ja suojelu, terveydenhoito seka
koulutus. Perustarpeiden tyydyttdminen on vilttimatonta lapsen kehitykselle, ja niiden laimin-
lyonnilld voi olla pahimmillaan merkittavid vaikutuksia lapsen fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaali-
seen terveyteen riippumatta siitd, tapahtuuko laiminlyonti tietoisesti vai tiedostamatta. Laimin-
lyonti ilmenee jatkumona, jonka toisessa pddssa lapsen perustarpeet on tyydytetty ja toisessa
perustarpeet jaavat karkealla tavalla tyydyttdmattd. Laiminlydnti voi olla fyysisté, jolloin lapsi
ei esimerkiksi saa riittdvasti ravintoa tai elad puutteellisissa asuinolosuhteissa. Henkistd laimin-
lyontia ovat esimerkiksi tilanteet, jolloin lapsen huollosta vastaavat aikuiset eivit ole henkisesti
lasna lapselle tai heiddn vuorovaikutuksensa lapsen kanssa on epdjohdonmukaista ja lapsen
ikddn nihden epaasianmukaista. (S6derholm €& Politi 2012.)
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Laiminlydnnin katsotaan olevan lapseen kohdistuvan vikivallan muodoista tavallisin, mutta sitd
on tutkittu vihemman kuin muita vakivallan muotoja. Sen yleisyydestd Suomessa ei ole tehty
tutkimusta, mutta kansainvilisesti on arvioitu, ettd korkean elintason maissa arviolta kym-
menen prosenttia lapsista joutuu laiminlyonnin uhreiksi (Gilbert ym. 2009). Lapsen fyysisten
perustarpeiden kuten ravinnon ja riittavan vaatetuksen laiminlydnti on henkistd laiminlyontia
helpompi havaita. Suomessa henkinen laiminlyonti on oletettavasti fyysista yleisempaa.

Laiminlydntiin puuttuminen on usein vaikeaa ja onkin todettu, ettei laiminly6tyja lapsia tun-
nisteta riittavasti lastensuojelussa ja terveydenhuollossa. Lapsen laiminlydnnissa on kyse puut-
teista lapsen elinolosuhteissa tai lapsen hoidosta vastaavien kdyttdytymisessa tai molemmissa.
On usein helpompi tunnistaa aktiivista toimintaa kuin sitd, mika puuttuu. (S6derholm & Politi
2012.) Lastensuojelussa saatetaan esimerkiksi odottaa jotain konkreettista tapahtumaa ennen
tilanteeseen puuttumista, vaikka puutteet perustarpeiden tyydyttamisessa on havaittu aiemmin.

Seksuaalinen vikivalta

Lapsiin kohdistuvan seksuaalisen vékivallan ja hyviksikdytén maarittely riippuu kulttuurista ja
on muuttunut ajan saatossa. Jo Lansi-Euroopassa esimerkiksi suojaikarajat vaihtelevat maittain
12 ja 18 ikdvuoden vililld. Suomen rikoslain (5 §) mukaan lapsen seksuaalinen hyvaksikaytto on
madritelty seksuaalisiksi teoiksi, jotka kohdistuvat alle 16-vuotiaaseen (joissakin tapauksissa,
esim. kehitysvammaisten osalta, alle 18-vuotiaaseen) ja ovat omiaan vahingoittamaan tamén
kehitysta.

Seksuaalinen vikivalta voi olla monenlaista ja se voi sisdltdad hyvin erilaisia seksuaalisia tekoja.
Vikivaltaisia seksuaalisia tekoja voivat olla esimerkiksi sukupuolielinten koskettelu, yhdynta tai
pornon ndyttaminen lapselle/nuorelle. Seksuaalinen vikivalta ei siis suinkaan edellytad fyysisté
kontaktia lapseen. Hyvéaksikdyttoé voi tapahtua my6s muun muassa internetin tai kannykdiden
vilitykselld (esim. niin sanottu grooming eli seksuaalinen houkuttelu digitaalisessa ympéris-
tOssa) tai lasta voidaan esimerkiksi kayttda hyviksi pornografisissa julkaisuissa.

Mediassa kasitelldan lapsen seksuaalista hyvaksikdytt6a varsin usein, mistd voi muodostua kasi-
tys, ettd seksuaalinen viakivalta lapsia kohtaan olisi aiempaan verrattuna yleistynyt. Tutkimukset
kuitenkin osoittavat, ettd seksuaalisen vikivallan uhriksi joutuneiden lasten méird on viime
vuosikymmenind vihentynyt merkittdvasti. Vuonna 2013 neljd prosenttia yhdeksasluokkalai-
sista ilmoitti kokeneensa seksuaaliseksi hyvaksikdytoksi luokiteltavaa toimintaa, kun vield
vuonna 1988 vastaavaa oli kokenut 12 prosenttia yhdeksasluokkalaisista. Seksuaalisen vikivallan
vakavuus on myos keskimaarin lieventynyt ja vikivaltaisten tekojen painopiste siirtynyt fyysista
kontaktia sisdltdvistd kokemuksista enemmain ehdotuksiksi. (Fagerlund ym. 2014, 76-77.)

Viranomaisten tietoon tulee kuitenkin yhd enemmin epdiltyja hyviksikdyttdja. Poliisille vuosit-
tain tehtyjen lapsen seksuaalista hyvaksikayttda koskevien rikosilmoitusten maara perati seitsen-
kertaistui vuosina 1990-2014. Lisdksi lapsen seksuaalisesta hyvéksikdytosta tuomittujen ran-
gaistusten lukumaara on noin viisinkertaistunut viimeisen 15 vuoden aikana. Entistd suurempi
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osa lapsiin kohdistuvasta seksuaalisesta vikivallasta siis tulee viranomaisten tietoon ja kasitel-
tavaksi tuomioistuimessa. (Hinkkanen 2009; Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutti 2015.)

Niin kotimaisten kuin kansainvilisten tutkimusten perusteella tiedetdin, ettd seksuaalisen vaki-
vallan uhriksi joutuvat lapset ovat useimmiten teini-ikdisid tyttdja. Lisdksi tekija on yleensi
biologisen perheen ulkopuolinen mutta uhrille ennestdan tuttu mies. Alle kouluikdiseen lapseen
kohdistuneet sekd perheen sisdiset hyvaksikdyttotapaukset ovat varsin harvinaisia. Lisaksi lap-
seen kohdistuvan seksuaalisen vikivallan tekijand on hyvin harvoin nainen. (Fagerlund 2014;
Seto 2009.)

Seksuaalinen vikivalta on joiltain osin siirtynyt digitaaliseen ympérist66n. Suomessa vuonna 2011
julkaistun tutkimuksen mukaan anonyymiin internetkyselyyn vastanneista alle 16-vuotiaista
tytoista 1dhes puolet oli vastaanottanut seksuaalisesti hiiritsevid viesteji, kuvia tai videoita hen-
kil6iltd, jotka olivat heiddn arvionsa mukaan selvisti heitd vanhempia (Pelastakaa Lapset ry
2011).

Seksuaalista vikivaltaa kokeneiden lasten ja nuorten mahdolliset oireet voivat vaihdella lievista
vakavampiin ja lyhytkestoisista pitempikestoisiin. Jotkut saavat oireita valittémasti, kun taas toi-
set alkavat oireilla kuukausia tai jopa vasta vuosia viakivallan jialkeen. Moni lapsena seksuaalisen
viakivallan uhreiksi joutuneista ei oireile lainkaan, joten kokemus seksuaalisesta vikivallasta ei
automaattisesti tarkoita voinnin heikkenemista. (Kendall-Tackett ym. 1993.) Seksuaalisen viki-
vallan uhriksi joutuminen ei siis ole oireyhtymad, josta aina seuraisi jotain tietynlaista oireilua
tai kdyttaytymista. Lapsen kehitystaso ja yksilolliset ominaisuudet, persoonallisuus ja kasvu-
ympéristo vaikuttavat koetun véakivallan piirteiden lisdksi sithen, mitd seurauksia seksuaalisella
vakivallalla hdanen tapauksessaan on.

Joissain yhteyksissa esitetyt listat seksuaalisen viakivallan mahdollisista haittavaikutuksista ovat
edelld kuvatuista syistd pitkid, mika voi aiheuttaa suurta huolta seksuaalisen vikivallan uhriksi
joutuneen lapsen tulevasta hyvinvoinnista. On kuitenkin hyvd muistaa, ettd mahdollisesti ilme-
neviin oireisiin voidaan vaikuttaa ja niitd voidaan hoitaa. Kaikki lapsella havaitut oireet tai kdyt-
tdytyminen eivit mydskdan valttamatta ole seurausta seksuaalisesta vikivallasta. Samoja oireita
voi ilmetd lapsella, joka on kokenut hyviksikdyttod, ja lapsella, joka ei ole joutunut hyviksi-
kdyton uhriksi.

Erilaisia seksuaalisesta hyviksikdytostd johtuvia oireita ja mielenterveysongelmia voivat olla esi-
merkiksi masennus, itsetuhoisuus ja posttraumaattinen stressihdirio (Maniglio 2010; Maniglio
2011; Gilbert ym. 2009). Seksuaalista vikivaltaa kokeneille lapsille ja nuorille voi kehittyd myos
sithen liittyvid ajatusvaaristymid esimerkiksi siitd, mistd tapahtuma johtui tai kenen syyta se oli,
ja ajatusvaaristymiin voi liittya myos syyllisyyden, arvottomuuden tai epédluottamuksen tun-
teita. Lapsella tai nuorella voi myds olla hyvin ristiriitaisia tunteita tapahtunutta kohtaan. Hin
voi yhi tuntea positiivisia tunteita tekijaad kohtaan, mikili tekija on ollut hédnelle ldheinen ihmi-
nen, vaikka samalla hdn saattaa kokea myds suurta vihaa titd kohtaan. Lapsi voi myos tuntea
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negatiivisia tunteita hintd hoitavaa aikuista kohtaan ja esimerkiksi kdyttdytya vihamielisesti
aikuisen pyrkiessd osoittamaan ldheisyyttd lapselle ja suojaamaan hanta.

Rakenteellinen vikivalta

Yhteiskunnassa tapahtuvat ilmiot vaikuttavat lapsiin siind missa aikuisiinkin ja ovat osa lapsen
jokapdivdista toimintaa monin eri tavoin. Rakenteellista vdkivaltaa on esimerkiksi epdinhimillinen
ja ihmisoikeuksia loukkaava poliittinen paitoksenteko, vallan ja resurssien epdoikeudenmukainen
jakautuminen, ihmisryhmien syrjinta, ihmisoikeusloukkaukset seké vikivaltaa ihannoiva media-
kuvasto. Lasten ja perheiden palveluiden riittdva resursointi on yksi vakivaltaa ennaltaehkdiseva
tekija. Mikali lapseen kohdistuneeseen vikivaltaan ja/tai laiminlyontiin ei puututa tai se ohite-
taan, kyseessi on rakenteellinen vikivalta ja laiminlyonti. Mainonnan saéately ja valvonta tukevat
lasten turvallisia kasvuolosuhteita.

Thmisoikeuskasvatus edistdd ihmisarvon ja erilaisuuden kunnioittamista, mika puolestaan ehkai-
see rasismia ja syrjintdi. Naistd ilmi6istd on oltava tietoinen, jotta voimme toteuttaa kaikille
aikuisille kuuluvaa sugjelutehtdvdi. Arjen vékivaltaa ja laiminlyontid ei kitketd pelkin lain-
saadannollisin muutoksin. Muutos tapahtuu asenteiden ja aikuisten yhteistyon kautta. (Ensi- ja
turvakotien liitto 2016.)

Lasten sijaishuollossa kohtaama vikivalta

Laitosvikivalta (institutional abuse) mainitaan usein omana tyyppinaén lapsiin kohdistuvaa vaki-
valtaa kisittelevissd tutkimuksissa. Silla viitataan lapsiin kohdistuvaan vikivaltaan tilanteissa,
joissa lapsi on sijoitettu omasta kodistaan laitokseen ja joissa vékivalta mahdollistuu nimenomaan
sijoituksen johdosta. Késitettd kdytetddn kuvaamaan my®0s sijaisperheissd tapahtuvaa vékivaltaa.

Laitosvékivallan erityisend piirteend pidetadan sité, ettd lapsi tai nuori joutuu vékivallan kohteeksi
silloin, kun hdnet on yhteiskunnan toimesta siirretty pois kodistaan pyrkimyksena turvata lap-
selle kotia parempi ja turvallisempi kasvuympaéristo. On syytd ottaa huomioon, etta laitoksissa
voi olla kdytantdja, joita ei ole tarkoitettu vdkivaltaisiksi mutta joiden toteuttaminen laitosarjessa
voi saada vakivaltaisia piirteitd. Eristamis- ja rajoittamiskdytanndot ovat tastd yksi esimerkki. Kdy-
tantGjen tehtdvana on palvella lapsen etua, mutta ne voidaan kokea tai toteuttaa tavoilla, jotka
on luettavissa vakivallaksi. Laitosvékivallan aktiivinen tekija voi olla henkilokunnan liséksi toi-
nen sijoitettu lapsi. Tdma voi laitoksen tilan intiimiyden ja sijoituksen keston vuoksi olla uhrille
vahintddnkin yhta haitallista ja kuormittavaa kuin laajemmin huomiota saanut kouluvikivalta.
(Ellonen & P6s6 2010.)

Suomessa on tutkittu melko vdhan lasten kohtaamaa vékivaltaa laitoksissa tai sijaisperheissa.
Lasten sijaishuollossa vuosina 1937-1983 kohtaamaa kaltoinkohtelua kartoittaneessa tutkimuk-
sessa havaittiin monilla lapsena sijoitettuna olleilla kokemuksia ruumiillisesta ja seksuaalisesta
vakivallasta, perustarpeiden eli ruoan tai terveydenhoidon laiminlyénneista sekd monenlaisesta
noyryyttadmisestd. Vikivalta oli sekd aikuisten etté toisten lasten tekemda, ja sitd esiintyi kaikissa
sijoitusmuodoissa. (Hyténen ym. 2016.)
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Nykyajan sijoituksessa olevilla lapsilla ndyttdd olevan vihemmian kokemuksia aikuisten suo-
rittamasta vikivallasta asuinpaikassaan kuin kotonaan vanhempansa tai vanhempiensa kanssa
asuvilla lapsilla. Tarkastelun kohteena oli aikuisen lapseen konfliktitilanteissa kohdistama seka
henkinen ettd ruumiillinen vikivalta. (Ellonen & P6s6 2010.) Kuitenkin sijaishuollossa elévilla
lapsilla on kaiken kaikkiaan merkittdvasti muita useammin vikivaltakokemuksia, mika osaltaan
selittyy silla, ettd vékivaltaa kokeneet lapset tulevat muita useammin sijoitetuiksi kodin ulko-
puolelle (Fagerlund ym. 2014, 43).
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4.

Tyontekijaan
kohdistuva
vakivalta
lastensuojelu-
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Lastensuojelulaitoksessa tyontekijalla on lahtdkohtaisesti oikeus turvalliseen ja vékivallattomaan
tyoskentely-ympéristoon sekd koskemattomuuteen. Sosiaaliala kuuluu kuitenkin ammatteihin,
joissa uhka- ja vikivaltatilanteita kohdataan keskiméérdista enemmain. Ammattijarjestd Talen-
tian tuoreessa selvityksessd kévi ilmi, ettd joka viides sosiaalialan korkeakoulutettu oli kokenut
tyodssdan vikivaltaa tai sen uhkaa jossakin muodossa. Yleisintd oli sanallinen asiaton kohtelu,
mutta myos fyysinen vikivalta oli vastaajille tuttua. Vastausten mukaan joka kuudetta oli nipis-
tetty, potkittu tai purtu, ja joka kymmenetta oli lyoty nyrkilld tai terdaseella tai heitetty esineilla.
(Koskiluoma, 2017; https://[www.talentia-lehti.fi/vakivaltaa-ei-saa-sietaa/)

Talentian selvityksen mukaan tyopaikat ovat varsin erilaisia vikivaltakokemusten suhteen.
Koulukodeissa, lastenkodeissa ja vammaispalveluyksikdissd jopa puolet tydntekijoistd saa viikoit-
tain osakseen sanallista vikivaltaa: pilkkaa, loukkaamista, arvostelua, nimittelyd. (Emt.) Lasten-
suojelulaitoksissa syntyy niin ollen tilanteita, joissa tyontekijaan voi kohdistua uhkaa tai vaki-
valtaa lasten ja nuorten tai esimerkiksi heidan ldheistensi taholta.

Tyontekijan joutumista vakivallan tai sen uhan kohteeksi tydtehtdvien hoitamisen aikana kutsu-
taan tyovikivallaksi.?® Tydvikivaltakin on monimuotoista. Yleisissd maarittelyissd uhkailulla tar-
koitetaan sanallista tai ei-sanallista fyysiselld vékivallalla uhkailua, kuten viakivallanteolla tai
satuttamisella uhkailua ja paikkojen rikkomista. Henkisesséd tyovakivallassa tyontekijaa esimer-
kiksi haukutaan ja nimitelladn loukkaavasti, fyysisessd puolestaan loukataan tyontekijan kos-
kemattomuutta esimerkiksi lyoden, raapien tai potkien. Lastensuojelulaitoksen tyontekijat ovat
kuvanneet tydvikivallan sisdltdvan erilaisia muotoja vihjeenomaisesta uhkasta tahalliseen fyysi-
seen satuttamiseen (Hoikkala 2007).

Vikivalta sijaishuoltotydssd on kuitenkin jannitteista: samaan aikaan kun tyontekij6illa on seka
velvollisuus ettd oikeus puuttua poikkeaviin tilanteisiin ja esimerkiksi lapsen tuhoavaan kayt-
tdytymiseen hinta kiinnipitimalld, jotta lapsen edun toteutuminen turvattaisiin, kyse on myds
tyontekijan oikeudesta turvalliseen ja vikivallattomaan tyoympéristoon. Vikivallan ennakoinnilla
onkin kaikkien osapuolten turvallisuutta lisddva vaikutus, myds tyontekijéiden. Tyonantajalla on
tyoturvallisuuslainsdddidnnon mukaan yleinen huolehtimisvelvoite tyontekijoidensa turvallisuu-
desta ja terveydestd t6issd. Tyontekijoihin kohdistuvan vikivallan tai uhka- ja vaaratilanteiden
kasittelyn ja raportoinnin kdytdnnot saattavat kuitenkin vaihdella tydpaikoittain.

Tyontekijoilld on erilaisia rooleja suhteessa uhka- ja vikivaltatilanteisiin: joissakin tilanteissa
he ovat todistajia, toisinaan taas uhreja. Tyontekija saattaa myds asemoitua vakivallan tekijaksi
tai lasta loukkaavaksi aikuiseksi. Tekijan asemaan positioituvana tyontekija voi aiheuttaa vaki-
valtaa tahattomasti ja tahtomattaan. Tahatonta satuttamista voi tapahtua esimerkiksi kiinni-
pitotilanteessa: lapsi voi kokea tulleensa satutetuksi ja jopa vikivallan kokijaksi, vaikka tydntekijat

20 Talentia-lehden artikkelin mukaan (Koskiluoma, 2017) "tydvikivalta ei ole asianomistajarikos ja ilmoituksen voi tehdi
esimies tai muu tyopaikan edustaja. Tdma on keino suojella uhria, joka saattaa pelatd seurauksia rikosilmoituksen
tekemisestd. Tydnantajan tulee myos tukea tyontekijaa tarjoamalla oikeusapua”.
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olisivat toimineet kuinka hienovaraisesti. Kiinnipitamisesta saattaa jaada jalkia, kuten mustelmia
tai nirhamia, seka kiinnipidettévalle etta kiinnipitajille. (Hoikkala 2007; Hoikkala 2014.)

Aihealueen kirjallisuudessa todetaan usein myds se, ettd asiakkaan itsemadrdadamisoikeuden
rajoittaminen voi lisdtd vékivallan uhkaa. Lastensuojelussa ollaan tekemisissd ndiden kysymys-
ten kanssa, ja esimerkiksi sijaishuollossa tyontekijat joutuvat usein pohtimaan, missd menee raja
tavanomaisten kasvatuskeinojen ja lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden valilla.
(Ks. myos Saastamoinen 2016.) Tilanteisiin liittyy néin ollen mahdollinen lapsen itsemaaraamis-
oikeuden rajoittaminen.
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dolle ja turvallisuusasiantuntijoille. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2011:15. Helsinki:
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D,

Vakivaltatyosta
lasten ja nuorten
kanssa



Lapsen kaltoinkohtelun tai vikivallan kokemukset voidaan jaotella tapahtuviksi ennen sijais-
huoltoa, sijaishuollon aikana tai sen jalkeen. Lapsi voi esimerkiksi olla kaltoinkohtelun ja vaki-
vallan kokija tai todistaja perheolosuhteissa jo ennen sijoitustaan, tai hinelld voi olla kiusaamis-
kokemuksia muissa kasvu- ja kouluympéristdissa. Sijaishuoltopaikassa lapsi saattaa joutua
seuraamaan lasten keskindisissa suhteissa tapahtuvaa tai tyontekijadan kohdistuvaa vikivaltaa tai
olla osallinen siihen itse. (Huovinen & Marttala 2013, 19-21.) Tilanteisiin, joissa epailldan lapsen
kaltoinkohtelua perhehoidossa, on julkaistu toimintaohjeet (https://s3-eu-west-1.amazonaws.
com/pelastakaalapset/main/2016/04/22133450/Epaily-lapsen-kaltoinkohtelusta-sijaisperheessa_
final_LR.pdf), mutta vastaavaa ohjeistusta ei laitoshoidon osalta ole saatavilla.

Lapsen mahdolliset vékivaltakokemukset tulevat sijaishuollon toimijoiden tietoon eri tavoin, ja
néin ollen tyoskentelymuodotkin vaihtelevat. Vakivaltakokemuksia voidaan kisitelld esimerkiksi
terapiassa tai luottamuksellisessa omahoitajasuhteessa. Tarked ldhtokohta on, etta lapsi on halu-
kas niiden kisittelyyn. Lastensuojelulaitosten tyontekijoiden on hyva kiinnittdad huomiota siihen,
miten kaltoinkohtelua tai vakivaltaa kokeneeseen lapseen suhtaudutaan ja miten lapsi asemoi-
daan. Julia Korkman ja Sauli Hyvirinen (2015) mainitsevat kaltoinkohtelulta suojaaviksi tekijoiksi
lapsen huomioimisen, kuuntelun ja lasndolon. Huovisen (2017) mukaan myos lapsesta tykkdami-
nen on merkittiva suojaava tekiji. Nama ovat téirkeitd tekijoitd myds sijaishuollossa.

Toiminta tilanteessa, jossa epdillddn lapseen kohdistuvaa kaltoinkohtelua, edellyttda sijaishuol-
lon toimijoilta vankkaa osaamista esimerkiksi lapsen johdateltavuuteen liittyvissd kysymyksissa.
Tietoa tydskentelystd tilanteissa, joissa lapsen epaillaan joutuneen pahoinpitely- tai seksuaa-
lirikoksen uhriksi, 16ytyy lastensuojelun kasikirjasta: https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-
kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/pahoinpitely-ja-seksuaalinen-hyvaksikaytto/vakivallan-
muodot-ja-rikoslaki#Lapsenpahoinpitelyrikokset Téllaisissa tilanteissa kannattaa aina toimia
yhteistydssd eri viranomaisten kanssa ja konsultoida esimerkiksi poliisia tai oikeuspsykiatrisia
keskuksia.

Lastensuojelun kasikirjaan on koottu kattavasti tietoa vikivallasta sekd ohjeet lapsen pahoin-
pitelyn ja seksuaalisen hyviksikdyton epdilyn selvittamiseksi:
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/pahoinpitely-
-ja-seksuaalinen-hyvaksikaytto

Anu Huovinen (2013, 36) erottaa perhehoidon kontekstissa toisistaan vikivalta-asioihin liittyvan
arkisen tuen ja ammattiavun. Laitoshoidossa raja ei vilttimattd ole ndin selked, koska laitos-
tyoskentely on ldhtokohtaisesti ammatillista ty6td ja ammatillisen koulutuksen pohjalta tehta-
vad hoito- ja kasvatustyotd. Samaan aikaan on kuitenkin tarkedd pohtia laitosten ammatillisen
hoito- ja kasvatustyon ja vikivaltaerityisen ammattiavun vilistd suhdetta. Huovisen mukaan
vakivaltatyotd tekevén tiytyy olla hyvin perehtynyt aihealueeseen ja tuntea puheeksiottamisen,
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kuulemisen ja auttamisen keinot. Reijo Aunion mukaan tarvetta olisi myds koko yhteisod kasit-
taville kasvatuksellisille tai hoidollisille interventiokoulutuksille, joissa vaikeiden tilanteiden
kisittely olisi mahdollista (haastattelutieto 2017).

Anu Huovinen ja Pia Marttala (2013, 23-28) erittelevit lasten kanssa tehtdvin vikivaltatyon
periaatteita, joita heiddn mukaansa ovat sensitiivisyys, turvallisuus (lupa puhua ja muistaa
tapahtumia), tieto (psykososiaalisen tuen taidot, johon yhdistyy tieto vikivallasta ja vikivallan
vaikutuksista), kiinnostus ja myotdelaminen (lapsen kuulluksi ja ndhdyksi tuleminen), toivo
(vahvuuksien ja voimavarojen etsiminen), ongelman maiiritteleminen (sosiaalisissa suhteissa
tapahtuva vikivalta) ja tunnetyoskentely (esimerkiksi hapean tunteiden kisittely). Vakivaltatyon
tapoja puolestaan ovat yksilo- ja perhekohtainen tydskentely, lapsildhtoiset menetelmait, yksilo-
tyd nuorten kanssa (joka tulee ldhelle terapiatyotd) seka sijoitettujen ja vakivaltaa kokeneiden
lasten vertaistuki- ja sisarusryhmit ja nuorten vertaistukiryhmit (emt. 28-32).

Vikivaltatyon intensiteetti vaihtelee. Anu Huovisen mukaan laadukas vikivaltatyo sijaishuollossa
sisaltdd myos biologisten vanhempien mukaanoton ja vanhempien oman vakivaltatydskentelyn.
Lapsen eldmantarinan eheytyminen edellyttdd vanhempien kanssa tydskentelya. Lapsen kanssa
tehtavd vikivaltatyo tarkoittaa hdnen mukaansa tunnekokemusten kisittelyd ja elamantarina-
tyoskentelyd korjaavan tyon keinoin. Perhehoitoon sijoitettujen lasten kohdalla tydhon tulee
ottaa mukaan myds sijaisvanhempi. Lastensuojelulaitokseen sijoitetun lapsen kohdalla vastaava
henkil6 voisi olla lapsen omahoitaja tai muu lapsen turvalliseksi ja tarkedksi kokema tyontekija.
Vikivaltakokemusten kisittely edellyttdd turvallisuuden kokemusta.

Lastensuojelutyontekij6illd tulisi olla taitoa, aikaa ja mahdollisuuksia kohdata lapsi kunnioitta-
vasti ja aidosti. Kohtaamisen merkityksellisyyttd ovat tuoneet systemaattisesti esiin niin koke-
musasiantuntijat kuin alan ammattilaiset viime vuosina.
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5.1. Vinkkeja lastenkotityon tueksi
Esimerkkeja lastenkotitydssd hyddynnettiviksi vikivaltatyon keinoiksi ja vilineiksi:

Ehkiisevin tyon keinoja sekd yksilo- ja ryhmémuotoisia malleja

e Turvataitokasvatusoppaat lapsille ja nuorille (tunne- ja turvataitoja -oppimateriaali):
https:/[www.thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/lahisuhde_perhevakivallan_
ehkaisytyo/turvataitokasvatus

® http://www.haaste.om.fi/fi/index/lehtiarkisto/haaste22015/uusiajulkaisuja.htmi

e motivoiva haastattelu: https://www.thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/
menetelmat/voimavaralahtoiset_menetelmat

e Ammatillisesti ohjatut vertaisryhmit

Trappan - Portaat -tyomenetelma on Ruotsin Pelastakaa Lapset -jdrjeston alun perin kehittdma
malli vdkivaltaa perheessddn tai lahisuhteissaan kokeneiden lasten tukemiseen. Kasvun tuki -si-
vustolta 16ytyvin esittelyn mukaan Trappan koostuu tydntekijin ja lapsen vélisistd kahdenkeski-
sistd keskusteluista, joiden tavoitteena on auttaa lasta sanoittamaan ja ymmartamaan tapahtu-
nutta. Lapselle annetaan tilaa kertoa kokemuksistaan ja hanta tuetaan jasentdméan niita. http://
kasvuntuki.fi/tyomenetelmat/trappan-portaat/ Ks. my6s Folkhalsan: https://www.folkhalsan.fi/
fi/lapset/ammattilaisille/vakivaltaa-koskeva-keskustelumalli/

The Incredible Years -koulutusohjelma (1Y) on kehitetty lasten vaikean, haitallisen tai aggressii-
visen kayttdytymisen hallintaan, ja sitd on sovellettu hyvin tuloksin myds perhehoidossa. 1Y pe-
rustuu sosiaalisen oppimisen teoriaan. Koulutuksessa ohjaaja ja perhehoitajat pohtivat yhdessa
erilaisten toimintatapojen hyodyntamistd. Késiteltdvia taitoja havainnollistetaan videoin. Myos
1Y-ohjelmasta on saatu tutkimuksissa hyvid tuloksia: sijoitettujen lasten ongelmat ovat vihen-
tyneet koulutusohjelman aikana. (Valkonen & Janhunen 2016, 28.) Hyviin tuloksiin on yltinyt
myds perhehoitajille suunnattu PCIT-koulutusinterventio (Parent-Child Interaction Therapy),
jossa terapeutti ohjaa perhehoitajaa rajojen asettamisessa. PCIT-koulutusta koskevissa tutki-
muksissa on todettu lasten mielenterveyteen ja kiyttaytymiseen liittyvien ongelmien vihenty-
neen. (Valkonen & Janhunen 2016, 29.)

Valkonen, Leena & Janhunen, Tarja (2016) Tutkimustietoa perhehoidon kehittamiseksi. Katsaus
kansainvilisiin tutkimuksiin 2010-2016. Tyopaperi 45/2016. Helsinki: THL. https://www.julkari.
fi/bitstream/handle/10024/131580/URN_ISBN_978-952-302-789-3.pdf?sequence=1

Alyi tunteet - Apukiisi lasten tunnetaitojen vahvistamiseen

Yhtend uutena tunteiden saantelyn ja sanoittamisen oma-aputyodkaluna on Norjasta 1dhtdisin
oleva ja Pesdpuu ry:n Suomeen tuoma Alyi tunteet - Apukisi lasten tunnetaitojen vahvistami-
seen -materiaali (http://verkkokauppa.pesapuu.fi/product/151/alya-tunteet--apukasi-lasten-
tunnetaitojen-vahvistamiseen). Sen avulla autetaan lasta tunnistamaan, mitd tunteita ja kehon-
tuntemuksia haastava tilanne yksilollisesti herdttdd seké harjoitellaan tunnistamaan ja sanoitta-
maan vihreita eli itselle hyvaa tekeviéd ajatuksia ja punaisia eli kielteisid ajatuksia. (Pastila 2017.)
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Sijaishuollon tydntekijoilld tulee olla tietoa ja taitoa kohdata lapsi kdytdksen takana.

Pesdpuu ry: http://verkkokauppa.pesapuu.fi/product/151/alya-tunteet--apukasi-lasten-tunne-
taitojen-vahvistamiseen

Pastila, Kaisa (2017) Vihreit ajatukset rauhoittavat. Lapsen maailma 11/2017, 50-52.

Turvallisuuden ja kaltoinkohtelun teemoja tarkastellaan my6s Pesdpuu ry:n kehittdmassa
CHECKPOINT* -pelissa. Peli perustuu vuosina 2011-2015 jarjestettyjen Nuorten foorumien
materiaaleihin, jotka Selviytyjat ovat keranneet ja tydstdneet. Nuorten foorumeissa nuoret poh-
tivat omaa eldméddnsa sijaishuollon asiakkaina. Yli 10-vuotiaille tarkoitettu peli auttaa kuvaus-
tekstinsd mukaan nuorta kertomaan siitd, millaisia tarpeita, odotuksia, motiiveja, ajatuksia ja
tunteita hanelld on. Mitd hanelle kuuluu juuri tdnddn? Peli on tarkoitettu avuksi nuoren ja
aikuisen kohtaamiseen, tavoitteiden ja odotusten nakyviksi tekemiseen, ajatusten ja tunteiden
ilmaisemiseen ja elaméantarinan jasentamiseen. Turvallisuutta kasitellddn nuoren olon/olotilan,
asuinympdriston ja ymparilla olevien ihmisten kannalta, ja hdntd autetaan myds tunnistamaan
erilaisia vakivallan muotoja (henkinen, fyysinen, seksuaalinen). http://verkkokauppa.pesapuu.fi/
product/96/checkpoint.

5.2 Esimerkki: Tietoa vikivaltaa kokeneiden
nuorten selviytymisen kokemuksista -
Nuorten kokeman vikivallan asiantuntijafoorumi

Tiina Muukkonen, kehittimispddllikko, Ensi- ja turvakotien liitto

Me aikuiset ja ammattilaiset haluamme toimia viisaasti vékivaltaa kokeneiden lasten ja nuorten
kanssa. Nuoret kokevat ja pelkadvit fyysistd vakivaltaa useammin kuin aikuiset (Fagerlund ym.
2014), mutta palveluissa tita ei joko tunnisteta tai nuorten vikivaltakokemuksiin ei reagoida.
YIli viidennes yhdeksisluokkalaisista on kokenut vékivaltaa edellisten 12 kuukauden aikana
(Fagerlund ym. 2014). Tarve lasten ja nuorten palveluiden kehittdmiseksi, jotta heidan elinympi-
ristossddn kohtaamansa vékivalta huomattaisiin, on valtava.

Tieddmme, ettd lapset ja nuoret kokevat Suomessa vikivaltaa paljon, ja tiedimme, ettd meilld on
hyvin vahin palveluja, joissa tehdaan vikivaltatydtd lasten ja nuorten kanssa. Nuoret ja vakivalta
-tematiikassa nuoret nidhdiin viakivaltakulttuurin aktiivisina toimijoina (Honkatukia 2017, 337),
jolloin huomiotta saattaa jaada nuorten rooli jakamista ja apua tarvitsevina vékivallan uhreina.
Kaytinndssa nuoret voivat olla hyvin aktiivisia ja silti vakivallan kokijoita eli uhreja. Aktiivista
roolia voi tukea oikeaan suuntaan ja uhrikokemusta voi purkaa samanaikaisesti. Haluamme myds
kehittaa vikivaltatyon palveluita sellaisiksi, ettd niistd olisi nuorille oikeasti hydtya. Apukeinagjen
kehittdminen ilman, ettd nuoret ovat itse mukana, johtaisi todennikdisesti huonosti nuorille
sopiviin palveluihin. Siksi kehitimme nuoret kokoavan tapahtuman, jonka aiheena on vikivalta-
teema. Padtimme jarjestdd ensimmadisen Nuorten kokeman vékivallan asiantuntijafoorumin

eli kutsua koolle nuoria, jotka ovat kokeneet vikivaltaa ja pyytdd heiltd apua vikivaltatyon
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kehittdmiseen. Ajatus oli, ettd tapahtuma itsessdan huomioi nuoret vikivallan kohteena, puuttuu
sithen ja voimaannuttaa nuoria.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen, Pesdpuu ry:n ja Ensi- ja turvakotien liiton vdlisend yhteis-
tyona jarjestimme nuorten foorumin viikkoa ennen aikuisten vikivaltatyon foorumia, jonne
nuorten viesti haluttiin ensisijaisesti valittaa. Aikuisten vakivaltatyon foorumi kokoaa vuosittain
vakivaltatyon osaajat ja ammattilaiset, tutkijat ja kehittdjat yhteen, ja osallistujia on yleensa
kolmatta sataa. Vikivaltatyon foorumin jérjesti vuonna 2017 Lahden ensi- ja turvakotiyhdistys.
Nuorten dani tai ndkdkulma on ollut aiempina vuosina vakivaltatyon foorumissa véhemmain
esilld, joten nyt sille oli tilausta. Kyseessa oli siten uudenlainen toiminnallinen avaus.

Nuorten kokeman vikivallan asiantuntijafoorumin kokoaminen

Foorumin valmistelu vaati taustaorganisaatioiden edustajilta tapaamisia ja foorumin tavoitteen
kirkastamista sekd tietenkin kdytinnon jarjestelyitd. Tédrkeda oli aiheen rajaus: kyseessa ei siis
ollut oman kokemuksen késittely, vaan palveluiden (aikuisten toiminnan) kehittaminen ja nuoren
selviytymisen ndkokulman vahvistaminen. Nuorten vikivallan asiantuntijafoorumin rakenne oli
hyvin samanlainen kuin Pesdpuun sijaishuollossa olleille nuorille jarjestamissd foorumeissa.
(http://[www.pesapuu.fi/piilosivut/nuoret/foorumit/) Tarkedd oli laatia nuorille sopiva ohjelma
ja saada nuoret puheenjohtajat pdivin vetdjiksi. Halusimme korostaa vertaisuuden ndkékulmaa
kaikkien osallistujien kesken. Toimme heti foorumin alussa esiin, ettd toimimme vertaisryhman
periaatteiden mukaisesti.

Lahestymistavaksi sovimme esimerkkitapauksiin perustuvan tydskentelyn eli valmistelimme
kaksi esimerkkitapausta, joissa lapsi tai nuori oli kokenut vikivaltaa. Nuorten foorumin tehté-
vanai oli ratkoa tapauksia lapsen tai nuoren nakdkulmasta parhain péin. Pohdittavia kysymyksia
olivat: mita lapsi ja nuori tarvitsevat, mita aikuiset tarvitsevat, mitd ammattilaisten pitdisi tehd3,
mikd auttaisi ja mitd pitdisi ottaa huomioon. Toisen esimerkkitapauksen oli laatinut nuori, toisen
puolestaan Lahden turvakodin henkilokunta.

Kutsuimme péivan kestdvaan foorumiin nuoria, joilla on itsellaan vikivaltakokemuksia. Kutsussa
kerrottiin, ettd foorumissa voi kdyttdd omaa vakivaltakokemusta apuna parempien palveluiden
kehittdmisessd mutta tarkoitus ei ole keskittyd oman kokemuksen lapikdymiseen eika siitd tar-
vitse puhua muiden kanssa, ellei halua. ldeana oli siis kdyttdd omaa kokemusta peilauspintana
apukeinojen kehittamisessa. Kutsuja lahetettiin turvakodeille seki lastensuojelun kokemusasian-
tuntijoiden verkostoihin Pesdpuun ja Osallisuuden ajan kautta.?' Nuoria tuli kaikkia naita reitteja
pitkin, ja he olivat toisilleen pddosin tuntemattomia.

Foorumiin oli mahdollisuus tulla jo edelliseni iltana ja viettdd iltaa, saunoa, uida ja nauttia
hyvédd ruokaa yhdessa. Viidestatoista ilmoittautuneesta nuoresta kymmenen lopulta osallistui,
ja heistd suuri osa saapui edellisena iltana. Nuoret arvostivat mahdollisuutta tutustua rennosti

2! Pesdpuu ry http://www.pesapuu.fi/ ja Osallisuuden aika ry https://osallisuudenaika.fi/
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ennen varsinaista foorumia ja saapua paikalle ilman matkustamisen aiheuttamaa aikaista aamu-

herdtystd. Saimme kiireettéman illan ja pitkdn seuraavan paivan itse asian kasittelyyn.

Tapahtumapaikalla oli myds oma vaikutuksensa onnistumiseen. Pidimme foorumin kurssikeskus
Sopukassa, jonka tilat sopivat myos illanviettoon ja tukevat toiminnallisuutta. Kurssikeskus
sai kiitosta siitd, ettd se ei ollut toimistomainen, antoi mahdollisuuden rentoon tunnelmaan ja
omaan rauhaan ja ruoka oli hyvida. Foorumin onnistumisen kannalta oli myds ratkaisevaa, ettd
tiedossa oli valmis yleisd, jolle nuorten foorumi viestidan valmisteli. Aikuisten foorumin ohjel-
massa oli tilaa ja tilaus nuorten viesteille, niitd toivottiin ja odotettiin. Nuorten foorumin viesti
olikin yksi erityisen paljon kiitosta palautteissa saanut ohjelmanumero aikuisten vékivaltatydn
foorumilla. Nuorten esityksen diat ovat ndhtavilld verkko-osoitteessa https://ensijaturvakotien-
liitto.fi/lahdenensijaturvakoti/wp-content/uploads/sites/23/2017/09/NuortenViesti.pdf?x85895
Kutsuimme nuorten foorumiin nuorille yllatysvieraaksi myos hiphop-artisti Dilemman, jonka
omakohtainen tarina ja siita tehty musiikkivideo alusti pdivan keskustelun vikevasti kdyntiin.

Mitd opimme?

Vikivallan kokemus on nuorelle kiped asia, ja hin tarvitsee apua siitd selvidmiseen. Nuorten
foorumin yhtend pditeemana oli pohtia, mikd auttaa ja vie eteenpdin. Lapsilla ja nuorilla on
monenlaisia selviytymiskeinoja. Himmastyttavaa oli, miten moni nuori ei ollut saanut ammatti-
laisilta minkddnlaista apua vakivallan kokemuksen kasittelyyn, vaikka kaikilla oli verkostossaan
monia ammattilaisia. Vakivallan kokemusta ei usein ollut kasitelty lainkaan, tai jos nuori oli
sen ottanut esiin, aihe oli sivuutettu tai kokemusta oli vdhitelty. Nuoret toivoivat, ettd heilta
olisi kysytty heiddn kokemastaan vikivallasta. Kysyjind olisivat voineet olla arjessa toimineet
ammattilaiset tai muut aikuiset koulussa, harrastuksissa ja lastensuojelussa.

Nuorille tirkeitd selviytymisen tukemisessa ovat seuraavat:

® Juotettava aikuinen

® tunteiden kasittely

e arki ja sen jatkuvuus sekd turvallisuus ja rutiinit

® harrastukset: liilkunta, musiikki, taide, lukeminen, kasityot, luonto, eldimet,
toisten nuorten seura

® toiveikas suhtautuminen tulevaisuuteen sekd unelmat, optimismi ja usko parempaan
ja selviytymiseen

® ymmadrrys itsed ja muita kohtaan sekd anteeksianto

e aikuisen ymmarrys, ammattitaito ja vélittiminen

® se, ettd kaikki osalliset ovat tuen piirissa

e ja tiarkeimpana: KYSY nuorelta ja KUUNTELE hanta

Nuoret arvostivat foorumia ja olivat sitd mieltd, ettd tapaamisia saisi olla useammin, saannolli-

sesti ja pian uudelleen. Opimme, ettd Nuorten vikivaltafoorumeja kannattaa jarjestda ja nuorilta
kannattaa kysyé, silld vastauksia tulee.
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Johtopaatokset

Nuoret toivoivat aikuisilta ja erityisesti ammattilaisilta rohkeutta. Rohkeutta ottaa vikivalta
puheeksi nuoren ja lapsen kanssa. Siihen nuoret toivoivat myds ammattitaitoa. Nuorten kohtaa-
miseen toivottiin kokemustasoisuutta eli kokemuksen vastaanottamista ihmisena. Olkaamme siis
rohkeita, ottakaamme puheeksi ja olkaamme luotettavia aikuisia, jotka ovat ensisijassa ihmisia!

Tunteiden kasittelyssd nuoret halusivat sanoa, ettd vikivaltaa kokeneella nuorella voi olla monen-
laisia tunteita, myos todella ikavia. Aikuisen pitdisi auttaa tunteiden késittelyssa ja sanoa, ettd
tunteet ovat hyvaksyttéavia, ei suinkaan tuomita nuorta tunteista tai niiden ndyttdmisesta. Tassa
meilld aikuisilla on kehitettavaa.

Nuorten foorumi sopi formaattina hyvin vikivaltateeman kisittelyyn nuorten kesken. Sen ehdo-
ton vahvuus oli vertaistuen mahdollistuminen ja monen kohdalla my6s toteutuminen. Tiedon
kerddminen ryhmdssa ja ratkaisujen etsiminen porukalla rikasti tietoa ja myds tuki selviytymi-
sen nakokulmaa teeman ymparilla vertaisten kesken. Tunne oli voimaannuttava. Tarve nuorten
keskindiselle keskustelulle koetusta vikivallasta ja siitd selvidmisestd on ilmeinen. Moni nuori
kokee vikivaltaa mutta ei pddse puhumaan eikd jakamaan kokemustaan eikd saa selviytymisel-
leen tukea.

Me ammattilaiset, jotka kohtaamme nuoria, voisimme olla rohkeampia ottamaan mahdollisesti
koettu viékivalta ja kaltoinkohtelu puheeksi. Rohkeampia kysymaiéan, oletko kokenut vidkivaltaa
tai onko sinua mielestési kohdeltu kaltoin. Sitd kysymystd moni nuori odottaa, jotta paisisi
kertomaan.
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5.3. Aggression Replacement Training® (ART),
ryhmaharjoitusmenetelma aggressiivisesti
kayttaytyville nuorille

Teija Lampinen, ART-ohjaaja, kouluttaja, Family TIES ohjaaja/kouluttaja, Nuorten Ystdvit

Aggression Replacement Training® (ART), ryhmiharjoitusmenetelmi aggressiivisesti kdyt-
taytyville nuorille,?” on menetelm3, jota on tutkittu, kdytetty ja kehitetty USA:ssa ja mydhem-
min Euroopassa - meitd 1dhinnd muissa Pohjoismaissa. Suomeen menetelma tuli noin 12 vuotta
sitten, ja Nuorten Ystévilld menetelmi on ollut kdytossi reilut kymmenen vuotta. Menetelman
isd Arnold P. Goldstein hahmotteli sen paapiirteissddn 1980-luvulla yhdessd tyotoverinsa Barry
Glickin kanssa. Taustalla menetelméssd on mm. KKT (Kognitiivinen kiyttdytymisterapia) seka
Albert Banduran sosiaalisen oppimisen teoria.

Kohde ja tavoite

Menetelmd tdhtda toiminnallisten harjoitusten kautta sosiaalisen, hyvaksytyn kdyttdytymisen
vahvistumiseen. Tavoite on, ettd henkild kehittyy moraalisessa ajattelussa, oppii parempaa itse-
hillintaa ja uusia sosiaalisia taitoja tullakseen toimeen jokapdivaisessa eldmissa. ART:n 1dhtokoh-
ta on, ettd sosiaalista, yhteison hyvaksymaa kdyttdytymistd voidaan opettaa ja oppia. ART:ssa
on harjoitteita kolmella tasolla:

e vihanhallinta, tunnetaso

® sosiaaliset taidot, kiyttaytymisen taso ja

e moraalinen perustelu, arvojen ja ajattelun taso

Harjoitteet on suunniteltu tehtdviksi ryhmassa.

ART on avuksi, kun henkilon kdyttdytyminen on epéasosiaalista: liiallisen vetdytyvaa tai aggres-
siivista. Nuoren liiallisen vetdytyvaan kayttaytymiseen tuo erityisesti apua sosiaalisten taitojen
harjoittelu moraalisella pohdinnalla vahvistettuna. Se antaa nuorelle rohkeutta, taitoja ja uskal-
lusta sanoittaa omia tarpeitaan ja toiveitaan, mikad puolestaan vahvistaa itsetuntoa.

Nuoren aggressiivinen kdyttdytyminen voi olla nakyvida ja ulospdin suuntautuvaa toimintaa,
mutta yhté lailla aggressio voi suuntautua omaan itseen, jolloin se voi ilmeté itsetuhoisuutena
ja oman itsen vahingoittamisena. Molemmissa voi olla taustalla samoja syité: sosiaalisten taito-
jen puutetta, vaikeuksia tunteiden tunnistamisessa ja sdételyssd sekd hankaluuksia sosiaalisten
ongelmatilanteiden ratkaisemisessa. Eri tilanteissa nousevat vihan tunteet voivat télléin olla
nuorelle vaikeita hallita ja jasentdd, ja tilanne voi aiheuttaa turhautumista, epdonnistumisen
tunteita ja ahdistusta. Nama tunteet puolestaan voivat johtaa oman itsen vahingoittamiseen tai
muuhun haitalliseen toimintaan. ART-osa-alueiden harjoittelun my6td nuoren taidot kehittyvit,
ja edelld mainitut hankaluudet saadaan vdhenemain tai jaamaan kokonaan pois.

22 Menetelmi on nostettu esiin myds sijaishuollon laitoshoidon mallinnusta koskevassa raportissa (Timonen-Kallio ym.
2017, 21).

Turvallisesti sijaishuollossa | Vikivaltatyostéd lasten ja nuorten kanssa | 42



Toteuttamistapa

Rakenne

Mallintaminen

Moni-
kanavaisuus

Yksilollisyys

Kotitehtavat

Positiivinen
vahvistaminen

Realismi

ART-harjoitteet ovat strukturoituja sellaiseen muotoon, jossa ne ovat
parhaiten hyodyksi. Nuorten on helppo keskittya harjoitteisiin ja oppia
uutta, kun tapaamisten rakenne pysyy samanlaisena. Tdma helpottaa
myos ohjaajien tydskentelyd ja menetelmin hyddyntamistd monenlai-
sissa toimintaymparistdissa.

Ohjaajat opettavat nuorille uusia taitoja tarjoamalla tarkkaan mietityn
ja esitetyn mallin. Mallista oppiminen on huomattavasti tehokkaam-
paa kuin puheella ohjaaminen ja kehottaminen. Nuoret oppivat enem-
man siitd, mitad aikuinen tekee, kuin siitd, mitd han sanoo!

Aggressiota ldhestytdidn kolmella rintamalla: ajattelun, toiminnan ja
tunteiden kautta. Nédin voidaan huomioida se, ettd aggressiivisen tai
vetdytyvan kdyttdytymisen pulmat ovat erilaisia ja yksilollisia nuores-
ta riippuen.

Interventio kohdennetaan aina osallistuvaan nuoreen ja nuorten ryh-
maddn sekd heiddn tarpeisiinsa. Ryhmaissa harjoitellaan nuorten omaan
arkielamaan kuuluvia hankalia tilanteita ja niiden ratkaisuja.

Taidon yleistymiseen — eli sithen, kdyttaakd nuori oppimiaan taitoja
arkieldmassa - kiinnitetddn menetelmissi erityistd huomiota. Ohjaajat
antavat tarkkaan mietittyja kotitehtdvia ja kannustavat nuoria niiden
tekemiseen, jotta nuoret saisivat kokemusta uusista taidoista myos
ryhmin ulkopuolella.

Ohjaajat palkitsevat nuoria aktiivisuudesta, yrittdmisestd ja onnistu-
misista. Suurin palkinto nuorta odottaa kuitenkin arkieldmassa: po-
sitiivinen palaute kavereilta, vanhemmilta ja muilta elamén tarkeiltd
ihmisiltda muuttaa kdyttaytymistd kaikkein tehokkaimmin.

Aggressiivinen kdyttdytyminen on hyvin opittua. On turha olettaa,
ettd aggressiivisesti pitkddn kdyttdytynyt nuori kykenisi hetkessa
muuttamaan toiminta-, ajattelu- ja tunnemallejaan. Muutoksen ai-
kaansaaminen vaatii siis sinnikdsta tyotd ja paljon harjoittelua. Mita
enemman harjoittelua, mitd enemman toistoa, sitd todennakodisempaa
on, ettd muutos tapahtuu.
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I Moraalinen perustelu, arvojen ja ajattelun taso

Moraalista perustelua harjoitellaan tarinoiden kautta. Ryhmadlle kerrotaan tarina, jonka paa-
henkil6 joutuu vaikeaan tilanteeseen. Mitd hadnen tulisi tehdd? Mika olisi oikein? Kysymykset
ohjaavat ryhmén tarkastelemaan tilannetta useammasta nakdkulmasta. Ohjaaja auttaa ryhmaa
16ytamaan vastuullisia, yhteison hyvinvointia edistdvid toiminnan perusteita. Seuraavassa yksi
esimerkki moraalitarinasta.

Samin ongelmatilanne

Sami ja hidnen ystavédnsd Juha ovat levykaupassa. Juha nikee levyn, josta pitdd, ja sujauttaa sen
reppuunsa. Juha antaa pienen merkin Samille ja kdvelee ulos liikkeestd, mutta Sami ei huomaa
sitd. Hetken padstd myymalaetsiva tulee Samin luokse liilkkeen omistajan kanssa. "Tuo on toinen
niistd pojista, jotka varastivat levyji!l” Myymaéldetsiva tarkistaa Samin repun eika 16yda levyja.
"Okei, padset pdlkdhdstd, mutta mikd oli sen pojan nimi, jonka seurassa dsken olit?” han kysyy.
"Menen kohta konkurssiin jatkuvan napistelyn takia”, sanoo liikkkeen omistaja. "En voi paastaa
hantd menemain.” Mitd Samin pitéisi tehda?

1. Pitdisiko Samin olla kertomatta Juhan nimea?
2. Mitd Samin pitéisi liikkeen omistajan ndkokulmasta tehda?

3. Enté jos liikkeen omistaja onkin mukava mies, joka vililla antaa nuorille alennuksia levyista,
jos heilla ei ole tarpeeksi rahaa? Mitd Samin pitdisi siind tapauksessa tehda?

4. Enta jos liikkeen omistaja onkin Samin isd? Mitd Samin pitéisi siind tapauksessa tehda?

5. Onko koskaan oikein kdrdyttaa ketdan?

6. Kenen syyta tilanne on?

7. Kuinka tdrkeda on se, ettei kaupoista napistetd?

8. Kuinka tédrkedd on se, ettd myymaldvarkaista ilmoitetaan poliisille?

II Sosiaaliset taidot, kiyttiytymisen taso

Sosiaalisia taitoja harjoitellaan, jotta nuori 10ytéisi vaihtoehtoja aggressiiviselle kiyttaytymiselle.
ART-ryhmissé harjoitellaan yhta sosiaalista taitoa kerrallaan. Ohjaaja mallintaa taidon nuorille
ndyttamalla esimerkin sen kdytosta ja opettamalla nuorille taidon vaiheet (katso alla). Ryhmin
jisenet harjoittelevat taitoon liittyvia tilanteita omasta eldméastdan. Tilanne voi olla esimerkiksi
anteeksi pyytaminen &idiltd, rehtorin puhuttelussa toimiminen tai alkoholista kieltdytyminen.
Kotildksyjen avulla varmistetaan, ettd taidon kaytto yleistyy arkielamaan.
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Esimerkkeji taidoista, joita ryhméassi voidaan harjoitella:

Taito 1: KUUNTELEMINEN Taito 40: SYYTOKSEEN VASTAAMINEN

Katso henkil64, joka puhuu. Mieti, mistd toinen henkil6 sinua syyttaa.

¢ QOle kasvotusten, katso silmiin. ® Onko syytds oikeutettu vai vaara?

Mieti, mitd hin sanoo. Mieti, miksi hdn syyttaa sinua.

® QOsoita tdma nydkkailemalld ja ® QOletko loukannut hianen oikeuksiaan tai

mumisemalla hyvaksyvasti. koskenut hidnen omaisuuteensa? Onko

Odota omaa vuoroasi. Jjoku muu aloittanut juorun?

e Al4 vaantelehdi tai puhu paalle. Mieti tapoja vastata henkilon syytdkseen.

Sano, miti haluat sanoa. ® Kielld; selitd, miksi kdyttaydyit, niin

e Kysy, kerro ajatuksesi tai tunteesi. kuin kdyttaydyit; korjaa toisen henkildn
kasitykset; pidd puoliasi; pyyda anteeksi;
tarjoudu hyvittdmain tapahtunut.

Valitse paras tapa ja toimi sen mukaan.

IIT Vihanhallinta, tunnetaso
Vihanhallinnan harjoittelu rakentaa pohjan muulle oppimiselle. Kun nuori oppii hallitsemaan
suuttumustaan, hinen on mahdollista toimia sosiaalisesti rakentavalla tavalla myos vihaisena.

Vihanhallinnan harjoitteissa nuorelle opetetaan:

® suotuisampia tapoja havaita ja tulkita ympéristoa

e rauhoittumiskeinoja

® keinoja toimia rakentavasti suuttumuksesta huolimatta.

Vihanhallinnan osio koostuu kymmenen tapaamiskerran ohjelmasta. Kullakin tapaamiskerralla
ohjaajat opettavat ryhmaille yhden uuden asian.

Vaikuttavuus

Suomalaista tutkimusta ART-menetelmidstd on toistaiseksi niukasti. Sen vaikuttavuudesta on
saatavilla tietoa lahinnd ammattikorkeakouluopiskelijoiden opinnidytetdistd. Maisteriopintojen
lopput6itd on tekeilld. Lahiaikojen kansallisena tavoitteena on saada menetelméasta vaitoskirja-
tasoista tutkimusta. Kansainvilistd tutkimusta on olemassa enemmin. ART-menetelma on ollut
mukana THL:n HALO-katsauksessa (Mogk ym. 2015), jossa menetelmii arvioidaan tutkimusai-
neiston ja menetelmistd kirjoitettujen tieteellisten artikkelien perusteella. HALO-katsauksessa
ART-menetelmd sai kdyttosuosituksen. Lisdtoiveena esitettiin, ettd menetelmai olisi tutkittava
enemman, jotta vaikuttavuudesta saataisiin tieteellistd lisdndyttoa.

Kayttokokemuksia

Menetelmia on kdytetty alkuperdisen tarkoituksen mukaisesti ryhmamuotoisessa tydskentelyssa
henkiléiden kanssa, joilla ilmenee aggressiivista kdyttdytymistd tai tunnehallinnan puutteita.
Lisdksi menetelmdd on kdytetty soveltuvin osin yksilotydssd, jolloin henkil6d on esimerkiksi
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valmisteltu myShemmin ryhméssd tapahtuvaan ART-tydskentelyyn. Palaute ryhmildisiltd on
ollut osin kiittdvada ja osin empivad, mutta kaikki ovat todenneet, ettei tyoskentelystd ainakaan
haittaa ollut.

Nuorten ldheisilta saatu palaute on ollut yleensa ottaen kiittdvaa, ja ARTin kaltaisen tyosken-
telyn tarpeellisuus tunnesédételyn pulmien kanssa painivien nuorten kanssa on nihty tarpeelli-
seksi. Nuorten omat huomiot omassa toiminnassaan ovat liittyneet pddsdantoisesti siithen, etta
he ovat huomanneet pinnansa pidentyneen, tunteidenhallinnan helpottuneen ja vékivaltaisen
toiminnan (fyysinen ja sanallinen) vihentyneen. Samoja huomioita ovat tehneet myos aikuiset

nuoren toiminnasta.

Aikuiset ovat huomanneet myds muutoksia nuorten moraalisessa ajattelussa. Nuoret ovat havain-
tojen mukaan 16ytaneet hyviksyttdvimpia tapoja toimia erilaisissa sosiaalisissa pulmatilanteissa.
Nuoret ovat pystyneet kdyttdamain ryhmissa harjoiteltuja sosiaalisia taitoja ja oppineet uusia,
vaihtoehtoisia tapoja toimia sosiaalisissa tilanteissa. ART-oppien mukainen toiminnan harjoit-
telu ryhmissa nuorten kanssa on auttanut myos aikuisia ndkemdin oman toimintansa vuoro-
vaikutustilanteissa uudella tavalla. Siten ryhmitilanteet voivat toimia kaikille osallistujille uuden
oppimisen paikkana.

Lisdvilineend vikivaltatyohon Family TIES

Family TIES (Training in Essential Skills; ks. my6s http://www.suomenart.com/family-ties/) on
ohjelma aggressiivisesti kdyttdytyvien nuorten perheille ja Idhipiirille. Sen avulla vanhemmat ja
nuoret saavat tilaisuuden harjoitella yhdessa vaihtoehtoisia tapoja toimia erilaisissa sosiaalisissa
tilanteissa. Yhteinen tydskentely rakentaa luottamusta perheenjdsenten vilille ja luo uskoa
perheen voimavaroihin. Perheet oppivat ratkaisemaan ristiriitoja rakentavalla tavalla vanhempien
toimiessa omien lastensa valmentajina.

Family TIES on strukturoitu, ryhmdmuotoinen menetelma ja jatkoa nuorten ryhmin toiminnalle.
Erityinen tavoite on tukea ja auttaa nuorta hinen muutostydssadn. Menetelmi on konkreetti-
nen tyovaline perheiden kanssa tydskentelyyn silloin, kun nuori tarvitsee apua kidyttdytymisen
pulmissa. Malli perustuu perheiden ryhmamuotoiseen tydskentelyyn. Ryhmaildiset saavat tilai-
suuden oppia paitsi omista, myos muiden perheiden kokemuksista. Vertaisuus ja yhteinen tuki
ovat vahvasti 1dsnd ryhmétapaamisissa. Menetelmadd voi kayttaa myds yksittdisten perheiden
tukena.

Nuorten Ystdvilld kokemusta Family TIES -menetelmastd jonkin verran eli néitd "perheryhmia”
on jarjestetty Nuorten Ystdvien sijaishuoltopalveluissa. Kokemukset ovat olleet myonteisid,
ja perheen mukaan ottaminen ART-tydskentelyyn tehostaa nuoren toiminnassa tapahtuvia
muutoksia. Samalla koko perheen kanssa tydskentely edistda perheen keskindista vuorovaiku-
tusta ja saa perheenjdsenet tarkastelemaan omaa toimintaansa.
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G.

Vakivallan hallinnan
[ GUERERZINE
valtaosaamisen
vahvistaminen



Vikivallan, turvallisuuden ja turvattomuuden ilmididen tarkastelu edellyttda sijaishuollon toimi-
joilta laajaa ymmarrysta esimerkiksi sijaishuollon tehtidvastd, lasten, nuorten ja heidin ldheistensé
yksilollisistd taustoista, tarpeista ja kokemuksista sekd niilta suojaavista tekijoista. Sijaishuollon
arjessa voi syntyd tulkinnallisia ristiriitoja esimerkiksi viakivallan maérittelystd ja nollatole-
ranssista, ja siksi keskustelu ndistd aiheista on valttamatonta turvallisen sijaishuoltoympéris-
ton mahdollistamiseksi. (Esim. Hoikkala 2003, 2007.) Elina Pekkarinen (2016, 39) toteaa koulu-
koteja koskeneessa selvityksessdan, ettd hoidon onnistumisen kannalta keskeistd on henkilston
samanlaiset kisitteelliset ja menetelmilliset toimintatavat. Eeva Timonen-Kallio ym. (2017, 27)
madrittelevét sijaishuollon henkiloston ammatillisessa osaamisessa kaikkein tarkeimmiksi asioiksi
hyvit vuorovaikutustaidot, dialogisuuden ja oman toiminnan reflektoinnin. Ammatillisesti tdméa
tarkoittaa sitd, ettd henkilo hahmottaa tyonsa 1dhtokohdat ja tarkoituksen tietoperustasta késin
ja ajattelee niilld késitteilld, joista terapeuttisen laitoskasvatuksen teoreettinen itseymmarrys
rakentuu.

Samassa mallinnusraportissa (Timonen-Kallio ym. 2017, 26) jasennetdén sijaishuollossa tehtdvaa

kasvatustyotd madrittelemalld sijaisvanhemmat ja laitostyontekijat 1) arkielaimén asiantuntijoina,

ekspertteind (experts in everyday life), 2) jotka tyoskentelevit reflektiivisesti (reflective practio-

ners) ja jotka 3) elavit ja viettdvit aikaa yhdessi lasten ja nuorten kanssa. Kirjoittajien mukaan

arjessa korostuu lapsen vahvuuksien tukeminen, eldmissd kohdattujen asioiden Kkisittely,

elaméantaitojen opettelu ja lapsen toimijuuden vahvistaminen. He toteavat (emt. 27), etté
"Lastensuajelulaitoksissa tydntekijoilla tulisi olla riittdvdd osaamista havainnoida lapsen kay-
tostd ja tunnistaa sen perusteella mahdollisia varhaisen vuorovaikutuksen puutteista joh-
tuvia hairiotd. Lisdksi pitdisi olla osaamista ja kykyd ymmairtdd traumatisoituneen lapsen
kdytostd, tunnistaa lapsen kdytoksen hdirididen taustalla olevat syyt ja ottaa ne huomioon
laitoksen arjessa tehtdvéssa kasvatustyossa. Pitdisi tunnistaa mika lapsen kdytoksessa kertoo
normaalista reagoinnista omaan elamintilanteeseen, miki johtuu neurologisista ongelmista
mikd psyykkisista. Laitoshoidon tydntekijoiden tulisi tuntea lapsuus- ja nuoruusidn normaali
kehitys. Siitd syystd, ettd he eivit alkaisi "ylidiagnostisoimaan” esimerkiksi normaalia murros-
ikddn kuuluvaa irtaantumis- ja kuohuntavaihetta.”

Téssa luvussa esiteltdvid menetelmid yhdistdvana piirteend on se, ettd niiden tavoitteena on
vahvistaa tyontekijoiden ymmarrysta uhkaavan, aggressiivisen ja vikivaltaisen kidyttdytymisen
taustalla olevista tekijoistd ja vikivaltatilanteiden mekanismeista. Menetelmiin liittyy selvasti
fyysinen ulottuvuus, mutta samalla myds tyontekijan itsetuntemusta ja vuorovaikutustaitoja
korostava ulottuvuus. Fyysisiksi eskaloituvien tilanteiden on oltava mahdollisimman turvallisia
kaikkien tilanteessa mukana olevien osapuolten kannalta, erityisesti lasten.”® Lapsen sitominen

2 Tella Lantta tuo esille Suomessa terveydenhuollossa ja psykiatriassa kdytdssa olevien fyysisen kiinnipitamisen kaytan-
tojen katsauksessa sen, ettéd fyysisen kiinnipidon koulutukset ovat levinneet laajalle ja palveluntarjoajien kirjo on laaja.
Héan on havainnut eri menetelmien perustuvan padosin Control & Restraint -tekniikkaan. Tarjolla olevien koulutusten
sisallot nayttavat epdyhtendisiltd, mutta kaikissa painotetaan vuorovaikutusmenetelmia ja fyysisen kiinnipidon har-
joittelemista. Puutteiksi han on madritellyt elvytystaitojen ja potilaan voinnin seuraamisen sisaltdjen puuttumisen seka
potilaan tiedottamisen ja aggressionhallinnan mukaanoton (Fyysinen kiinnipitiminen. Katsaus Suomen kaytant6ihin
https://www.thl.fi/documents/10531/1415978/Lantta+07112014_pakko.pdf/c917cac5-b790-46b4-b14e-01ae2a2794a6).
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apuvilineitd kdyttden ei Suomessa ole lastensuojelussa luvallista toisin kuin esimerkiksi eris-
tdminen mekaanisesti lepositein psykiatrisessa sairaalassa (Hoikkala 2014, 9). Tyontekijat ovat
aiemmissa selvityksissd tunnistaneet esimerkiksi lapsen kiinnipitdmiseen liittyvén ristiriitaisuu-
den ja ovat pohtineet turvallisen ja vikivallattoman kiinnipidon toteuttamisen ehtoja (Hoikkala
2007, 2014).

Lastensuojelulain mukaan kiinnipitoon voidaan turvautua, jos lapsi sekavan tai uhkaavan kdyt-
taytymisensd perusteella todenndkdisesti vahingoittaisi itsedidn tai muita ja kiinnipitiminen
on lapsen oman tai toisen henkilon hengen, terveyden tai turvallisuuden vilittomdn vaaran-
tumisen vuoksi taikka omaisuuden merkittdvin vahingoittamisen estimiseksi vilttdmdtontd.
Kiinnipitimisen on oltava luonteeltaan hoidollista ja huollollista seki kokonaisuutena arvioi-
den puolustettavaa, kun otetaan huomioon lapsen kdyttiytyminen ja tilanne muutoinkin (LsL
417/2007, 68 §). Kiinnipidon maarittelystd lastenkotikontekstissa seké siihen liittyvista kriittises-
tdkin kotimaisesta ja kansainvilisestd keskustelusta on tarkempaa tietoa Kiinnipito lastenkodissa
-julkaisussa (Hoikkala 2014, 9-13).

Tyontekijan tilannetaju yksittaisissa tilanteissa edellyttdd ennakoivaa tydotetta, aitoa kohtaa-
mista, ldsndoloa ja vuorovaikutusta, kuuntelua ja kuulemista sekd tapahtumien ja ilmididen
havaitsemista. Vakivallan kasittely lastenkotiyhteison lasten kanssa on tarkeda. Téssa esiteltdvien
menetelmien ja aiemman kirjallisuuden perusteella yksittdisia vakivaltatilanteita voi jasentda
seuraavien vaiheiden kautta:

VARAUTUMINEN
keitd ovat meidan lapset, yksikon
rakenteet, resurssit, toimintaperiaat-

teet, tydn ohjeistus ja riskikartoitus, ENNAKOINTI
aiemmista tilanteista opittua, mukau- R o .
riskitekijat ja -merkit, tilanteen arvi-

tuminen muuttuviin tilanteisiin o T . .
ointi yhteisesti, tarvitaessa lisdresurssi,

toimintatavoista paattdminen, vastuu-
ja tehtavajako, lasten kanssa tydsken-
tely

TILANNEARVIO
sovittu tilannejohtajuus, dla
provosoi ja provosoidu,
kriisinhallinta ja priorisointi TOIMINTA TILANTEESSA
lisdapu tarvittaessa, tekijan ja uhrin
kanssa tyoskentely, huolehdi muista
lapsista, ilmoitukset (mm. esimies,
sosiaalitydntekija, vanhemmat)

VALITON PURKU
tydvuorossa olevat, defusing,
ulkopuolinen apu ja debriefing,
tyoterveyshuolto ja -suojelu,
hoitoonohjaus

KASITTELY JA RAPORTOINTI
kasittely lastenkotiyhteisdssa, lapsen
asiakirjat, uhka- ja vaaratilanne jne.
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6.1 AVEKKI-toimintatapamalli

Pekka Hiikio, erityistyontekiji/tyosuojelupddllikko, Nuorten Ystdvit

AVEKKI-toimintatapamalli on kehitetty tydyhteison uhka- ja vékivaltatilanteisiin. AVEKKI on
akronyymi sanoista aggressio, vuorovaikutus, ennaltaehkéisy, kehittdminen, koulutus ja inte-
grointi (Aho ym. 2015, 10).

Toimintatapamallin tausta ja tiedollinen perusta

AVEKKI on Savonia-ammattikorkeakoulun vuosina 2005-2007 johtaman projektin tuottama
toimintatapamalli, joka on kehitetty antamaan tyontekijoille valmiuksia vékivaltatilanteiden
ennaltaehkdisyyn ja kohtaamiseen. Tyontekijoitd on koulutettu tdhian toimintatapamalliin muun
muassa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluorganisaatioissa. Lisdksi koulutusta on annettu
pelastus-, turva-, opetus-, diakoniaty6- ja vartiointialoilla. (Hakkarainen ym. 2006, 7.)

Kohde ja tavoite

AVEKKI-koulutukset toteutetaan tydyhteisdille vastaamaan niiden tarpeita. Koulutus painot-
tuu ennaltaehkiisyyn, ja laajempi kokonaisuus tuo mukanaan opetusta aggression hallinnasta.
Koulutus raataléidadn kunkin tyGyhteison tarpeiden mukaan. (Aho ym. 2015, 8-9.)

Toteuttamistapa

AVEKKI 1 -koulutus on 12-24 tunnin peruskurssi. Yllapitokoulutuksissa kerrataan jo aiemmin
opittuja tietoja ja taitoja. AVEKKI 11 -koulutuksen laajuus on 9 opintopistettd, ja se antaa valtuu-
den toimia kouluttajana tyOyhteistissd. Vuonna 2015 Suomessa oli jo 120 kouluttajaa. (Aho ym.
2015, 8-9.) AVEKKI-toimintatapamallin AVEKKI 1 -koulutuksessa on seuraavat kokonaisuudet:
turvallisuuteen ja vuorovaikutukseen vaikuttavat tekijit, ennaltaehkadisy ja ennakointi, tyonteki-
jan ammatillisuuden ja vireystilan hallinta, tyopaikan uhka- ja vékivaltatilanteiden arvioiminen,
toimintatavan valinta ja turvallinen hallinta, tarvittavat jatkotoimenpiteet ja jalkiselvittely seka
toiminnan arvioiminen ja siitd oppiminen. AVEKKI -toimintatapamalli on kehitetty vakivallan
ennaltaehkdisyyn, ennakointiin ja hallintaan. Toimintatapamalli on osa tyonteon ajattelumallia
seka turvallisen tyon tekemisen viitekehysta.

Toimintatapamalli ei tarkoita pelkk&a vikivaltatilanteen hoitamista vaan myos tyon suunnittelua,
toimintaa, yhteistyotd ja yhteisollistd mallia kohdata asiakas yhteisymmarryksessd ja turvalli-
sesti. (Emt., 11.) Huolellinen ja ennalta miiritetty perustehtivi ja yksilon sitoutuminen perus-
tehtdvadn sekd hyva tyoilmapiiri ovat osa parempaa turvallisuuskulttuuria. Yhteisollisyys ohjaa
AVEKKI-toimintatapamallin luokitusta. (Emt., 29.)

Kaaviossa 1. on esitetty AVEKKI-vdkivaltatilanteiden luokitus. Arvioiva keskustelu asiakkaan
kanssa antaa alustavan kasityksen mahdollisista vakivallan uhkatekij6ista, kuten péihteiden tai
huumeiden kdytosta tai aikaisemmista vakivaltatilanteista. Ennakointia tehddan jokaisella varita-
solla. (Aho ym. 2015, 31; Hakkarainen ym. 2006, 42-43.) Luokitusta ohjaavat oikeudelliset perus-
teet, arvioiva keskustelu, ennakointi ja yhteisollisyys. Oikeudellisiin perusteisiin littyy tyota
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ohjaavat lait ja asetukset, kuten esimerkiksi laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista 559/1994,
laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992 ja lastensuojelulaki 417/2007 seka laki sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000. Luokituksessa noudatetaan kolmea viri-
symbolia: vihred, keltainen ja punainen. Luokitus ohjaa tyontekijad jasentaimaan uhka- ja vaki-
valtatilanteet ammatillisesti ja kohdentamaan oman toimintansa oikealla tavalla. Véarisymboleilla
havainnollistetaan tyotilanteiden kérjistymista ja korostetaan varhaista puuttumista uhkaaviin
tilanteisiin jo vihredlld tasolla. Aggression syntyprosessia ymmartamalld tyontekija saavuttaa
paremman kyvyn ennaltaehkaistéd vakivaltatilanteita. (Aho ym. 2015, 31-32.)

Vihred luokka on matalan aggression ja vikivallan uhkaa kuvaava véri, ja tdssd luokassa pe-
rustyd ja arki ovat sujuvaa. Avainsanoja ovat vuorovaikutus, ennakointi ja havainnointi seka
turvallisuus. Mahdollisiin ennakoitaviin ongelmatilanteisiin reagoidaan asiakkaan tausta ja eri-
tyistarpeet huomioiden. Asiakkaan rauhallista tunnetilaa pidetdan ylla, ja tydn toiminnot koh-
dennetaan vastaamaan asiakkaan tarpeita. Asiakas huomioidaan kokonaisvaltaisesti perustehti-
vin vaatimusten mukaisesti. (Aho ym. 2015, 32; Hakkarainen 2006, 42.)

Keltainen luokka on keskinkertaisen aggression ja vikivallan uhan viri, joka kuvaa vaativaa
tilannetta. Tyontekija havaitsee haasteellisemman, arkisen tilanteen, jossa esiintyy esimerkik-
si hermostuneisuutta, sanallista vastarintaa tai aggression ensimmaisid merkkeja. Siirryttdessa
vihredlta tasolta keltaisen luokkaan tydyhteisdssd on kiytdssa varasuunnitelma. Tuolloin otetaan
kayttoon tehostettu vuorovaikutus, tydparityoskentely tai tehostettu ldsndolo ja tydsuunnitel-
man uudelleen organisointi. Tyontekijan tehostettu kyky arvioida tilanteen vaatimat toimet ko-
rostuvat, samoin toimet oman tunnetilan siitelemiseksi. (Aho ym. 2015, 33; Hakkarainen 2006,
42))

Punainen luokka on korkean aggression ja vikivallan uhan vari, joka viittaa ilmeiseen tai valitto-
masti uhkaavaan vikivaltaan. Asiakkaan kédytos voi olla hallitsematonta, sekavaa tai esimerkiksi
raivokasta. Tuolloin asiakas toimii usein primitiivisten tunteiden ohjaamana. Konkreettinen vaki-
valta kohdistuu esineisiin, rakenteisiin tai ihmisiin. Hitasuunnitelman toteuttaminen punaisessa
luokassa noudattaa ennalta harjoiteltua kaavaa. Toimia ovat lisdavun hilyttdminen, muiden
asiakkaiden turvaaminen tai tilanteen ratkaiseminen viranomaisyhteistydlla. Kdytettadviin mene-
telmiin voi my6s kuulua se, ettd tyontekijit taltuttavat asiakkaan pitamalld hanesta kiinni. (Aho
ym. 2015, 33-34; Hakkarainen 2006, 42.)
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Vikivaltatilanteiden luokitus AVEKKI-toimintatapamallissa

KELTAINEN
LUOKKA

KORKEAN AGGRESSION JA VAKIVALLAN
UHAN LUOKKA

e Airimmaiisen vaativat tilanteet esim. paalle-
karkaus, Tydminen, potkiminen, pureminen.
e Erittdin vaativat tilanteet esim. sylkeminen.

KESKINKERTAISEN AGGRESSION JA

VAKIVALLAN UHAN LUOKKA

® Vaativat tilanteet esim. uhkaava kaytds, lieva
uhkailu.

e Tarkasti havainnoitavat ja arvioitavat tilanteet
esim. levoton, ahdistunut, drtynyt, kiroileva.

MATALAN AGGRESSION JA VAKIVALLAN
UHAN LUOKKA

® Taustatiedot tai tilanteessa muuten erityisesti
huomioitavat tekijat

Kaavio 1. Vikivaltatilanteiden luokitus Savonia ammattikorkeakoulun kuviota mukaillen.

Vaikuttavuus

AVEKKI -toimintatapamallin vaikuttavuudesta on saatavilla tietoa ldhinna ammattikorkea-
kouluopiskelijoiden opinndytetdistd, mutta myos viitdskirjatasoista tutkimusta on tehty ja
tekeilld. Sairaalat ovat myds tehneet omia tilastoselvityksiddn vakivaltatilanteiden maarista, ja
on voitu osoittaa, ettd vihentyneilld vikivaltatilanteiden lukuméirien ja AVEKKI-koulutusten

vililld on olemassa yhteys. (AVEKKI - Savonia 2017, haettu 26.8.2017.)

Kayttokokemuksia eri nikokulmista

Seuraavassa muutama esimerkki AVEKKI-toimintatapamallin kidyttokokemuksista eri nidko-
kulmista. Seija Taattola (2007, 66) on selvittanyt viitoskirjassaan koulutukseen osallistujien arviota
sosiaali- ja terveydenhuollon vikivallan ennaltaehkdisyyn ja hallintaan kehitetyn kouluttaja-
koulutuksen (AVEKKI 11) toteutuksesta ja hyodyllisyydestd. Tulosten mukaan teoriaopetus antoi
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eniten tietoa AVEKKI-toimintatapamallin arvoista ja eettisistd perusteista sekd ennakoinnista
hoitajan nakokulmasta. Véhiten osallistujat kokivat saaneensa tietoa opettamisesta ja oppimi-
sesta sekd yhteisollisyydestd. Kdytannon opetuksessa hyvaa opiskelijoiden mielestd oli potilas-
ja tyoturvalliset otteet sekd mahdollisuus soveltaa opittua eri toimintaympéristéihin. Paran-
nettavaa opetuksessa oli uskottavuusongelma itsensd suojaamisessa, mistd aiheesta vastaajat
arvioivat myds saaneensa vihiten tietoa. Eniten tietoa opiskelijat puolestaan arvioivat saaneensa
rajoittamismenetelmistd. Demonstraatioiden, keskustelujen ja kdytdnnon harjoituksien koettiin
edistdvdn oppimista. Muita oppimista edistavid tekijoita olivat korkea motivaatio, ryhmén vuoro-
vaikutteinen ilmapiiri ja hyvit kouluttajat. Koulutuksen tiivis ohjelma sekd vuorotyén tuomat
haasteet koulutuspéivien aikana sen sijaan haittasivat oppimista. Koulutuksen jilkeen oppimista
edistaviksi tekijoiksi koettiin koulutuskokemus seki organisaation johdon ja tydkavereiden tuki.
Oppimista haittaavia tekijoita puolestaan olivat ajan puute suunnittelulle sekd kouluttamiselle ja
organisaation johdon tuen puuttuminen.

Matti Heindnen, Anni Juntunen ja Tuomas Juutti (2009, 2) selvittivit opinndytetydssdan AVEK-
K1 1 -koulutukseen osallistuneiden mielipiteitd koulutuksen sisdllostd ja soveltuvuudesta tyo-
eldman vakivaltatilanteisiin. Heidan johtopditdksensa oli, ettd AVEKKI 1 -koulutus soveltuu
vakivaltatilanteiden ennaltaehkdisyyn ja parantaa tyoturvallisuutta vakivaltatilanteissa.
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mat_2007.pdf/f3ad20b8-c232-403¢-97b2-0c19b5fc31f7. Haettu 26.8.2017.

6.2 Hallittu fyysinen rajoittaminen (HFR)

Reijo Aunio, lehtori ja menetelmdn vastuukouluttaja, Turun AMK ja Susanna Hoikkala

Menetelmén tausta ja tiedollinen perusta

Hallittu fyysinen rajoittaminen (HFR) tarkoittaa hankalissa asiakastilanteissa kdytettavad ryhma-
tydmenetelmii, jonka avulla voidaan rajoittaa inhimillisin keinoin kontrolloimatonta ja mah-
dollisesti aggressiivista kdyttaytymistd. Fyysinen rajoittaminen ei ole erillinen tekniikka, vaan
sen tulisi olla osa yhteisdn yleistd toimintatapaa, jossa pyritddn koko ajan toimimaan asiakkaan
parhaaksi. HFR -hallintatekniikat eivat perustu voimankéyttoon. (https://www.turkuamk.fi/fi/
tyoelamapalvelut/koulutushaku/hfr-koulutus/)

Suomessa menetelmad alettiin kouluttamaan, soveltamaan ja kehittdmaan 2000-luvun alussa.
Menetelmén juuret juontavat hoitotydn kaytantoihin Englannissa ja Kanadassa, joissa psykiatri-
sessa hoitotydssa on ollut kdytossa Control & Restraint -tekniikka vikivaltatilanteiden hallintaan.
Tassa tekniikassa kdytettiin myds kipua tilanteiden hallinnassa (esim. rannelukkojen kéytto).
Suomessa Turun ammattikorkeakoulussa kehitetyssda HFR-menetelmassd kuitenkin luovuttiin
kiputekniikoiden kadytostd. Kiputekniikoiden kdyton hyodyllisyyttd alettiin kyseenalaistaa, silld
esimerkiksi psykiatrisessa hoitotydssd psykoottisesti oireilevat potilaat eivat valttamattd edes
tunnista kivun tunnetta. Kiputekniikoita sisdltdville menetelmille ryhdyttiin siis kehittaim&an
vaihtoehtoja. Psykiatrisessa hoitotyossd kdytetyilla AHHA- ja VETH-menetelmit ovat taustal-
taan hyvin samantyyppisid kuin HFR-menetelma.

Suomessa HFR-menetelma rekisterditiin Turun AMK:lle, joka on sittemmin kehittanyt sita
edelleen ja jarjestanyt koulutusta. Menetelmalld on ollut rekisterdity kauppanimi, mutta rekis-
terdinti on sittemmin vanhentunut. Rekisterdinnilld haluttiin tehdd ero sellaisiim HFR-nimea
kayttineisiin koulutuksiin, jotka eivit ole alkuperdiseen menetelmain perustuvia (esimerkiksi
budolajiharrastuksiin liittyvia koulutuksia). HFR-menetelmé perustuu ihmisen kehitysta, kasvua
ja mielenterveyttd sekd vuorovaikutusta ja vuorovaikutustilanteita koskevaan teoreettiseen
ymmarrykseen.

HFR-menetelméssi keskeistd on aggressiotilanteiden hallinta ja oikeaoppisten hallintateknii-
koiden soveltaminen tarpeen mukaan. Aggressiotilanteiden hallinnassa painottuu tilanteiden
ennakointi ja vuorovaikutus. Fyysinen hallinta ja kiinnipito ovat 1dhtokohtaisesti ddrimmaiset
toimintatavat. Niiden opettelu ja oikeanlainen soveltaminen ovat kuitenkin tarkeita: jos fyysi-
seen hallintaan joudutaan turvautumaan, on tilanteen oltava turvallinen seki kiinnipidettavalle
ettd tilanteeseen osallistuville tydntekijdille.
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Kohderyhmit
HFR-koulutus on suunnattu tyontekijoille, joten kouluttajat eivit tydskentele suoraan lasten ja
nuorten kanssa.

Alkujaan menetelmd oli tarkoitettu kdytettavidksi padasiassa mielenterveys- ja kehitysvamma-
palveluissa sekd lapsi- ja nuorisopsykiatriassa. Menetelmin kaytt6alueet ovat sittemmin laajen-
tuneet kasvatus- ja sosiaalialalle, ja nyt sitd sovelletaan peruskoulujen ja ammatillisten oppi-
laitosten lisdksi myos varhaiskasvatuksessa ja joissakin lastensuojelun laitoshoidon yksik&issa.
Esimerkiksi koulunkdyntiavustajia koulutetaan menetelmin kiyttoon. Menetelmdd voidaan
soveltaa kaikenikaisille pikkulapsista vanhuksiin.

Koulutuksesta

Koulutus koostuu kaksipdivaisestd peruskoulutuksesta ja puolen vuoden vilein jarjestettavasta
yllapitokoulutuksesta. Koulutuksissa tuodaan esille paljon erilaisia aggressiotilanteisiin littyvid
ndkokulmia. Myos mielenterveys- ja pdihdealan kysymyksid késitelladn. Erityislastenkodeissa ja
-luokilla my6s esimerkiksi autismin kirjoon littyvit ndkdkulmat ovat térkeitd aiheita kasitell,
samoin kipuherkkyyskysymykset.

Koulutuksessa korostetaan, ettd lapsen ja nuoren kehitysvaiheiden huomiointi ja tunteminen,
lasten yksildllisten taustojen ja kdyttdytymisen tunteminen ja niihin huomion kiinnittdminen
ovat menetelman soveltamisessa keskeisid. Toiminnan yksiléllinen mukauttaminen tilanteen ja
yksilon mukaan on tarkedd, vaikka esimerkiksi lastenkodissa yhteiset sddnnot ovat toki keskeisia.

Menetelmén toteuttaminen

HFR-menetelmin lahtokohtana on, etté tilanteessa olisi aina vahintdan kaksi tyontekijaa. Tilan-
teen ldpivieminen onnistuu paremmin useamman tyontekijan voimin, koska yksin toimimisessa
on riskinsd. Esimerkiksi lasten keskindisissd tappeluissa on tirkedd erottaa tappelun osapuolet
turvallisesti toisistaan mahdolliset muut ldsndolijat huomioiden. Koulutuksissa kiinnitetdankin
huomiota kdytannon tasolla toimimiseen ja tekniikoiden harjoitteluun kiytannossa. Eri teknii-
koin tehtévissa fyysisessa hallinnassa on tarkeda kivun vilttaminen (kiputekniikoita ei kaytetd)
ja tilanteen turvallinen hallinta.

Turvallisuuden niakokulmasta yksilon turvallisuuden arviointi ja sithen liittyvat riskit ovat ensi-
sijaisia. Huomiota kiinnitetdan myds tydympariston kehittdmiseen. Menetelmai kaytetaan arvioi-
maan ympadriston ja mahdollisten tilanteiden riskitekij6itd, kuten henkilokunnan mahdollista
provokaatiota hankalissa tilanteissa. Henkilokunnan ndhddan olevan keskeisessd asemassa siind,
miten he voivat omalla kdyttdytymiselladan ehkéista tilanteiden eskaloitumista. Provokaation ka-
site on keskeinen: on erittdin tarkeda, ettd henkilokunta ei ryhdy provosoimaan tilannetta mil-
laan tavalla. Tyontekijan oma turvallisuuden tunne taytyy saada konkretisoitua: miten mind voin
olla tdssa tilanteessa turvallisesti. Miten tydntekija saa verbaalisesti purettua asioita siten, ettei
tilanne eskaloituisi fyysiseen kiinnipitoon. Miten tyontekijd voi toimia esimerkiksi pitkittdmalla
tilannetta puheen avulla ja saada sitd kautta tilanteen rauhoittumaan. Myds ruumiinkieleen
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kuten henkildiden vilisiin védlimatkoihin ja asentoihin kiinnitetdan huomioita, samoin siihen,

miten olla fyysisesti ldsnéd keskustelussa ja keskustelutilanteessa.

Koulutuksen tavoitteena on vahvistaa ammattilaisten kasitysta siitd, ettd erilaisten toiminta-
vaihtoehtojen Ioytdminen on mahdollista. "Heti kiinni” -ajattelun ja -toiminnan lopettaminen on
mahdollista. Kouluttajan mukaan tyontekijdn oma epavarmuus ruokkii helposti dkkiratkaisuja,
jolloin tilanteen hallintaan pyritddn heti fyysisen kontaktin avulla. Siksi tydntekijan oman mielen
ja maltin kontrolloinnin ja esimerkiksi fyysisten oireiden hallinnan opettelu on tarkeaa.

Koulutuksessa otetaan huomioon myds henkisen tydssa jaksamisen ndkdkulma: miten kohdata
tyoeldmissa edelld kuvattuja tilanteita ja miten tulla sinuiksi niiden kanssa. Tavoitteena on
ehkdista tyontekijoiden loppuun palamista. Tyontekijan oman itsen hoitaminen ehkdisee kyynis-
tymistd ja mahdollistaa tilanteiden hyvaa hallitsemista loppuun asti.

Esimerkkitilanne, jossa nuori ryhtyi riehumaan ja hidnen pinnansa oli tiukalla. Tydntekijat arvioi-
vat ensin nuoren mahdollisen itsetuhoisuuden. Todettuaan, ettei itsetuhoisuuden vaaraa ollut,
tyontekijat pystyivat ohjaamaan nuoren ulos rauhoittumaan henkilékunnan kanssa. Niin viltet-
tiin koko yhteison joutuminen tunnemyrskyn valtaan. Tallainen toiminta kuitenkin edellyttaa,
ettd yksilot tunnetaan hyvin. Ventovieraan arviointi on aina vaikeampaa.

Aggressio- ja vakivaltatilanteiden jalkipuinnissa kiinnitetddn huomiota tapahtuneen verbalisoin-
tiin ja toiminnan tarkoituksen kuvaamiseen: “jouduttiin toimimaan niin, jotta”. Lapselle tai
nuorelle ei saa jadda sellaista kisitystd, ettd vahvemmat hallitsevat ilman perustetta, vaan toi-
minnalla on oltava perusteltu syy.

Vikivaltatilanteet koskettavat kaikkia osapuolia. Fyysinen puuttuminen on niin iso asia, ettei
sitd voi ohittaa. Yhteisossa tilanteiden purkaminen on tarkedd, koska se vdahentdd ongelmien
mystifiointia ja pelkoa. On selked syy sille, ettd on jouduttu toimimaan tietylld tavalla. Lasten-
kodissa tydskentelevien on tarkedd tunnistaa se, ettd lapset myos peilaavat omia aiempia vuoro-
kedd, yksilolliset eroavaisuudet ja mahdolliset tilannekohtaiset joustot pitdad pystyd huomioimaan
lastenkotityon arjessa.

Henkilokunnan on tarpeen purkaa suurin tunnelataus esimerkiksi 10 minuutin rauhoittumisella
ennen tyotehtdviin palaamista. Jos joku on vahingoittunut, isompi tilanteen analysointi on hyva
tehda parin pdivin sisaan. Tilanteiden purkamisen tavoitteena on myos oppia ja ottaa hydty irti

sen analysoimisesta, miten tilanteessa toimittiin.

Vaikuttavuus

Turun AMK:lla ei ole seurantaa menetelmin soveltamisesta ammattilaisten toiminnassa. Koulu-
tuksista kerdtddn palautetta, ja palautteen mukaan koulutuksessa saatua tietoa pidetdan tarpeel-
lisena. Eradlle lastenkotipalveluita tuottavalle yritykselle noin kahden vuoden ajan toteutetusta
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koulutuksesta on saatu selkedd palautetta, jonka mukaan HFR-koulutus ja sen kdytdntdon sovel-
taminen korreloi selkedsti kiinnipitotilanteisiin liittyvien tydtapaturmien vahenemiseen.

6.3 Hoidollinen kiinnipito

Anu Lehto, palvelutoiminnan johtaja, Pelastakaa Lapset ry ja Susanna Hoikkala

Jarjeston lastenkodeissa kdytetddn kiinnipitoa hoitomuotona tilanteissa, joissa lapsen tuhoavaa
ja aggressiivista kdyttdytymistd ei saada vuorovaikutuksen keinoin hallittua. Keskeiseni 1ahto-
kohtana on ajatus siitd, ettd vikivaltainen, aggressiivinen ja tuhoava kdytds traumatisoi seka
tekijaa ettd uhria. Se ei koskaan tue lapsen kasvua ja kehitysta. Tasta syystd tyontekijat pyrki-
vat aina ennaltaehkdiseméin tai estamiin tuhoavaa ja aggressiivista kdytostd. Tavoitteena on
vuorovaikutuksen keinoin estéd tilanteiden kehittyminen vikivaltaisiksi, ja kiinnipitoa kdytetaan
viimesijaisena toimenpiteeni silloin, kun lapsi ei ole puheella tavoitettavissa. (Koykka & Lehto
2016.)

Kiinnipito ymmarretddn hoidollisena toimenpiteend, jonka teoreettinen tausta on varhaisen
vuorovaikutuksen hdiriditd selittdvissd psykoterapeuttisissa ldhestymistavoissa ja jonka
keskeisind elementteini ovat turvallisuus ja vuorovaikutus (ks. tarkemmin Hoikkala 2014, 60).
Kiinnipito lastenkodissa -menetelméa3 ja siihen siséltyvien fyysisten kiinnipitotekniikoiden kayt-
to6d on kehitetty yhteisty6ssd Defconsys Oy -nimisen yrityksen kanssa monen vuoden ajan. Se
sisaltdd jasennyksen vihan, aggression ja vakivallan kehittymisestd. Fyysiset tekniikat perus-
tuvat kivuttomiin ja turvallisiin kiinnipito-otteisiin. Lastenkotien tyontekijoitd koulutetaan
menetelman kdytdssd vuosittain kaksipdivdisessa Aggressiivinen kdytds ja turvallinen hoito
-koulutustilaisuudessa. Ensimméinen paiva koostuu menetelmin teoriaosuudesta, toinen kiinni-

pito-otteiden harjoittelusta.

Menetelmin keskeisind lahtdkohtina ovat lainmukaisuus ja lapindkyvyys. Viime vuosina jar-
jestossa on kiinnitetty erityistd huomiota lapsen asemaan, osallisuuden mahdollistamiseen ja
lapsen oikeuksien toteutumiseen kiinnipitotilanteissa. Kaikista kiinnipitotilanteista laaditaan
aina lastensuojelulain edellyttima kirjallinen selvitys (ratkaisu), mikd toimitetaan lapselle, hanen
huoltajilleen ja hanen asioistaan vastaavalle sosiaalityontekijille. Raportit kdydaan myos lapi
yhteisty6ssd organisaation lastensuojeluun erikoistuneen lakimiehen kanssa, joka arvioi toimin-
nan lainmukaisuutta. Lakimies on mukana myos edelld mainitussa koulutuskokonaisuudessa,
jotta lastenkotitoiminnan lainsddddnnollinen perusta pysyy selkedna tydntekijoille. Laillisuus-
valvojat seuraavat niin ikaan rajoitustoimenpiteiden toteuttamista lastenkodeissa. Menetelmasté
on my®os kirjallinen kuvaus, ja siitd on laadittu jarjeston sisdiseen kdyttoon tarkoitettu ohjeistus.
Menetelmistd kerrotaan myos lastenkodin esitteessd. Lastenkodeissa on kdytdssd kirjallinen
kriisi- ja jalkipuintisuunnitelma. Kiinnipitoa lastenkodissa on myos tutkittu (Hoikkala 2014).
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Pelastakaa Lapset ry:ssé vikivallattoman ja turvallisen sijaishuoltoympariston luominen tunnis-
tetaan vaativaksi tehtdviksi. Sithen kuitenkin pyritddn sddnnonmukaisten koulutusten ja selvi-
tysten keinoin. Tavoitteena on kiinnipitojen vahentaminen. Kiinnipitojen vilttaminen viimeiseen
asti nahdaan tirkedksi, koska kiinnipitotilanteesta voi muodostua lapselle uusi vékivallalle altis-
tumisen kokemus. N&in voi kdydd, vaikka tilanteessa toimittaisiin kuinka oikeaoppisesti.

Kiinnipitojen vdhentdminen on siis tavoitteena, mutta joissakin tilanteissa niitd on pakko
toteuttaa. Ensisijaista on tilanteen rauhoittaminen ja osapuolten turvallisuuden takaaminen.
Kiinnipitojen toimivuuden arviointi edellyttdd tyontekijaltd “pelisilmdd”: hdnen on osattava
arvioida yksildllisesti, miten menetelma toimii kunkin lapsen kohdalla. Kiinnipito lastenkodissa
-menetelma3 sisdltda myos tydsuojelullisen ulottuvuuden.

Kohde ja tavoite

Pelastakaa Lapset ry:n mukaan kiinnipitojen maara vaihtelee lasten ja nuorten tarpeiden mukaan.
Erityislastenkodissa, jonne sijoitetaan haastavampia lapsia, kiinnipitoja on huomattavasti enem-
min kuin kuntouttavaa sijaishuoltoa antavissa lastenkodeissa eli ns. peruslastenkodeissa. Toi-
saalta erityislastenkodissa kiinnipitojen maara on vahentynyt enemmén kuin muualla. Arvioiden
mukaan yksi tdhdn vaikuttava tekija on suurempi henkilokuntamiéra, johon kuuluu myds kolme
sairaanhoitajaa.

Kiinnipidon tavoitteena on estaa lasta vahingoittamasta itseddn, muita tai ymparistodan (Hoikkala
2014). Menetelmin tavoitteena on paitsi ehkiistd ennalta mahdollisia vikivaltatilanteita, myos
taata kiinnipitotilanteiden turvallisuus ja vilittdoman vuorovaikutuksen sdilyminen tilanteessa
sekd mahdollistaa kaikkien osapuolien kannalta toimiva tilanteiden jalkipurku.

Toteuttamistapa
Menetelmd on jaettavissa ennaltaehkdisyyn, vikivalta- ja kiinnipitotilanteessa toimimiseen seka
jalkikasittelyyn.

Ennaltaehkaisy

Lastenkodeissa pyritddn ennaltaehkdisemddn mahdollisia vékivaltatilanteita arjessa hyvan pereh-
dytyksen, tilojen fyysisen turvallisuuden, aikuisten riittavin ldsndolon, Aggressiivinen kiytos ja
turvallinen hoito -koulutuksen ja -materiaalien sekd kdytannon harjoittelun keinoin. Tilanteita
ennalta ehkdisevidssd toiminnassa on keskeistd lasten hyva ja yksilollinen tunteminen. Ennalta-
ehkdisyyn kuuluu myos arjessa tehtdva tilannearviointi ja lasten oireilun ennakointi sekd kes-
kustelu ja vuoropuhelu niin lasten kanssa kuin tydntekijoiden kesken. Tuhoavaan ja aggressii-
viseen kdytokseen puuttuminen lastenkotikontekstissa edellyttdd tyoryhmalta riittavaa yhteista
ymmaérrystd aggressiosta. Aggressiivisen ja vikivaltaisen kdyttdytymisen yhteinen maarittely on
valttdimdtontd, samoin se, miten tydryhma puuttuu eri tavoin ilmenevaan aggressioon johdon-
mukaisesti. (Koykka €& Lehto 2016.)
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Lastenkotity0ssa aikuisjohtoisuudella tarkoitetaan sitd, ettd tyontekijit luovat arjessa turvaa lap-
selle, huolehtivat ja pitdvat kiinni turvallisista rakenteista, huomioivat lapsen kyvyn ottaa vas-
tuuta yksildllisesti ja tarjoavat lapsille mahdollisuuksia tulla kuulluiksi. Lasten kanssa keskustel-
laan my6s aggression hallinnasta ja siitd, ettd vikivaltatilanteessa tilannekohtainen pédétdsvalta
siirtyy hetkellisesti kokonaan aikuisille. Kiinnipitomenetelmén kdyttd hoitomenetelmidnd myos
kirjataan tilannekohtaisesti lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelmaan, jos sen kdytén mahdollinen
tarve tunnistetaan lapsen hoidossa. Menettelylld halutaan korostaa lapindkyvyyttd ja toimen-
piteen hoidollista luonnetta. (Koykka € Lehto 2016.)

Yhteisollisyyden tukeminen tarkoittaa sitd, ettd asioita kdsitellddn yhteisesti yhteisdssa aikuisten
ja lasten kesken. Vaikka kiinnipitotilanne kohdistuu usein vain yhteen lapseen, siihen kuuluu
myds vahva yhteiséllinen elementti. (Hoikkala 2014.) Lastenkodeissa tdytyy tunnistaa myds se,
ettd karjistyneissa tilanteissa toinen lapsi voi rauhoittaa toista lasta.

Toiminta tilanteessa

Kiinnipitotilanteessa aikuisjohtoisuus ja vuorovaikutus ovat keskeisessd asemassa. Tilantees-
sa yhdelld tyontekijalld on tilannejohtajan rooli, ja mukaan tilanteeseen tuleva toimii tukijana.
Menetelmin kdyttd arvioidaan aina tilanteen mukaan. Tydntekijdn oman itsensé ja esimerkiksi
vihantunteiden hallinta on keskeistd, samoin vuorovaikutustaitojen hyddyntdminen. Aikuinen
vahvistaa puheillaan ja teoillaan lapsen turvallisuudentunnetta. Lapsen kohtelu kunnioittavasti,
noyryyttdmatté ja uhkailematta vahvistaa toiminnan hoidollista ja huolenpitdvdd luonnetta, sa-
moin aikuisen rauhoittava puhe kiinnipidon aikana. (Kéykka & Lehto 2016.)

Jalkikésittely

Tilanne puretaan asteittain yksilo- ja tilannekohtaisesti keskustellen lapsen rauhoituttua. Lasta
autetaan ymmairtdmin syy-seuraussuhteita omaksumaan vaihtoehtoisia toimintatapoja vastaa-
vanlaisissa tilanteissa tulevaisuudessa. Muutosten aikaansaaminen saattaa kestdd jopa vuosia.
Myos anteeksipyytdmisen taitoa harjoitellaan.

Tilannetta kasitelladan myos yhteisollisesti muiden tilanteessa lasné olleiden lasten kanssa kes-
kustellen. Tydntekijoiden vilinen tilannepurku tapahtuu tydvuoron aikana. Jalkikdsittelyyn
kuuluvat my6s ilmoitus lapsen kotiin, ratkaisu-lomakkeen laatiminen, uhka- ja vaaratilannera-
portoinnista huolehtiminen ja tarvittaessa tyoterveyshuollon kanssa tehtava jalkipuinti. Kiinni-
pitotilanteesta ilmoitetaan aina sosiaalitydntekijille, jolle toimitetaan virallinen raportti samoin
kuin vanhemmille. Maaraaikaisiin raporttikoosteisiin kirjataan kiinnipitojen maara.

Vaikuttavuus

Kiinnipitojen vaikuttavuutta seurataan seka yksilokohtaisesti ettd yleisemmalla tasolla maaralli-
sena kehityksena. Kuten aiemmin todettu, jarjeston lakimies tarkistaa kaikki kiinnipitoselvitykset
juridiikan nakodkulmasta.
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Kiinnipitojen miérid seurataan systemaattisesti, ja seurannan mukaan miara on viime vuosina
vahentynyt. Tilanteet lastenkodeissa vaihtelevat sijoitettuina olevien lasten ja nuorten tarpeiden
mukaan. Uudenlaisten toimintatapojen ja -kulttuurin omaksuminen on vuosia kestava prosessi,
jonka vahvistamiseen koko organisaatio on sitoutunut.

Kayttokokemuksia eri nidkokulmista

Lapsen mielipiteen ndkymiselle esimerkiksi kiinnipitotilanteen selvityksessd annetaan paljon
painoarvoa. Lapsen osallisuutta vahvistavaksi toimintatavaksi ndhddan myos se, ettd tyonteki-
joita kehotetaan dokumentoimaan ratkaisuun esimerkiksi lapsen autenttinen kommentti. Lasten
nakemyksid kiinnipitotilanteista ja jirjestdssad laadittuja kiinnipitoratkaisuja on analysoitu Kiin-
nipito lastenkodissa -julkaisussa (Hoikkala 2014).

Sosiaalityontekijoilta on tullut vain vahdn palautetta kiinnipitotilanteista. Vanhempien suhtautu-
minen ilmoittamiskadytdntoihin vaihtelee; joidenkin mielesté niita ei tarvitsisi ilmoittaa lainkaan.
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6.4 MAPA® menetelma haasteellisen kiytoksen
ennaltaehkiisyssa ja hallinnassa

Aulikki Yliniva, Lehtori, TtM, Erityistason mapakouluttaja, Suomen Mapa®-keskus, maavastaava

Management of Actual or Potential Aggression eli systemaattinen MAPA®-menetelma kehitet-
tiin Reaside-klinikalla Englannissa 1980-luvun loppupuolella. Malli luotiin vastapainoksi itse-
puolustukseen perustuville tai hyvin rajoittaville menetelmille (esim. Control and Restraint),
joissa lukot ja dadriasennot sallittiin. Menetelmdstéd haluttiin hoito- ja hoivatydhon sopiva, enna-
kointia painottava, jirkevd, tehokas ja turvallinen, luonnollisia liikeratoja noudattava ja dari-
asentoja valttdva malli. Menetelma rantautui Suomeen noin kymmenen vuotta myéhemmin, ja
henkilokunnan systemaattinen kouluttaminen alkoi vuonna 2000 Kellokoskella, jolloin nimena
kdytettiin suomalaista kdannostd Vikivaltatilanteiden ennaltaehkdisy ja turvallinen hoito
(VETH). Tampereella samasta koulutuksesta kaytettiin nimed Aggressiivisen asiakkaan hoidol-
linen hallinta (AHHA). Kouluttajakoulutukset aloitettiin vuonna 2005 Laurea-ammattikorkea-
koulussa, ja nimeksi otettiin englantilaisittain MAPA®, joka yhdisti nima samasta mallista syn-
tyneet koulutusversiot.

Ennakoivat MAPA®-menetelmit vahvistuivat kansainvilisen yritysfuusion myo6td, jossa
MAPA®-lisenssin uudeksi omistajaksi tuli yhdysvaltalainen Crisis Prevention Institute (CPI).
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CP1 yhdisti metodiin pitkdan kehitellyn Nonviolent Crisis Intervention -lahestymistavan, johon
MAPA® QOsallistujan tyokirja perustuu. Lisensoitu mapakoulutus puolestaan perustuu MAPA®
Osallistujan tyokirjaan. Tydkirjapohjainen opetus varmistaa sen, ettd koulutussisallot ovat samat
kaikkialla, missd menetelma on kdytossa. Talld hetkelld MAPA®-menetelmd on kdytdssd noin 20
maassa 33 092 kouluttajan voimin, jotka kouluttavat vuosittain hiukan yli miljoona osallistujaa
(Dadds, 2017). Suomessa menetelméa on kdytossa useissa sairaanhoitopiireissa ja kunnissa ympari
Suomen, ja piivitettyja ja aktiivisesti toimivia mapakouluttajia on 153 ja erityistason kouluttajia
13. Mapakoulutuksiin osallistui yhteensa 4529 osallistujaa vuosina 2016-2017. Sosiaalihuollossa
toimii muutamia mapakouluttajia, mutta lastensuojeluyksikdissd toteutetuista koulutuksista ei
ole erillista tietoa. Koulutusten rekister6inti aloitettiin vuonna 2016, kun Suomen MAPA®-keskus
aloitti toimintansa ja maassa siirryttiin sertifioituun, tydkirjapohjaiseen koulutusmalliin.

MAPA®-menetelmin kohde ja tavoite

Ammattihenkilosto tarvitsee erityisid kohtaamistaitoja, kun sijoitettu lapsi tai nuori ilmaisee
tunteitaan drsyyntyneesti ja provosoivalla, haasteellisella kayttaytymiselld. Henkilostén taito
hoitaa tilanne ammatillisesti voi estdd haasteellisen tilanteen eskaloitumisen. Toiminnan tulee
perustua positiivisen kdytoksen vahvistamiseen, eettisiin kdytinteisiin ja voimassa olevaan lain-
saadiantoon, kuten lastensuojelulakiin (417/2007). Jos tilanne etenee uhkauksiin ja oman itsen,
toisten tai ympdristdn vahingoittamiseen, turvallisuuden sdilyttdminen on olennaista laadukkaan
palvelun takaamiseksi. Lastensuojelulaissa kiinnipitdmiselld tarkoitetaan fyysistad kiinnipitamista,
jonka tarkoituksena on estaa sekavaa lasta vahingoittamasta itsedan tai muita laitoksen lapsia tai
tyontekijoita tai suojata omaisuutta merkittaviltd vahingolta. (LsL 417/2007, 68 §.)

MAPA®-menetelma perustuu hoivan, hyvinvoinnin, suojaamisen ja turvallisuuden (care, welfare,
safety and security) periaatteille, jotka vastaavat hoito- ja hoivaorganisaatioiden arvoperustaa. Ndin
turvataan niin haavoittuvien lasten ja nuorten laadukas hoito kuin henkiloston turvallisuuskin.

MAPA®-koulutusohjelma kehitettiin, jotta henkilokunta pystyisi hallitsemaan haasteellista kdyt-
tdytymistd siten, ettd huolenpito ja riskien minimointi ovat etusijalla. Koulutusohjelma sisaltaa
laajan non-verbaaliseen ja verbaaliseen ohjaukseen perustuvan osuuden, jossa henkil6sté miettii
erilaisten harjoitusten avulla tapojaan puhua, 1dhestyé toista ja ohjata rauhoittavasti, kun asiakas
on ahdistunut tai drtyisi. Lisdksi ohjelma sisdltdd ohjausmenetelmia, joiden avulla eriasteista
fyysisesti uhkaavaa ja vakivaltaista kayttdytymista voidaan hallita. Jos lapsen/nuoren kdyttayty-
minen on sekavaa ja levotonta, useimmiten riittda keskustelu, lapsen huomiointi ja lapsen huo-
mion kiinnittdminen toisaalle. Toisinaan lapsi voidaan ohjata esimerkiksi istumaan ja juttelemaan
hetkeksi (myonteinen kosketus — matala riski). Jos tilanteeseen sisdltyy vastustamista ja uhkaa,
hoitajat ohjaavat kahdestaan lapsen istumaan erilleen muista (keskiriski). Jos kidytds on tdysin
hallitsematonta, esimerkiksi lapsen/nuoren omaa tai toisen terveyttd uhkaavaa, tarvitaan nopeaa
viliintuloa haittojen minimoimiseksi (korkea riski).

Henkil6std ohjataan riskinarviointiin ja sen mukaiseen riskinarvioinnin toteuttamiseen.
MAPA®-menetelma perustuu eettiseen filosofiaan, jonka ydinarvoja ja -periaatteita ja toiminta-

Turvallisesti sijaishuollossa | Vikivallan hallinnan keinoja ja vikivaltaosaamisen vahvistaminen | 62



ohjeita voidaan monipuolisesti soveltaa erilaisiin asiakastilanteisiin. Koulutusohjelma ei ole
mikddn kisikirjoitus eika resepti, jota henkilokunta voisi kriisitilanteiden kehittyessd noudattaa,
vaan se edistaa henkilokunnan pédatdksenteon asiakaslahtoisyytta ja ohjaa yhteiseen ongelman-
ratkaisuun riskikdyttdytymisen ehkiisemisessd, lievittamisessa ja hallitsemisessa. (MAPA® Osal-
listujan tyokirja 2016, 46.)

MAPA®-menetelmadlld toteutetut koulutukset

Tydnantajan on luotava seké sijoitetuille lapsille ja nuorille ettd henkildstolle turvalliset puit-
teet. Jokaisella organisaatiolla tulisi olla ajantasainen ohjeistus haastavien tilanteiden hallintaan.
Organisaation johdon vastuulla on varmistaa myds se, ettd henkilokunnalla on tarpeelliset ydin-
tiedot ja -taidot. Kaikkien koulutusten tulee perustua ennakoivien menetelmien ensisijaisuu-
teen ja positiivisen kdytoksen vahvistamiseen. Fyysisten interventioiden on aina oltava viimei-
nen vaihtoehto, kun kaikki mahdolliset ennakoivat menetelmat on kokeiltu, ja niitd saa kayttaa
ainoastaan silloin, kun tilanteeseen liittyy todellinen merkittdvin vahingon riski.

Niissdkin tilanteissa, joissa rajoitustoimenpiteen kdytto on valttdmatontd, toimenpide tulee aina
mitoittaa oikein ja valita lievin mahdollinen keino, jonka kesto tulee rajoittaa minimiin. Tyon-
antajan tulisi arvioida, valtuuttaa ja hyviksya koulutusohjelman puitteissa opetetut interventiot.
MAPA®-osallistumismateriaali kuvineen tarjoaa tyonantajalle koulutuksen suunnittelun vilineen
jo ennen koulutuksen alkamista. Tydnantaja voi keskustella joko mapakouluttajan tai Suomen
MAPA®-keskuksen kanssa siitd, mitkd menetelmét sopivat juuri heidéan organisaatioonsa.

Erityisen haavoittuvia asiakasryhmid kuten lapsia, autistisia henkil6itd ja vanhuksia varten on
kehitetty omat koulutusohjelmat. Lasten osalta koulutuksessa keskitytdidn keinoihin vahvistaa
positiivista kaytostd ja lapsen kehitysvaiheisiin. Joissakin toimintayksikoissd, kuten lasten-
suojelun erityisyksikdissa tai psykiatrisessa osastohoidossa, voidaan tarvita koulutusta korkean
tai adrimmadisen riskin hallintaan, jolloin ratkaisuna on MAPA® Vaativien ja hitéitilanteiden hallin-
nan koulutus. Se sisdltdd esimerkiksi omaa tai toisen terveyttd uhkaavan toiminnan rajoittami-
sen, keskeniin riitelevien lasten/nuorten erottamisen toisistaan, lahestymisen hatétilanteissa ja
hatatilanteen mukaisen fyysisen rajoittamisen.

Fyysiseen rajoittamiseen liittyvat riskit

Fyysinen rajoittaminen on ristiriidassa perusoikeuksien kanssa, joiden mukaan jokaisella ihmiselld
on oikeus henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen (PL 731/1999).
Toiseen ihmiseen koskeminen ja kaikenlainen pakottaminen ovat julkisen vallan kayttamista.
Perusoikeuteen eli koskemattomuuteen kajoamisen tulee perustua lakiin. Eriasteisia ohjaavia ja
rajoittavia menetelmiad kayttavan henkilostén on tunnettava hyvin omaa alaansa koskeva lain-
sdddanto ja saada koulutusta menetelmien asianmukaiseen kayttoon.

MAPA®-menetelmai on tutkittu kansainvalisesti eniten fyysisten riskien osalta. Kattavissa arvioin-

neissa fyysiset riskit on todettu vihaisiksi, jos menetelmai kaytetdadn oikein. Fyysisten interven-
tioiden kdyton pitdisi etenkin pitkdaikaishoidossa perustua yksildlliseen kriisisuunnitelmaan,
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jossa etsitddn ehkiisevid, positiivista kdytostd tukevia ja itsehallintaa vahvistavia, ei-fyysisia
menetelmid kriisitilanteiden ehkdisyyn ja mietitdén, millaiset ohjaus- ja rajoittamismenetelmat
voisivat olla sopivia kyseisen asiakkaan kohdalla.

Aina kun henkilokuntaa koulutetaan fyysisen rajoittamisen menetelmissé, heille on jérjestettiva
koulutusta myds menettelytavoista, joiden avulla he voivat ehkiistd ja lieventdd haasteellista
kdytosta sekd vaikuttaa siithen positiivisesti. Pelkdstddn fyysisiin taitoihin perustuvia koulu-
tuksia tai niiden péivityksia tulisi valttaa, koska ne voivat lisdta fyysisten rajoitteiden kdyttoa.
Koulutuksen tulisi tarjota tietoja ja taitoja, jotka auttavat henkilokuntaa hallitsemaan tilanteita
positiivista kdytosta vahvistamalla. Jos fyysisid taitoja opetetaan, henkilostolld tulee olla myds
ensiapuvalmius fyysisiin rajoituksiin liittyvien riskien minimoimiseksi. Henkildstén on tunnet-
tava eri asteiset varoitusmerkit kiinnipidon aikana ja korjattava toimintaansa suhtautuen asiaan
joko tarkeidna, kiireellisend tai hatatilanteena (MAPA® Osallistujan tydkirja, s. 60).

MAPA®-menetelmin arviointi

Kaikki MAPA®-menetelmidt on arvioitu ja hyviksytty englantilaisen kehitysvamma-alan keskei-
sen toimijan, BILD-instituutin (The British Institute of Learning Disabilities) laatiman kriteeriston
(Code of Practice for the Use and Reduction of Restrictive Physical Interventions) mukaisesti.
BILD-arvioinnissa huomioidaan myos se, ettei fyysisen rajoittamisen menetelmia kaytetd vaarin.
Kriteeristd sisaltdd lisdksi jatkuvan ja sadannollisen laaduntarkkailun. Tahin liittyen Suomessa-
kin kouluttajien ja henkiloston tulee pdivittad osaamisensa sddnnollisesti ja kouluttajien tulee
noudattaa tyokirjapohjaista sertifioitua metodia. Kouluttamisen tapaa ja menetelmid uudiste-
taan koko ajan palautteiden ja arviointien mukaisesti. MAPA tdyttdd myos kansainvilisen NICE
kriteeriston vaatimukset, ja MAPA osallistuu myds Restraint Reduction —verkoston toimintaan.
Parhaillaan MAPA-menetelmaa arvioidaan psykiatrisen hoitotyon nikokulmasta kansainvilisen
asiantuntijaryhmin toimesta.

Jokaisesta MAPA-koulutuksesta kerdtdan palautetta. Palautteet kerdtdan, ja kouluttaja kehittaa
opetustaan niiden perusteella. Systemaattista palautejdrjestelmidd lyhyen tai pitkdn aikavalin
palautteiden saamiselle ei kuitenkaan ole. CPl:n kdyttdjatutkimus osoittaa, ettd mapakoulu-
tusten mydta mm. henkiloston de-eskalaatiotaidot paranivat, turvallisuus lisdantyi, organisaa-
tiokulttuuri kehittyi, rajoitustoimet vdhenivit ja henkiloston luottamus toimia haasteellisten
asiakkaiden kanssa lisdantyi. (CP1 2017.) Ammattikorkeakoulujen opinnéytetoissa 16ytyy useita
MAPA-koulutuksia kasittelevid tutkimuksia. Esimerkiksi Gron € Hassan € Nisula (2016) totesivat
sairaanhoitaja- ja sosionomiopiskelijoiden MAPA-koulutuksen erittdin tarpeelliseksi ja kdytto-
kelpoiseksi sekd heti koulutuksen paatyttya ettd uusintamittauksessa.

Haasteellisiin asiakastilanteisiin liittyvien koulutusten vaikuttavuuden arvioinnista on saatavilla
todella vahin systemaattisia tutkimustuloksia minkadan osallistujaryhméan osalta. Ongelmana on
liséksi se, ettei kansainvalisissd tutkimuksissa juuri mainita eri menetelmia. Tolli ym. (2017) ovat
tutkineet haasteellisen kdyttdytymisen hallinnan koulutusinterventioiden vaikuttavuutta kay-
malla 1api 17 eri tutkimusta, joissa oli arvioitu 16 erilaista koulutusinterventiota. Tutkimuksissa
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ei ollut arvioitu MAPA-mallia. Koulutusinterventiot perustuivat irtautumistaitoihin, kommuni-
kaatioon, kdytdsoireiden kontrollointiin ja rajoittaviin menetelmiin. Tutkimus osoitti, ettd inter-
ventiot viahensivat vikivaltatapausten maaraa ja lisdsivat henkildston itsevarmuutta todennakai-
semmin kuin muuttivat henkilokunnan asenteita tai lisdsivat tietoa. Tutkimusndytt6 oli pddosin
heikkoa, ja tutkimusasetelmien keskindinen erilaisuus teki koulutusinterventioiden vilisen vai-
kuttavuuden vertailusta vaikeaa. Jatkohaasteena on arvioida henkilokunnan kokonaisvaltaista
kompetenssia haasteellisen kdyttdytymisen hallinnassa sekd potilasturvallisuutta.

Osallistujien kokemuksia erilaisista rajoitustoimista

Tutkimustietoa rajoitustoimenpiteiden kaytdstd lastensuojelussa on tarjolla niukasti ja se on
hajanaista. Tiedon puute hankaloittaa rajoitustoimenpiteiden hahmottamista. Ulkomaisten kay-
tdntdjen ja tutkimuksen hyddyntdminen ei ole jarjestelma- ja kulttuurierojen vuoksi helppoa.
(Tarkkinen & Forsberg 2013.) Lisdksi rajoitustoimenpiteiden kayttoon liittyvit saadokset ja
kisitteet koetaan epaselvind, vaikkakin Valviran selvityksessd mainitaan, ettd monissa lasten-
suojelulaitoksissa henkilostdod on lisdkoulutettu aggressiivisten tilanteiden ennaltaehkiisyyn ja
hallintaan (Valvira 1:2013, 22-23).

Koskelan (2014) mukaan sijaishuollossa on havaittu lasten ja nuorten ongelmien vaikeutumis-
ta ja kasaantumista, mikd on aiheuttanut uusia kdytannon haasteita laitosten tyontekijoille.
Koska pahoinvoivien, huostaan otettujen lasten ja nuorten maarad laitoksissa on yha kasvussa,
aiheuttaa tilanne uudenlaista kysyntdaa myos lastensuojelun sijaishuoltopalveluja tarjoaville lai-
toksille. Laitosten tydntekijat eivat aina osaa erottaa, mikd on rajoittamista ja mikd normaalia
hoitotoimintaa. Koskela tutki erityisesti rajoitustoimien dokumentointia lastensuojelulaitoksissa
ja luonnehti sitd kovin aikuislahtoiseksi. Valta liittyi laitoksen tyontekijan auktoriteettiasemaan,
jonka perusteella hdn voi tarvittaessa rajoittaa lapsen itsemadiraamisoikeutta. Lapsen osallisuutta
dokumentoitiin hyvin vahén. Tutkielmassa ei paasty siihen, miten nuorten kanssa on keskusteltu
rajoitustoimenpiteiden kdytdstd tai miten tilanteissa on varmistettu, ettd nuori on ymmartanyt
asian ja tullut kuulluksi.

Tarkkinen (2012) tutki lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden maéria, tilanteita ja
perusteluita. Kdytetyimmat rajoitustoimenpiteet olivat omaisuuden ja ldhetysten tarkastukset
sekd kiinnipidot. Tilanteet jakaantuivat seké turvallisuuden takaamiseen ettd valvontaan. Tyy-
pillisid rajoitustoimenpiteiden kayttotilanteita olivat lapsen karkaaminen laitoksesta seka paih-
teiden kdytto ja tupakointi. Toisinaan rajoitustoimenpiteitd oli kdytetty myos ennakoivasti ja
seuraamuksellisesti. Tutkimuksen mukaan huomiota tulisi kiinnittdd erityisesti rajoitustoimen-
piteiden kdyton lainmukaisuuteen ja ldpindkyvyyteen, jota edistéisi rajoitustoimien perustelujen
tarkka dokumentointi.
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Hottinen (2013) on kuvannut rajoittavien menetelmien, erityisesti sitomisen kdytt6a nuorten
psykiatrisessa hoidossa Helsingin yliopistollisessa keskussairaalassa. Rajoitustoimet vaikuttavat
tutkimuksen mukaan nuoren autonomiaan ja ne koetaan traumatisoivina. Tutkimuksessa tuli
esiin elementtejd, joista vain osaa voidaan soveltaa sijaishuoltoon, kuten vapauden menettd-
misen kokemus, joka koettiin negatiivisena mutta joskus myos valttdmattémana. Nuoriso-
psykiatriset potilaat suhtautuivat rajoittamistoimenpiteisiin henkilokuntaa kriittisemmin. Nuoret
suhtautuivat myonteisimmin tarvittaessa annettavaan ladkitykseen, ajoittaiseen tarkkailuun ja
kulun rajoittamiseen. Henkildsto koki myds tarvetta koulutuksiin ja koki tiedonpuutteen luovan
epdvarmuutta.

Aikuispsykiatriasta 16ytyy muutamia merkittavia rajoitustoimia koskevia tutkimuksia. Erityisesti
eristiminen ja sitominen koetaan pédasiassa kielteisend ja traumaattisena, vaikkakin osa poti-
laista on kuvannut niitd my6s rauhoittavana ja turvallisuudentunnetta lisddvana hoitomuotona.
(Kontio, 2011.) Keski-Valkaman (2010) mukaan syviin juurtuneet kiytinnot ja asenteet maarit-
tdvat pakkotoimenpiteiden kdyttoa ainakin yhtd vahvasti kuin turvallisuusnakdkohdat ja potilaan
oikeudet. Merkille pantavaa on, ettd myos agitoitunut ja sekava kdyttdytyminen ilman merkkeja
toteutuneesta tai uhkaavasta vikivaltaisesta kdyttaytymisestd oli tavallinen pakkotoimenpiteen
syy tutkimusjakson aikana.

Jatkossa kehitettavaa

Tarkkisen ja Forsbergin (2013) mukaan rajoitustoimenpidetilanteet voidaan ndhda haastavina
paitoksentekotilanteina, joissa sosiaalialan ammattilaisen rooli auttajana ja kontrolloijana syn-
nyttdd tyontekijdssa sisdisen ristiriidan. Tilanteissa vaaditaan laillisuuden punnitsemista ja
ammatillis-eettistd harkintaa. Asiaan liittyy olennaisesti myos rajoitustoimenpiteestd paattavin
ja sen toteuttavan henkilén oman valta-aseman tunnistaminen. Lapsen osallisuuteen on niin
ikdan kiinnitettdvd huomiota rajoitustoimenpiteitd kdytettdessa. Lapsen fyysinen kontrolli ja
kosketus voivat olla tirkeitd rauhoittamisen keinoja, mutta niihin liittyy myos tyontekijan ase-
maa uhkaavia ja kielteisia mielikuvia vikivallasta ja ahdistelusta. (Tarkkinen & Forsberg 2013.)

MAPA®-koulutuksissa tyontekijat ovat kokeneet helpottavana sen, etté rajoitustoimien herattamia
ristiriitaisia tunteita voi purkaa yhdessa kollegoiden kanssa ja arvioida tilanteita etdiltd, pakotto-
masti reflektoiden ja hyvid vaihtoehtoisia toimintatapoja pohtien. Tydkirjametodi on rakennettu
konstruktivistisen oppimisen periaatteille, jossa osallistujat miettivit yhdessa erilaisia toiminta-
tapoja kirjan tehtavien avulla. Koulutuksia on luonnehdittu tdssd mielessd myos tydnohjaukselli-
siksi. Useammissa tutkimuksissa (esim. Hottinen 2013; Kontio 2011) korostetaan sit3, ettad henkilo-
kunnan koulutuksella, yhtendisilla ohjeistuksilla ja vaihtoehtoisten menetelmien kehittdmisella
voi olla hoitokulttuurin muutoksen kannalta suuri merkitys. My6s Koskinen (2014) toteaa, ettd
rajoitustoimenpiteet on koettu valttimattomiksi tydvélineiksi lastensuojelulaitoksissa, mutta lai-
toksilla on ilmennyt tarvetta saada lisdkoulutusta rajoitustoimenpiteisiin liittyvista kdytanndista.
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Huckshorn (2004) on laatinut pakon vihentidmiseen kuusi strategiaa, joita on sovellettu mm.

suomalaisten hoitokdytanteiden kehittdmiseen. Lyhyesti kuvattuna:

1. Johtajuuden on oltava méératietoista arvoperustaista toimintaa, johon sisaltyy ndyttoon
perustuvia menetelmid ja ajankohtaisia ohjeita arjen toiminnan tueksi.

2. Tilastoja on kiytettdva johtamisen tukena.

3. Henkiloston kehittdmisen on oltava jatkuvaa, mm. traumatietoisuutta on kehitettava.

4. Vaihtoehtoisia menetelmid on etsittdva systemaattisesti tutkimalla asiakaskunnan kaytdksen
syitd ja henkilohistoriaa.

5. Kéyttajan roolia on vahvistettava ja kayttéjien toiveita haastavan kidytoksen rajoittamisesta
kuunneltava.

6. Jilkipuintia on kdytettdva aktiivisesti tydvilineend, joka antaa tietoa kokonaisvaltaiseen
hoidon ja hoivan suunnitteluun.

Koskisen mukaan (2014) rajoitustoimenpiteiden tarvetta voidaan vihentdi ainakin seuraavilla
sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteilla: lasten osallisuuden lisadminen ja itsendisen suoriutu-
misen tukeminen, laadunhallinnan kadytt66n ottaminen, henkilokunnan riittdvyyden ja jaksami-
sen turvaaminen sekd kouluttaminen ja riittdvan rahoituksen varmistaminen. Koskinen viittaa
my6s menetelmain, jossa MAPA-mallin kanssa yhteistd on ennakoiva ja positiivinen tyoskente-
lyote vuorovaikutuksessa nuorten kanssa.

MAPA®-menetelmiassd 2016 tapahtunut muutos ennakoivien menetelmien painottamiseen fyy-
sisten interventioiden sijasta tukee edelld mainittuja Huckshornin esittdmia strategioita. MAPA®
systemaattisena metodina painottaa johdon vastuuta mm. koulutussisiltdjen ja palautteiden
seurannassa. Koulutuksessa paneudutaan myos miettimaan kaytoksen syitd pienryhmissa eri-
laisten tehtdvien avulla ja ohjataan systemaattiseen jalkipuinnin toteuttamiseen. Mutta tarvit-
semme MAPA®-menetelmistd lisdd tutkimustietoa ja systemaattista arviointia siitd, mikd on
todella tehokasta ja mika ei. Tolli arvioi véitoskirjatutkimuksessaan MAPA®-menetelmaé esimer-
kiksi kokemusasiantuntijoiden ndkokulmasta. Vaitdskirjasta ei kuitenkaan taté kirjoitettaessa ole
vield julkaistua materiaalia saatavilla. (TG6lli 2017.)
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6.5 PART-menetelman pohjalta kehitetty vakivaltatyo

Varpu Sallinen, johtaja, Viertolan vastaanottokoti, Susanna Hoikkala ja Julia Kuokkanen

(Tekstin kokoamisessa kdytetty pohjana Sallisen kanssa kdytya keskustelua ja hinen aiemmin
kirjoittamaansa artikkelia Lastenkoti ja rajoittaminen kirjassa Oljista, risuista vai tiilesti?)
Vantaan Viertolassa vikivaltatydn perusajatukset pohjaavat edelleen Part-menetelmain

Menetelmién tausta

Part tulee sanoista Professional Assault Response Training, ja sen juuret ovat Yhdysvalloissa.
Parikymmentd vuotta sitten Milwaukeessa Yhdysvalloissa jarjestettiin kansainviliset sijaishuol-
topdivat. Siellda amerikkalainen Nick Smiar esitteli Part-koulutuksen. Koulutus on tarkoitettu
yksikoille, joiden asiakkaiden kayttaytymiseen liittyy vakivallan uhka. Lastensuojelun Keskus-
liitto kutsui Nick Smiarin Suomeen kouluttamaan Part-kouluttajia. Sallisen mukaan menetelméan
tarkoituksena on antaa tydvélineitd yksikoille, joiden asiakkaat saattavat kdyttaytyd uhkaavasti
tai vikivaltaisesti. Perusajatuksena on asiakkaista huolehtiminen vahingoittamisen sijaan (we are
here for caring, not for hurting).

Part-menetelmain pohjautuva tyodskentely vikivaltaisen asiakkaan kanssa
Kaksipdividisen Part-koulutuksen ideana on, ettd koko tyéryhmé osallistuu koulutukseen yhdes-
sd. Ndin tydryhma saa yhtendiset tavat toimia hankalissa tilanteissa. Koulutus vaikuttaa myds
asenteisiin, ja tydryhmi voi koulutuksen aikana yhdessd luoda omat sddntonsid haasteellisia
tilanteita varten. (Sallinen 2005, 158-165.)

Koulutuksen teemoja ovat:

o Tybdyhteison perustehtdvien maarittely yhdessa

® Ammatillisuus ty0ssd, johon liittyy vaarallisia tilanteita

e Valmistautuminen tyoskentelyyn hankalissa olosuhteissa

® Vihjeiden ja vaihtoehtojen tunnistaminen hankalissa tilanteissa tavoitteena viakivallan ehkéisy
e Haasteelliseen kdyttdytymiseen vastaaminen siten, ettd valtetdan tilanteen hankaloituminen
e Vikivaltatilanteiden asianmukainen raportointi

Vikivaltaan reagoiminen on osa kokonaisuutta (Sallinen 2005, 158-159). TyOyhteisossa on oltava
yhteinen kisitys tyon tavoitteista ja keinoista, joilla naihin tavoitteisiin pyritddn (emt. 158). On
siis pohdittava, mitd olemme tekemassd ja mikd on tydmme eli sijaishuoltotyon tavoite. Mité
sijaishuollossa olevat lapset ja nuoret tarvitsevat? Tyon perustana on oltava toiminnan arvot ja
toimintatavat.

Valitut toimintatavat vaikuttavat siihen, miten tilanne kehittyy. Ammattimaisuutta on se, etta
tyontekija osaa hoitaa tilanteen hankaloittamatta sitd omalla toiminnallaan. (Emt., 158.) Tyo6-
kokemus auttaa ennakoivan tydotteen kehittymisessd ja puuttumiskeinojen soveltamisessa
asiakkaan ja tilanteen mukaan. Asiakkaan kohtaamiseen on kiinnitettdvd huomiota ja ylipaatdéan
pohdittava, miten kohtaa muita ihmisid. Rajanveto kasvatuksen ja rajoittamisen valilld on yksi
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niistd asioista, joita jokainen lastensuojeluyksikkd joutuu mairdajoin ja tietoisesti pohtimaan
(emt., 159).

Tyontekijan tilannetaju ja tilanteen lukutaito ovat tarkeitd, koska eri lapset kestédvit erilaisia
asioita. Sijaishuollossa kyse on lasten suojelusta. Suojelutehtaviin kuuluu myos syiden ja seu-
rausten miettiminen tydntekijoiden kesken ja lasten kanssa. Tilannelukutaitoa on esimerkiksi se,
ettd paihteiden vaikutuksen alaisena olevan nuoren kanssa ei kannata ryhtya viittelemain, vaan
tdrkeampda on saada nuori ensin selvittdmadn paansa.

Lasten keskindisid suhteita ja mahdollisia haastavia tilanteita voidaan ennakoida esimerkiksi
siten, ettd mietitadn, ketka lapsista sopivat samalle osastolle. Erilaisten kasvatuskulttuurien tun-
nistaminen on sekin osa sijaishuoltotydta. Kuri ja lasten kasvatusmenetelmat vaihtelevat kult-
tuurista toiseen, ja eroavaisuudet on hyva tiedostaa tydskenneltdessd eri kulttuuritaustoista
tulevien lasten ja heiddn perheidensd kanssa. Niin kutsuttu kunniavdkivalta on ilmio, josta
kantasuomalaisilla tydntekijoilld ei ole vield tarpeeksi tietoa ja osaamista.

Vaarallisen kdyttiytymisen tunnistaminen

Yksi Part-koulutuksen keskeinen teema on ollut sen pohtiminen, millainen kdyttdytyminen
on vaarallista (Sallinen 2005, 159). Aihe on viety Vantaalla kdytannon tasolle, ja tyGyhteisossa
pohditaan, mikd on vaarallista kdyttaytymistd ja mikd ei. Sallisen mukaan on térkedd erottaa
vaarallinen kdyttdytyminen asiakkaan drsyttdavistd tai muutoin epamiellyttavistd tavasta toi-
mia. Vaarallisen kdyttdytymisen maarittelyyn tulee kayttaa riittdvasti aikaa. Yhteisen pohdinnan
tuloksena syntyvit yhteiset normit ja yhdessa hyvaksytyt ammatilliset kdyttaytymistavat eri-
laisiin tyétilanteisiin (emt., 159). TyGyhteisOssa sekd tyontekijat ettd asiakkaat tuntevat olonsa
huomattavasti turvallisemmaksi, kun kaikilla on yhteinen késitys tyon keskeisistd asioista ja
yhdessi sovitut pelisddnnot fyysisen rajoittamisen kidytélle ja niille toimenpiteille, joita téllaisen
tilanteen jilkeen seuraa (emt., 160).

Ammatillisuus

Tyontekijan oma asenne on tirked, samoin sen pohtiminen yhdessd, miksi tekee juuri tata tyota.
Tyontekijan asenne vaikuttaa asiakkaiden kadyttdytymiseen: kyynisyys, pessimistisyys ja muut
kielteiset asenteet asiakkaita ja omaa tydta kohtaan uuvuttavat ja vain pahentavat hankalia
tilanteita (Sallinen 2005, 160). Tyontekijan hyvinvoinnilla ja esimerkiksi loppuun palamisella on
todettu olevan yhteys tyontekijoiden provosoimaan vikivaltaiseen kdyttaytymiseen (emt., 160).

Sallinen on tiivistanyt Part-ajattelun mukaiset ammatillisuuden haasteet kolmeen péddkohtaan

(emt., 160):

1. Asenne on ajattelutapa. Asenne ei ole jotain, mika sinulle tapahtuu; sind valitset asenteesi!

2. Mieliala vaikuttaa kayttidytymiseen. Ammattilainen kykenee kontrolloimaan mielialansa
vaikutusta.

3. Motivaatio on yhtd kuin syy, miksi teet sen mita teet. Motivaatio vaikuttaa kdyttaytymiseen.
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Valmistautuminen

Jos ty6hon liittyy todenndkoisid uhka- ja vaaratilanteita, tulisi tyontekijan valmistautua niihin
jo ennen tyopaikalle menoa (Sallinen 2005, 161) ja varautua fyysisesti ja henkisesti tyoskente-
leméin potentiaalisesti hankalan asiakkaan kanssa (emt., 162). Tyontekijan tulisi kiinnittdd huo-
miota vaatetukseen, kykyyn liikkua tydymparistossa (fyysisen tilan ominaisuudet ja mahdolliset
oman liikkumisen rajoitukset), havainnointikykyyn (tyontekijian on mahdollista oppia ja tietoi-
sesti opetella havaitsemaan ulkoisista seikoista vihjeitd hankalista tilanteista jo etukéteen) ja itse-
kontrolliin eli kykyyn siilyttdd ammatillinen asenne vaikeissa ja arvaamattomissakin tilanteissa.
Tyontekijan on myos tirkead kertoa tyokavereilleen sellaisista poikkeavista tekijoistd, jotka voivat
vaikuttaa hanen tyokykyynsa.

Kuinka olla provosoitumatta ja sdilyttdad itsehillintansd: on vaikea pysya rauhallisena ja hillit-
tynd, jos joutuu fyysisen hyokkdyksen kohteeksi. Asiaan voi kuitenkin valmistautua kehittamalla
itselleen ennalta suunniteltuja toimintatapoja itsehillinndn sailyttamiseksi tai palauttamiseksi.
Téllaisten suunnitelmien yhteisiad piirteitd ovat itsearviointi, omien rajojen tunnistaminen, keinot
itsehillinnan palauttamiseksi ja tasapainon saavuttaminen uudelleen (emt., 161-162).

Toiminta vaara- ja uhkatilanteissa

Vaikeisiin ja vaarallisiin tilanteisiin tulee puuttua, koska muutoin seuraukset voivat olla tuhoisia:
asiakkaat jotka yrittdvit satuttaa itseddn tai muita voivat onnistua aikeissaan, ja sivulliset voivat
loukkaantua vakavasti. Uhkaavissa tilanteissa tyontekijoiden kayttdytymisen tulee olla oikeassa
suhteessa vaaran todelliseen méiraan. (Sallinen 2005, 162.)

Laitostydssa joudutaan usein tilanteisiin, joissa rajoittamista on kdytettdva turvallisuuden takaa-
miseksi. Rajoittamisesta ei saa kuitenkaan tulla laitoksen sddntdd, jonka sisallolla ei ole todellista
yhteyttd asiakkaiden kiyttaytymiseen. (Emt., 162.) Tillaisessa tilanteessa ei myo6skdan saada
kasvatuksellisesti aikaan sellaisia lopputuloksia, joihin pyritddn. Tyontekijat turhautuvat keinot-
tomuuteensa ja suhtautuvat kyynisesti tai rankaisevasti asiakkaisiin. Asiakkaat taas kokevat tilan-
teet tyontekijoiden mielivaltana. (Emt., 163.) Lastensuojelulaki ja perustuslaki antavat kehykset
sallituille rajoittamistoimenpiteille (kuten kiinnipitdmiselle) ja niiden toteuttamisen periaatteille.

Ennakoiminen ja vaihtoehtoisten toimintatapojen pohtiminen ovat ensisijaisia, ja rajoittami-
nen on aina aarimmadinen keino. Sen kaytosta tulee olla yhdessa sovitut ohjeet. Sallinen antaa
myds vinkkeja tilanteessa toimiville tyontekijoille. Heidan tulisi vastata seuraaviin kysymyksiin:
Jos emme rajoita titd henkilod, loukkaantuuko joku vakavasti? Jos koetamme rajoittaa tité
henkil6d, onko meitd tarpeeksi monta tekemadn se turvallisesti? Ovatko kaikki tyovuorossa
olevat koulutettuja rajoittamiseen? (Emt., 163-164.) Rajoitettavat ovat lapsia, jotka tarvitse-
vat tiukoissa tilanteissa aikuisia turvakseen. Turvallisten ja mahdollisen vdhan kipua tuottavien
kiinnipitotekniikoiden opettelu kuuluu my6s Part-koulutukseen. Tavoitteena on valttdad kos-
kemasta rajoitettavaan, ettei koskemalla esimerkiksi herdtetd muistoja lapseen kohdistuneesta
viakivallasta. (Emt., 164.)
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Viertolassa yritetidn ennakoida ja suunnitella arkea vaikkapa siten, ettd ihmisid on riittd-
visti paikalla. Viertolaan tulee myos muualla Suomessa sijaitsevien lastensuojelulaitosten
"hatkalaisia” eli sijaishuoltopaikastaan luvatta poistuneita lapsia ja nuoria odottamaan
paluuta omaan sijoituspaikkaansa. Tyéntekijin pahoinpitelyn jilkeen vartijat ovat paikalla
viikonloppuisin. Tihdn toimintatapaan on siirrytty sen takia, ettd lapset ja myds tyontekijiit
tarvitsevat turvaa. Kaikki tietdvdt, miksi vartijat ovat paikalla, ja vartijat erottaa tyonteki-
Jjoisti vaatteiden ja varusteiden perusteella. Vartija on myds tarvittaessa lisnd lastensuojelu-
lain mukaista henkilontarkastusta tehtdiessd.

Tilanteiden purussa tyontekijat kayvat tilanteen ldpi. Jarjestetdan debriefing, johon osallistuu
tarpeen mukaan myds tyoterveyshuollon edustaja. Tilanteet kdydaan 1api myds lapsen ja hinen
perheensd sekd lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan kanssa.

Dokumentointi (Sallinen 2005, 164-165) tapahtuu lastensuojelulain mukaisesti. On tarkeda ope-
tella dokumentoimaan asiat riittdvan selkedsti ja yksityiskohtaisesti.

Vaikutukset Viertolassa

Viertolassa rajoituksia toteutetaan varsin vahan. Sallisen mukaan tyontekijat suhtautuvat hyvin
haastavien tilanteiden hallintaan, kun he ymmartavat, ettei kyseessa ole taistelulaji vaan lasten
suojeleminen. Vikivaltatietoinen tyokulttuuri on Viertolassa vakiintunut. Se tarkoittaa tilan-
teiden pohtimista etu- ja jilkikdteen sekd suunnitelmallista tydotetta siitd, miten mahdollisesti
eteen tuleva vékivaltatilanne hoidetaan. Sallinen korostaa oman kokemuksen merkitysté siind,
mité vikivallasta ajatellaan ja miten siithen suhtaudutaan. Han kiteyttda turvallisen sijaishuollon
nain: Ei tapella, ei ly6da, ei riehuta, sijaishuoltopaikkaan ei tule ulkopuolisia, lapset saavat olla
kukin oma itsensa eivatkd he ole yksin, silld aikuiset ovat luomassa turvaa.

Kirjallisuus
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6.6 Nuorten kokemusasiantuntijoiden terveiset

Nuorten kokemusasiantuntijoiden
mukaan passiivinen vikivalta eli
hoidon laiminlyéminen herdttdid

paljon ajatuksia ja se tuntuu lai-
toksissa melko yleiseltdi ilmidltd.

Nuoret toivat myds ilmi himmennystddn
siitd, ettd laitoksessa pitdisi oppia ihmis-
suhdetaitoja ja tarjota malli normaalille,
vikivallattomalle kanssakdymiselle, mutta
tamd ei voi toteutua, jos kiinnipitoa har-
rastetaan sitd selittdmdtti. Etenkin nuoren
kanssa, joka tulee vikivaltaisesta ympiiris-
tostd, pitdisi harkita voimankdyttdd erityi-

sesti, jotta sama kdytosmalli, missd ihmisiin

kajotaan ei jid ainoaksi kdytosmalliksi.

Nuorilla oli kaiken kaikkiaan
kokemuksia, ettd kiinnipitoja
tehdddn myos mielivaltaisesti ja
ettd nuoren on mahdoton tietdd
toimivatko ohjaajat lain puitteis-
sa, omista oikeuksista ei tiedetd.

Nuoret myds kokevat, ettd lipinikyvyys to-
teutuu huonosti laitoshoidossa. Esimerkiksi
kiinnipitotilanteissa kiinnipitoa ei selitetd

tai perustella, jolloin nuori jid uskoon, etti
se on normaalia kédytostd. Tilanteista, missd
kiinnipito oli perusteltu tai sitd oli pahoiteltu
jdlkikdteen, jos se oli ollut asiaton, oli hyvid
kokemuksia. Nuoret halusivat nimenomaan
lipindkyvyyttd.

Nuorten mukaan nikemys siitd,
missd tilanteissa on oikeus
kiinnipitoon, on myds kovin
tyontekijikohtaista. Sama
tilanne saattaa johtaa toisen
ohjaajan kanssa kiinnipitoon ja
toisen kanssa ei.

ﬂ\fuoret toivat myds esille sitd, ettd
vaikka olisi tilanne, jossa kiinnipitoon
on oikeus, se ei poista pelkoa jota nuori
kokee kyseisessi tilanteessa. Tyontekijin
empaattinen suhtautuminen kiinnipidon

aikana teki siitd huomattavasti vihem-
mdn epdmiellyttivid.

K\Iuoret tuovat esille, ettd vikivaltaa koke-
o nut nuori reagoi yleensd muita herkemmin
arkipdiviisiin asioihin, ja ammattilaisten
tulisi ottaa se huomioon eikd rangaista
herkemmydisti reaktiosta.
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